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RESUMO

O desenvolvimento das aglomeragdes humanas ao longo dos anos tem exigido a criagdo de novas leis que visam
aprimorar a governanga dos espagos publicos, fortalecendo os mecanismos de articulagdo e coordenagdo entre os
municipios que compdem a regido. Essas leis incluem a criagdo de conselhos metropolitanos, planos de
desenvolvimento integrado e instrumentos de gestdo territorial, como zoneamento, mobilidade, salde, educagdo e
uso do solo. A implementagdo dessas leis traz impactos e desafios para as gestdes publicas e privadas das regides
metropolitanas, exigindo solugdes integradas e sustentaveis. O objetivo do presente trabalho é fazer uma analise
sobre os impactos que as tecnologias emergentes podem trazer de beneficio nos estudo que envolvem gestdo publica
e o desenvolvimento das regides metropolitanas. Para o desenvolvimento do artigo foram empregados os métodos
qualitativos de pesquisa e revisdo de literatura. Os resultados alcangados confirmam a possibilidade da utilizacdo de
tecnologias modernas para melhorias na gestdo publica das regiGes metropolitanas, visto que as transformacgdes
sociais, culturais e tecnoldgicas tém impactado diretamente na forma como as cidades sdo gerenciadas. Conclui-se,
de tal forma, que a adogdo destas tecnologias de apoio a gestdo, podem e tem sido uma solugdo para superar os
desafios, visando beneficios a populagdo, desenvolvimento estratégicos e sustentavel para o desenvolvimento de
regiGes metropolitanas.

PALAVRAS-CHAVE: Regido metropolitana, tecnologias de gestao, cidades inteligentes.

ABSTRACT

The development of human agglomerations over the years has required the creation of new laws aimed at improving
the governance of public spaces, strengthening the mechanisms of articulation and coordination between the
municipalities that make up the region. These laws include the creation of metropolitan councils, integrated
development plans, and territorial management instruments such as zoning, mobility, health, education, and land use.
The implementation of these laws brings impacts and challenges to the public and private management of
metropolitan regions, requiring integrated and sustainable solutions. The objective of this work is to analyze the
impacts that emerging technologies can bring to the study of public management and the development of
metropolitan regions. Qualitative research and literature review methods were used to develop the article. The results
confirm the possibility of using modern technologies for improvements in the public management of metropolitan
regions, since social, cultural, and technological transformations have directly impacted the way cities are managed.
It is concluded, therefore, that the adoption of these management support technologies can and has been a solution
to overcome challenges, aiming at benefits to the population, strategic and sustainable development for the
development of metropolitan regions.

KEYWORDS: Metropolitan region, management technologies, smart cities.

RESUMEN

El desarrollo de aglomeraciones humanas a lo largo de los afios ha requerido la creacion de nuevas leyes que buscan
mejorar la gobernanza de los espacios publicos, fortaleciendo los mecanismos de articulacion y coordinacion entre los
municipios que componen la region. Estas leyes incluyen la creacion de consejos metropolitanos, planes de desarrollo
integrado e instrumentos de gestion territorial, como zonificacion, movilidad, salud, educacion y uso del suelo. La
implementacion de estas leyes trae impactos y desafios para la gestion publica y privada de las regiones
metropolitanas, requiriendo soluciones integradas y sostenibles. El objetivo de este trabajo es analizar los impactos
que las tecnologias emergentes pueden aportar al estudio de la gestion publica y el desarrollo de las regiones
metropolitanas. Se utilizaron métodos de investigacion cualitativa y revision de literatura para desarrollar el articulo.
Los resultados confirman la posibilidad de utilizar tecnologias modernas para mejoras en la gestion publica de las
regiones metropolitanas, ya que las transformaciones sociales, culturales y tecnoldgicas han impactado directamente
en la forma en que se gestionan las ciudades. Se concluye, por lo tanto, que la adopcion de estas tecnologias de apoyo
a la gestion puede y ha sido una solucién para superar desafios, buscando beneficios para la poblacion, desarrollo
estratégico y sostenible para el desarrollo de regiones metropolitanas.

PALABRAS CLAVE: Region metropolitana, tecnologias de gestion, ciudades inteligentes.
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1 INTRODUCAO

Ao longo dos anos as aglomerag¢des humanas sofreram significativas transformacgdes e
devido a isso novas leis constantemente sdo criadas para auxiliar a gestdo destas politicas
publicas. A criacdo destas novas Leis é fundamental pois obrigam uma visdo integrada e
coordenada dos territdrios urbanos e adjacentes de maneira global e particular. Elas visam
aprimorar a governanc¢a dos espacgos publicos, fortalecendo os mecanismos de articulagdo e
coordenacdo entre os municipios que compdem a regiao.

Entre as medidas previstas destacam-se a criacdo de conselhos metropolitanos, a
elaboracdo de planos de desenvolvimento integrado, definicdo de politicas publicas
compartilhadas e a implementacao de instrumentos de gestao territorial, como zoneamento,
mobilidade, saude, educacdo e uso do solo.

A implementacdo das novas leis para regulamentacdo do plano diretor traz impactos
e desafios as gestGes publicas e privadas das regides metropolitanas, uma vez que envolve
mudancas significativas em diversos aspectos, tais como as normas de uso e ocupacao do solo,
a definicdo de areas urbanas e rurais, entre outras questées que impactam diretamente a vida
da populacdo. Para superar tais desafios, é necessario buscar por solucdes integradas e
sustentaveis que possam garantir a efetivacdo dessas mudancas. A adoc¢do de novas tecnologias
para aprimorar a gestao publica tem sido uma solucao buscada para melhorar a eficiéncia dessas
implantagdes.

O planejamento urbano, assim como as tomadas de decisdes, sempre foram baseadas
em coletas de dados e trocas de informacdes entre as partes interessadas. Com a revolugdo
tecnoldgica vivida atualmente, ferramentas computacionais tém sido utilizadas como
ferramenta de apoio as tomadas de decisGes, pois tais ferramentas podem auxiliar na projecao,
previsdo e apresentacdo de dados através de andlise de dados anteriores e criagdo de modelos
que podem prever situagdes relacionadas ao crescimento de uma regiao.

Os avancos sociais, culturais e tecnoldgicos tém sido notaveis em todo o mundo. O uso
de inteligéncia artificial para auxiliar nas tomadas de decisGes tem se tornado cada vez mais
presentes em diversas areas de conhecimento. Além disso, a automacao de processos e o0 uso
de tecnologias de BIG Data tém permitido a andlise de grandes quantidades de dados em tempo
praticamente real, tornando possivel a identificacdo de padrdes e tendéncias, o que pode
auxiliar nas tomadas de decisdes, tornando-as mais precisas e embasadas.

1.1 Objetivos

Os objetivos do presente artigo sdo:
e Analisar a implementagcdo das novas leis das regiGes metropolitanas e seus
impactos na gestdo publica e privada;
e Avaliar o uso de tecnologias modernas, como inteligéncia artificial e o BigData,
como ferramentas de apoio a tomada de decisGes na gestdo publica das regides
metropolitanas.

1.2 Justificativa
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O estudo da utilizagcdo de tecnologias modernas para melhorias na gestdao publica das
regidoes metropolitanas é uma questdo atual e relevante, visto que as transformacdes sociais,
culturais e tecnoldgicas tém impactado diretamente a forma como as cidades sdo gerenciadas.
Nesse contexto, a adogdo de tecnologias modernas como ferramenta de apoio a gestdo tem sido
uma solucdo para superar os desafios, visando beneficios a populacao, desenvolvimento
estratégicos e sustentavel.

2 REGIOES METROPOLITANAS E NOVAS LEIS DO PLANO DIRETOR

Nos dias atuais, tem se visto uma crescente demanda a respeito de regulamentar e
promover o desenvolvimento urbano de forma sustentavel, além de uma grande busca por
integrar as pessoas e o ambiente construido. Nesse sentido, estudos relacionados as novas leis
do Plano Diretor e Regides Metropolitanas tém ganhado destaque.

As novas leis do Plano diretor e Regides Metropolitanas representam um grande avango
na gestao territorial e no planejamento urbano, uma vez que estabelecem diretrizes e normas
gue tem como objetivo orientar a respeito do uso e ocupacdao do solo nas cidades e regides
metropolitanas, além de instruir a respeito dos meios sociais e econdmicos das cidades.

Com isso é possivel definir um modelo tedrico de como as cidades se relacionam entre
si em termos de poder e influéncia, gerando uma estrutura baseada nas regides de influéncia e
na hierarquia dos centros urbanos.

A primeira dimensado, as regides de influéncia, refere-se a drea geografica que é afetada
pelos servigos e atividades econdmicas de um centro urbano. Cada centro urbano tem uma
regido de influéncia que pode variar em tamanho, dependendo do tamanho e da importancia
do centro urbano em questao.

A segunda dimensdo, a hierarquia dos centros urbanos, refere-se a ordem relativa de
poder e influéncia dos centros urbanos dentro de uma regido. Esta hierarquia pode ser dividida
em quatro niveis, que sao:

e Centros Locais: Sdo as pequenas cidades ou vilas que tém uma influéncia limitada em
sua regiao.

e Centros de Zona: Sao as cidades maiores que tém uma influéncia mais ampla em sua
regidao e oferecem servigos e atividades econdmicas mais diversificadas.

e Centros Subregionais: S3o as cidades maiores que exercem influéncia sobre uma sub-
regido dentro de uma regido mais ampla e oferecem servicos e atividades econémicas
ainda mais diversificadas.

e Capitais Regionais ou Metrdpoles: Sdo as maiores e mais influentes cidades de uma
regido. Elas tém uma influéncia significativa sobre as cidades menores em sua regido e
oferecem servigos e atividades econ6micas mais avangadas e diversificadas.

Assim, o Estatuto da Metrdpole deva contemplar quatro fungdes basicas:

(i) funcdo técnico-consultiva - Essa fungdo refere-se ao papel de fornecer informagbes e
orientagdes técnicas para os municipios da regido em questdes relacionadas ao planejamento
urbano, transporte, meio ambiente, saneamento, entre outras areas.

(ii) funcao deliberativa - Essa fungdo refere-se a capacidade de tomar decisdes em conjunto com
os municipios da regido sobre questdes que afetam a regido como um todo, tais como o uso do
solo, o transporte intermunicipal, a protecao ambiental, entre outros temas.
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(iii) funcdo executiva - Essa funcdo refere-se as decisdes tomadas em conjunto com os
municipios da regido. Isso envolve a coordenacdo de acdes e politicas publicas entre os
municipios e a gestado de recursos para projetos da regidao metropolitana.

(iv) funcdo alocativa de recursos financeiro-orcamentdrios - Essa funcdo refere-se a capacidade
das instancias de governanca metropolitana de alocar recursos financeiros para projetos e
programas que beneficiem a regido como um todo. Isso envolve a elaboragdo e gestdo de um
orcamento metropolitano e a busca de recursos junto a outras esferas de governo e fontes
externas.

Com isso, as microrregioes por exemplo, s6 poderdo realizar operagdes urbanas
consorciadas se possuirem um plano de desenvolvimento urbano integrado a macrorregiao.
Esse planejamento é essencial para avaliar a possibilidade de intervengdes publicas na unidade
territorial urbana, uma vez que é preciso ter uma visdo clara do crescimento dos centros
urbanos. Vale ressaltar que, conforme a Constituicdo, o planejamento urbano tem como
objetivo promover o desenvolvimento adequado das func¢des sociais da cidade e garantir o bem-
estar da populacdo. (BRASIL, 1988).

Seguindo o Estatuto da Metrdpole, as operagdes urbanas consorciadas interfederativas
exigem sua aprovacdo em lei estadual especifica, da mesma forma que o plano de
desenvolvimento urbano integrado e a operacdo urbana consorciada interfederativa. Nesse
sentido, caso a operagdo nao tenha sido prevista no planejamento metropolitano, esse serd o
meio juridico de inclui-la no plano de desenvolvimento urbano integrado.

2.1 Regides Metropolitanas

As regiGes metropolitanas e Aglomerag¢des urbanas sdo formadas por um conjunto de
municipios limitrofes e sdo instituidas por lei complementar estadual de acordo com a
determinacdo do artigo 2, paragrafo 32 da Constituicdo Federal de 1988, com o objetivo de
integrar a organizagdo, planejamento, gestdo e execugdo dos projetos regionais. (BRASIL, 1973)

E considerado uma regido metropolitana um conjunto de municipios que possuem
conexdes e interdependéncias socioeconOmicas, institucionais e de infraestrutura, estabelecido
por meio de legislacdo estadual. Essa drea geografica tem como principal objetivo integrar as
organizagdes, planejamento e execu¢do de fungdes publicas, a fim de promover o
desenvolvimento regional e a qualidade de vida da populacdo. A regido metropolitana é uma
importante unidade territorial que permite a gestdo integrada de questdes como transporte,
saneamento, habita¢do, seguranca, meio ambiente, entre outras. Essa definicdo é estabelecida
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) e é utilizada para orientar a gestdo
publica e o planejamento urbano nas cidades e regides metropolitanas. (IBGE, 2023)

De acordo com Lencioni (2020), a metropolizagdo é constituida de uma associa¢do de
processos sociais e espaciais relacionados a reestruturagdo do capital e seu desenvolvimento
tende a ampliar a extensdo territorial, desenvolver melhorias e integrar espagos descontinuos.

As regides metropolitanas tém se mostrado como uma importante ferramenta para o
planejamento urbano e o desenvolvimento regional. Com a criagdo do Plano de
Desenvolvimento Urbano Integrado (PDUI), estabelecido pelo Estatuto da Metrdpole, torna-se
possivel implementar diretrizes para o planejamento, gestdo e execucdo de politicas publicas
nessas areas, a fim de garantir um desenvolvimento mais justo e sustentavel.
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2.2 Plano de Desenvolvimento Urbano Integrado

O Plano de Desenvolvimento Urbano Integrado (PDUI) foi definido em 2015 pelo
Estatuto da Metrépole (Lei Federal 13.089/15), foi modificada pela Medida Proviséria (MP) n2
818, de 11 de janeiro de 2018, e pela Lei no 13.683, de 19 de junho de 2018. Ele é um
instrumento legal de planejamento e gestdo metropolitana e regional. O Estatuto da Metrépole
(Cap. 1, Art.29, item VI) define o PDUI como instrumento que estabelece, com base em processo
permanente de planejamento, as diretrizes para o desenvolvimento urbano da regido
metropolitana ou da aglomeragdo urbana” (Lei 13089/15). Através dele as decisGes relativas aos
planos diretores e outras politicas norteadas pelo desenvolvimento urbano ligadas a esses
territérios sdo tomadas, de forma democratica, entre Estado, municipios e a sociedade civil, de
acordo com uma estrutura de governanca interfederativa.

O PDUI também é conhecido como Estatuto da Metrépole e envolve diversas
disciplinas, como mobilidade e sistema de transporte, habitacdo, saneamento bdsico, meio
ambiente e outros. Assim, as politicas publicas agindo de forma integrada em toda a regido,
diminui a possibilidade de concentracao de atividades econémicas em determinadas areas, que
muitas geram um desequilibrio no acesso aos servicos publicos, ou até mesmo na degradacdo
ambiental, tornando a regido metropolitana mais eficientes a respeito do uso de recursos e
qualidade de vida. (GREGO, 2007)

A construcdo de um Plano de Desenvolvimento Urbano Integrado (PDUI) é
considerado um dos elementos principais para a gestdo publica, pois envolve a participacdo da
sociedade civil, universidades, organizagdes ndo governamentais, os governos municipais,
estaduais e federais, permitindo que as necessidades e demandas locais sejam consideradas no
planejamento, tanto local como regional, tornando o processo de Gestdo mais democratico e
transparente.

2.3 Desafios da Gestdo Publica

Um dos grandes desafios a serem resolvidos na gestdo dos espacos urbanos e no
conjunto de municipios é o enfrentamento as praticas especulativas do mercado imobiliario,
que provocam a elevagao dos pregos do solo urbano, mudangas no uso e ocupag¢do do solo e
muitas vezes tornam a gestdo publica menos eficiente.

O enfrentamento as praticas especulativas do mercado imobilidrio como comprar,
vender ou alugar iméveis com o objetivo de obter muito lucro rapido e facil, sem considerar as
necessidades e demandas da populacao e das comunidades locais, elevando os precos do solo
urbano, por exemplo, torna as moradias mais caras e inacessiveis para a maioria da populagao,
especialmente para as familias de baixa renda. Desta forma, uma concentragdo de riqueza e
poder é gerada nas maos dos proprietarios de imdveis e investidores, em detrimento do bem-
estar coletivo, muitas vezes contrariando as diretrizes e planos diretores estabelecidos pelos
governos municipais.

Isso pode resultar em uma ocupacao desordenada do espacgo, com a construcao de
edificios e empreendimentos em locais inapropriados, sem infraestrutura adequada, gerando
congestionamento de trafego, poluicdo ambiental e desigualdades sociais, tornando a gestdo
publica menos eficiente, uma vez que muitas vezes os interesses privados se sobrepdem aos
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interesses publicos, dificultando a implementacdo de politicas e projetos que visem ao
desenvolvimento urbano sustentavel e a promocgao do bem-estar social.

Para enfrentar esses desafios, é necessdario que haja uma gestdo publica
comprometida com a promocgdo de politicas publicas voltadas para o interesse coletivo, que
fortaleca o planejamento e ordenamento urbano, com a participacdo da sociedade, regulando
a atuacdo do mercado imobilidrio e controlando as préticas especulativas. Isso requer uma agao
integrada entre as diferentes esferas de governo, bem como o envolvimento de entidades da
sociedade civil, movimentos sociais e organiza¢cdes comunitarias na defesa dos interesses
coletivos e na busca de uma cidade mais justa, equitativa e sustentavel.

Em algumas situagbes, os governos podem ndo ter recursos suficientes para
implementar politicas publicas voltadas para a promogao do interesse coletivo e assim a
especulacdo imobilidria pode parecer uma fonte atraente de recursos, através do aumento da
arrecadacdo de impostos e da geracdo de empregos na construcdo civil. Em muitos casos, os
governos podem estar sob pressdo de grupos de interesse poderosos, como incorporadoras
imobilidrias e proprietarios de terras, que pressionam por politicas favoraveis a especulagdo
imobilidria, muitas vezes através de doag¢des de campanha e lobby.

Normalmente é a falta de planejamento urbano adequado que pode abrir espaco para
a especulacdo imobilidria. Quando ndo ha uma visdo clara e compartilhada sobre o
desenvolvimento urbano e o uso do solo, é mais facil para os especuladores agirem,
aproveitando as brechas e lacunas existentes nas leis e a omissdo do poder publico legitima o
lucro em detrimento do bem comum.

3 USO DE TECNOLOGIAS MODERNAS

Os avangos tecnolégicos e os grandes investimentos em novas tecnologias para atender
a demanda crescente de usuarios tém gerado alteragGes nas relagdes sociais, culturais, politicas
e econdmicas da sociedade, a qual estd conectada, em sua grande parte, a uma rede de internet
(MINISTERIO, 2016). Utilizar tais tecnologias como ferramenta de apoio ao crescimento e
desenvolvimento das cidades é de suma importancia e pode auxiliar de diversas formas, a
sociedade como um todo.

Lemos (2007) afirma que com o grande crescimento e desenvolvimento dessas
tecnologias a sociedade é inserida em uma cultura da conexdo generalizada, que propicia novas
formas de apropriagao do espago urbano e de mobilidade social. Neste sentido, é benéfico a
unido de crescimento urbano com as tecnologias a fim de programar e organizar melhor o
desenvolvimento, de forma a deixar as cidades mais eficientes e sustentaveis.

A utilizagcdo de tecnologias para tomar decisdes nas empresas e setores publicos
tornou- se uma pratica cada vez mais comum e importante nos dias de hoje. De acordo com o
estudo realizado por Nunes et al. (2018), "a capacidade de tomar decisdes baseadas em dados,
€ uma necessidade bdsica para a maioria das empresas, independentemente do setor, tamanho
ou localizagao geografica". Isso se deve ao fato de que as tecnologias permitem a coleta, analise
e interpretacdo de grandes quantidades de dados, que podem ser utilizados para embasar a
tomada de decisdo de forma mais precisa e objetiva.

Taibi et al. (2019) afirma que “as empresas e organiza¢bes precisam de informacgdes
relevantes para tomar decisdes informadas e eficazes, e as tecnologias de informacao e
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comunica¢do desempenham um papel vital na coleta e andlise dessas informagGes"”. No setor
publico, a utilizacdo de tecnologias também tem sido fundamental para aprimorar a gestao
publica e a tomada de decisGes. Como aponta Silva et al. (2018), "a ado¢do de tecnologias de
informacdo e comunicagdo no setor publico pode contribuir para a eficiéncia, transparéncia e
prestacdo de servicos de qualidade a populacao".

Além disso, as tecnologias podem contribuir para uma gestdo mais eficiente e
sustentavel dos recursos publicos. De acordo com Araujo et al. (2019), "as tecnologias podem
auxiliar no monitoramento e avaliacdo das politicas publicas, possibilitando um
acompanhamento mais preciso dos resultados e impactos dessas politicas". Isso permite uma
gestdo mais eficiente dos recursos publicos e uma melhor alocagdo dos investimentos em areas
prioritdrias.

Um exemplo disso é a possibilidade de um sistema de monitoramento de precos de
imdveis em tempo real, que permite identificar os padrdes de valorizagcdo do solo urbano e
detectar praticas especulativas. Esses sistemas podem ser desenvolvidos a partir da analise de
dados coletados em diversas fontes, como registros de transa¢des imobiliarias, dados fiscais e
informacbes sobre o mercado imobilidrio. Desse modo, o governo pode tomar medidas para
regular a atuacdao do mercado imobilidrio, como a criacdo de zonas de controle de precos, a
instituicdo de impostos progressivos sobre a propriedade de iméveis e a limitagcdo da compra de
imdveis por empresas conhecidas por serem especuladores imobilidrios. Além disso, a IA pode
ser utilizada para identificar areas de interesse publico que precisam ser protegidas e
preservadas, como parques, reservas naturais e sitios historicos.

Tornar o uso de sistemas de informacdo geografica (SIG) e modelagem computacional
para o planejamento e ordenamento urbano uma ferramenta essencial aos gestores publicos.
Esses sistemas permitem a analise de dados espaciais e a simula¢do de cendrios para a tomada
de decisdo, levando em conta varidveis como a demanda por moradia, mobilidade urbana, a
acessibilidade a servigos publicos e a sustentabilidade. Com base nessas informacgdes, é possivel
desenvolver planos de desenvolvimento urbano mais eficientes e equitativos, que promovam o
interesse coletivo e evitem praticas especulativas.

Portanto, a utilizacdo de tecnologias para tomar decisdes nos setores publicos com
transparéncia e participacdo social é essencial uma gestdo mais eficiente e eficaz no uso dos
recursos disponiveis.

3.1 Cidades Inteligentes

As cidades inteligentes, também conhecidas como Smart Cities, de acordo com a Unido
Europeia, é uma conjuncdo de sistemas que faz com que individuos possuam maior interagdo e
tenham melhor qualidade de vida através da conexdao de materiais, servigos, ferramentas e
energia (FGV PROJETOS, 2018).

De acordo com Strapazzon (2011), para que uma cidade se torne uma Smart Citie é
necessario que haja convergéncia de tecnologia com o desenvolvimento da cidade, visando a
melhor qualidade de vida e competitividade econdmica dos individuos. A cidade deve ser
pensada como um sistema orgéanico, e ndo somente relacionado a aplicacbes tecnoldgicas, mas
sim, interrelacionada com todos os subsistemas (transporte, energia, educa¢do, salde,
edificacdes, infraestrutura fisica, alimentos, recursos hidricos e seguranca publica. Vale ressaltar
gue quanto maior as conexdes entre os subsistemas, maior a inteligéncia da cidade, o que
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permite que as tomadas de decisdes da sociedade e governantes sejam baseadas em dados
importantes para o crescimento geral e sustentdvel.

Lemos (2013) afirma que o processamento inteligente tem por escopo servir de
modelo e auxiliar nas tomadas de decisOes, tanto pelas organizagcdes empresariais, quanto pelo
Poder Publico e sociedade.

Em resumo, o conceito de cidades inteligentes esta ligado a utilizacdo de tecnologias
junto a todos os setores que estdo envolvido com o crescimento e desenvolvimento das cidades
com o objetivo de promover maior acessibilidade, eficiéncia das infraestruturas, melhor servico
publico geral, além de um comprometimento de manter a cultura e histéria do local, mas sem
quebrar os conceitos de crescimento, meio ambiente e sustentabilidade.

Considerando-se o longo caminho da gestdo publica para tornar as cidades
inteligentes, acredita-se em solugGes da iniciativa privada que contribuem para o
desenvolvimento inteligente da cidade. Desta forma, destaca-se a insercao das tecnologias para
as acOes remotas no trabalho e na educacao, que juntos representam os maiores motivos de 26
deslocamentos nas cidades, como ocorre, por exemplo, na Regido Metropolitana de Sdo Paulo.
A educacdo a distancia e o teletrabalho sdo alternativas viaveis e potenciais para a reducdo de
deslocamentos e, consequentemente, apresenta contribuicdes para melhoria dos impactos
prejudiciais na mobilidade urbana (SQUAIELLA; MARCHELLI; RIGHI, 2017).

3.2 Coleta e Andlise de dados para auxiliar na tomada das decisoes

A coleta e analise de dados sdo praticas importantes para auxiliar nas tomadas de
decisdes em diversas areas, podendo tais dados serem utilizados para detectar padrées de
comportamentos anteriores como também para prever comportamentos e padrdes.

A quantidade de informacbes produzidas diariamente pelas cidades é extensa.
Empresas, setores publicos, sistemas inteligentes como cadmeras de monitoramento, entre
outros dispositivos, captam dados a todo momento, gerando um volume massivo de dados, que
quando analisados, podem auxiliar nas tomadas de decisdes de todos os setores que envolvem
uma cidade e/ou uma regido metropolitana.

Os dados quanto armazenados e analisados de forma correta podem se transformar
em informagdes fundamentais para a compreensdo da realidade de uma cidade, assim como
auxiliar na detec¢dao dos problemas e até mesmo previsdo de situagdes através de dados
anteriores. E importante ressaltar que os avancos tecnoldgicos além de coletar dados, também
consegue gerencia-los e auxiliar na tomada de decisdes. Neste sentido, coletar, realizar uma
anadlise continua, ampla e sistémica dos dados é de suma importancia para auxiliar em tomadas
de decisOes inteligentes. De acordo com Garcia (2015), sem o dado transformado em
informacao util, o servico ndo sera inteligente, serd apenas um servico, e ndo podera utilizar de
informacdes relevantes obtidas dos dados para tomar decisdes inteligentes.

A coleta de dados pode ser realizada de diversas formas, sendo que inicialmente, uma
grande quantidade de dados era obtida através de banco de dados geograficos, e os modelos
eram todos baseados nessas informagdes. Hoje, os dados podem ser objetivos desde registros
sociais, quanto de bancos como IBGE, pesquisa de campo, registros publicos, entre outros.

A coleta de dados é uma das etapas mais fundamentais para a criagdo de modelos,
pois é necessario que a quantidade e qualidade dos dados sejam suficientes para treinar e que
o aprendizado de maquina seja neutro, sem generalizar padrdes.
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Através da utilizacdo de técnicas de analise e mineracdo de dados, é possivel extrair
informacgdes relevantes e criar modelos computacionais que consigam prever e auxiliar no
planejamento do crescimento das cidades através de identificacdo de padrdes e tendéncias (LIU
et al.,2017).

3.3 Modelos computacionais e Matematicos

A utilizacdo de tecnologias e seus recursos computacionais para auxiliar nas tomadas
de decisbes ja ndo é novidade. O sensoriamento remoto através de andlise espaciais e com
auxilio de modelos matemadticos e computacionais para representar o mundo real ja é utilizado
a algum tempo (Manzato,2007). Nas palavras de Filho et al. (2004), os modelos espaciais podem
simular e até mesmo prever as mudancgas ambientais através do territdrio geografico e com isso,
pode auxiliar no processo de compreensdo dos processos ambientais, permitindo assim,
tomadas de decisdes assertivas.

Diversos trabalhos tém sido desenvolvidos utilizando modelos computacionais e
matematicos com o objetivo de identificar padrdes e tendéncias de crescimento urbano, ndo sé
em aspectos ambientais, mas também econOmicos, sociais e politicos. Vale ressaltar que todos
os trabalhos neste contexto tém uma preocupacdo em comum, a necessidade de boas politicas
de gestdo para reduzir os pontos negativos do crescimento desenfreado das cidades,
principalmente das regides metropolitanas.

De acordo com Zhang et al. (2020), a utilizacdo de tecnologias de geoprocessamento,
como SIG e modelagem computacional, tem se mostrado fundamental para a gestdo do
crescimento urbano em todo o mundo. Essas ferramentas permitem a andlise de dados espaciais
e a simulacdo de cenarios para a tomada de decisdo, levando em consideracdo aspectos como
a acessibilidade, a sustentabilidade e a qualidade de vida da populacgéo.

Além disso, a inteligéncia artificial pode ser utilizada para a identificagdo de areas
prioritarias para investimentos em infraestrutura urbana. Segundo Souza et al. (2019), o uso de
técnicas de minera¢do de dados e aprendizado de maquina pode auxiliar na identificagao de
regides com maior potencial de crescimento e desenvolvimento, permitindo a elaboragdo de
politicas publicas mais eficazes.

3.4 Inteligéncia Artificial

Ainteligéncia artificial € uma area da computagao que desenvolve tecnologias capazes
de simular o raciocinio humano e realizar tarefas. E baseada em algoritmos e modelos
matematicos que permite que as maquinas aprendam a partir de uma base de dados sdlida.

Existem diferentes abordagens de IA, como o aprendizado de maquina, ldgica fuzzy,
redes neurais, entre outros segmentos. Para analisar dados de uma regido metropolitana, uma
das abordagens utilizadas é o aprendizado de maquina, que permite a criacdo de modelos que
podem realizar previsGes e auxiliar nas tomadas de decisdes.

A IA tem se mostrado uma ferramenta essencial no processo de crescimento das
regides metropolitanas, pois pode auxiliar as autoridades publicas, gestores e empresas privadas
no processo de tomada de decisGes de maneira estratégica.

Com a grande quantidade de dados relacionados as cidades, a utilizacdo de IA para
identificar padrdes e prever tendéncias tem sido muito positiva. Um exemplo da utilizagcdo de IA
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em regides metropolitanas é o estudo de trafego entre as cidades para detectar padroes e
prever situacdes que podem, com planejamento prévio, serem evitadas, como evitar transito
através de todas as alternativas eficientes, ou mudancas nos meios de transportes.

Com uma base de dados sélida com dados das cidades que envolvem uma regido
metropolitana podem também auxiliar em setores como salde, educacdo, seguranca publica,
entre outros setores, permitindo que os gestores criem soluges personalizadas e eficientes de
acordo com as necessidades especificas daquela regido.

4. TECNOLOGIAS A FAVOR DO DESENVOLVIMENTO DAS REGIOES METROPOLITANAS DO
INTERIOR DE SAO PAULO

As regibes metropolitanas do interior de Sdo Paulo tém ganhado cada vez mais
destaque e importancia para o desenvolvimento n3o sé do estado, mas também do pais. E
importante ressaltar que na nova regionalizacdo do Estado de Sdo Paulo desenvolvida pela
Secretaria de Desenvolvimento Regional, durante o Governo Ddria foi previsto a criacdo de
novas metrépoles no interior do estado além das ja existentes, totalizando oito regiGes
metropolitanas, além de 7 aglomerados urbanos e 21 microrregides. Conforme pode ser
observado na Figura 1, todos os 645 municipios paulistas estdo inseridos em algum
agrupamento regional, o que permite uma governanga enxuta, competitiva e bem articulada,
com foco no desenvolvimento regional e social.

Figura 1 — Agrupamento regional do estado de S3o Paulo

Fonte: SECRETARIA (2023)

Diversos sdao os servigos publicos que estdao unidos a mobilidade urbana em todas as

regides metropolitanas, como por exemplo o tratamento e abastecimento de agua, producao e
distribuicdo de energia, transportes publicos, dentre outros.

Para utilizar a inteligéncia artificial e tecnologias para melhorar a mobilidade urbana e

o transporte publico coletivo, é importante prestar atencdo em exemplos ja implementados e

adapta-los para a situacdo especifica. A relacdo entre a IA e a mobilidade urbana é muito

proxima, pois é por meio da IA que se pode aprimorar processos logisticos, o que pode impactar
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diretamente a qualidade dos servicos oferecidos a populagdo. Consequentemente, é essencial
considerar a aplicacao de tecnologias e inovac¢des para melhorar a mobilidade urbana e tornar
o transporte publico coletivo mais eficiente e acessivel aos usuarios (FRETEFY, 2018).

Nesse sentido, afirma-se que a IA pode contribuir de maneira positiva no setor de
transporte em geral, pois permite o desenvolvimento e evolug¢do de estratégias para os mais
variados tipos de transporte (CONFEDERACAO NACIONAL DO TRANSPORTE, 2018)

Um exemplo de utilizacdo de IA para melhorias em Regides metropolitanas foi citado
na Revista de negdcios em transportes (2019), onde foi citado casos de solu¢Ges de problemas
no setor rodovidrio utilizando IA, em conjunto com as bases de dados existentes.

5. CONCLUSAO

A adocdo de tecnologias modernas na gestdo publica pode ser uma ferramenta
importante para auxiliar nas tomadas de decisOes para se obter um melhor desenvolvimento de
politicas publicas, sociais e econémicas a fim de que a regido metropolitana cres¢a de forma
mais sustentdvel.

No entanto, é importante lembrar que a adog¢do de tecnologias ndo é uma solugdo
magica para todos os problemas enfrentados pelas cidades. E necessdrio que haja um
planejamento adequado e uma avaliagcdo critica das solu¢des propostas, a fim de evitar gastos
desnecessarios e garantir que as tecnologias adotadas atendam as necessidades da populagao.
Além disso, é fundamental que haja uma participacdo ativa da sociedade na discussdo e
implementagdo de politicas publicas, para que as solu¢ées adotadas reflitam verdadeiramente
as demandas e necessidades da populacdo.

Portanto, a unido do crescimento urbano com as tecnologias pode proporcionar
diversos beneficios para a gestdao publica e para a sociedade como um todo. No entanto, é
preciso ter em mente que a adocdo dessas tecnologias deve ser acompanhada de um
planejamento adequado, de uma avaliagao critica das solugdes propostas e da participacao ativa
da sociedade, para que possam contribuir efetivamente para a construgao de cidades mais
eficientes, seguras e sustentaveis.
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