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RESUMO

A percepgdo de inseguridade e o sentimento de medo ao caminhar por espagos publicos € mais comum em mulheres,
considerando-se uma construgdo social, a nivel global, baseada em sua vitimizagdo e repressdo. Ademais, diversos
estudos tém demonstrado que a seguridade percebida estd relacionada com determinadas caracteristicas fisicas do
ambiente construido. Assim, o objetivo desta pesquisa é traduzir conceitos e ideias, identificados e estudados, em
medidas especificas de planejamento urbano, capazes de mitigar a percepgdo de inseguridade dos pedestres,
considerando principalmente o género feminino. A metodologia aplicada na pesquisa, de abordagem tedrica e
quantitativa, estabeleceu uma revisdo bibliografica aprofundada, que foi desenvolvida para o embasamento
conceitual sobre o tema. Como resultado, obtiveram-se oito medidas especificas, as quais foram classificadas em
quatro aspectos gerais do espago urbano, sintetizando as principais ideias traduzidas a partir da bibliografia:
circulagdo de pessoas, manutengdo vidria, atratividade do espago urbano e fiscalizagdo. Este artigo contribui para a
literatura existente por gerar um seleto conjunto de medidas capazes de auxiliar na tomada de decisGes para que as
cidades sejam mais seguras perceptivelmente, convidativas e caminhaveis, principalmente para as mulheres, e por
haver poucos estudos sobre o tema no Sul Global. Tal incentivo ao pedestre tem o intuito de reduzir o uso do
automavel, principalmente considerando quando utilizado apenas como precaugdo de seguranca pessoal, sendo essa
a contribuicdo ambiental da pesquisa. Outrossim, a busca pela garantia do direito das mulheres a cidade e a
mobilidade urbana com maior seguridade percebida se insere na maior contribuigdo social da pesquisa.
PALAVRAS-CHAVE: Seguridade percebida. Caminhabilidade. Género.

ABSTRACT

The perception of insecurity and the feeling of fear when walking through public spaces is more common in women,
considering a social construction, in a global level, based on their victimization and repression. Furthermore, several
studies have shown that perceived security is related to certain physical characteristics of the built environment. Thus,
the objective of this research is to translate identified and studied concepts and ideas into specific measures of urban
planning, capable of mitigating the perception of insecurity of the pedestrians, considering mainly the female gender.
The methodology applied in the research, with a theoretical and quantitative approach, established an in-depth
bibliographical review, which was developed for the conceptual foundation on the subject. As a result, eight specific
measures were obtained, which were classified into four general aspects of the urban space, synthesizing the main
ideas translated from the bibliography: circulation of people, street maintenance, attractiveness of the urban space
and surveillance. This article contributes to the existing literature by generating a select set of measures capable of
assisting in decision-making so that cities are perceptibly safer, more inviting and walkable, especially for women, and
because there are few studies on the subject in the Global South. This incentive for pedestrians is intended to reduce
the car use, mainly considering when used only as a personal security precaution, which is the environmental
contribution of the research. Moreover, the quest for the guarantee of the women's right to the city and to the urban
mobility with greater perceived security is part of the research's greatest social contribution.

KEYWORDS: Perceived security. Walkability. Gender.

RESUMEN

La percepcion de inseguridad y la sensacion de miedo al transitar por los espacios publicos es mds comun en las
mujeres, considerdndose una construccion social, a nivel global, a partir de su victimizacion y represion. Ademds, varios
estudios han demostrado que la seguridad percibida estd relacionada con ciertas caracteristicas fisicas del entorno
construido. Asi, el objetivo de esta investigacion es traducir los conceptos e ideas, identificados y estudiados, en
medidas especificas de planificacion urbana, capaces de mitigar la percepcion de inseguridad de los peatones,
considerando principalmente el género femenino. La metodologia aplicada en la investigacion, con un enfoque tedrico
y cuantitativo, establecié una profunda revision bibliogrdfica, la cual fue desarrollada para la fundamentacion
conceptual sobre el tema. Como resultado, se obtuvieron ocho medidas especificas, que se clasificaron en cuatro
aspectos generales del espacio urbano, sintetizando las ideas principales traducidas de la bibliografia: circulacion de
personas, mantenimiento de vias, atractivo del espacio urbano y inspeccion. Este articulo contribuye a la literatura
existente al generar un conjunto selecto de medidas capaces de ayudar en la toma de decisiones para que las ciudades
sean perceptiblemente mds seguras, acogedoras y transitables, especialmente para las mujeres, y porque existen
pocos estudios sobre el tema en el Sur Global. Este incentivo para los peatones tiene como objetivo reducir el uso del
automovil, principalmente considerando su uso solo como una precaucion de seguridad personal, que es la
contribucion ambiental de la investigacion. También, la busqueda de garantizar el derecho de las mujeres a la ciudad
ya la movilidad urbana con mayor seguridad percibida es parte del mayor aporte social de la investigacion.
PALABRAS CLAVE: Seguridad percibida. Caminabilidad. Género.
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1 INTRODUCAO

Caminhar é a forma mais basica e fundamental de mobilidade, além de se tratar do
meio de transporte de maiores conectividade e interacdo entre o individuo e o ambiente
construido (HONG; CHEN, 2014). Neste sentido, deslocar-se a pé permite conectar-se ao
entorno e experimentar a cidade com todos os sentidos e percepgbes pessoais.

A partir da segunda metade do século XX, este modo ativo e interativo de locomoc¢ao
passou a qualificar as cidades quanto ao seu potencial sustentdvel. Segundo Dovey e Pafka
(2020), um termo passou a ser amplamente difundido na década de 1960, considerado, em seu
entendimento mais essencial, como a capacidade ou a qualidade de se caminhar pelas
localidades urbanas: a caminhabilidade.

Mediante esta perspectiva, a caminhabilidade pode ser compreendida como um
adjetivo utilizado para indicar o qudo aceitavel ou adequado é o espago urbano para se
caminhar, no que se refere aos atributos fisicos e percebidos, tratando-se, assim, de uma
indicacdo da qualidade de caminhada do ambiente (CROFT; ELAZAR; LEVASSEUR, 2013).

Através do mesmo ponto de vista, Dovey e Pafka (2020) entendem que a
caminhabilidade advém das sinergias entre densidade populacional, mistura de usos de solo
urbano e redes de acesso. Paralelamente a este entendimento, Lizarraga et al. (2022) descreve
a caminhabilidade como um conceito multidimensional, podendo ser definido, de modo geral,
como a extensdo ao qual o ambiente construido, no qual as pessoas convivem e se deslocam, é
amigavel ao pedestre para caminhar.

A seguridade, por sua vez, tratada como a seguranca pessoal, diz respeito a prevencao
de riscos a integridade pessoal, fisica e psicolégica do individuo, conforme Silva (2022). Sendo
relativa a criminalidade, a seguridade percebida no ambiente construido é tida como um dos
principais encorajamentos a atividade de caminhada no espaco urbano (LIZARRAGA et al., 2022).

Pesquisas quantitativas e qualitativas demonstram que, caso o ambiente seja
perceptivelmente inseguro ao pedestre, principalmente tratando-se do género feminino e
considerando a maior exposi¢ao pessoal do usudrio do transporte a pé nas vias publicas, o
mesmo pode optar, ocasionalmente, pela utilizagdo do veiculo individual motorizado, se sua
situacdo financeira permitir (CROFT; ELAZAR; LEVASSEUR, 2013; LIZARRAGA et al., 2022;
LOUKAITOU-SIDERIS, 2004, LOUKAITOU-SIDERIS, 2011; NOURANI; ANTONELLO; GOVONE, 2019;
SILVA, 2022).

Em outras palavras, a escolha do cidad3do pelo automadvel, modo de transporte passivo
e insustentdvel, quando possivel financeiramente, acaba sendo uma estratégia de precauc¢ao
encontrada para a prevencdo de possiveis experiéncias negativas no espago publico
(LOUKAITOU-SIDERIS, 2011). Rader (2004) denomina tais estratégias como “comportamentos
restritivos”, sendo ativados quando ha a percepgao de risco no espago urbano, principalmente
quando tal percepcdo é ligada a sua dimensao emocional, ou seja, ao medo individual.

Segundo Lizarraga et al. (2022), o género é uma das variaveis mais relevantes ao
considerar a percepgao de seguridade subjetiva no espago urbano e sua relagdao com a opgao
pela caminhada, ja que, de acordo com sua pesquisa de estudo de caso em cidade espanhola,
as chances de que uma mulher opte pela caminhada é cerca de duas vezes menor em relacdo
as de um homem.

Paralelamente ao disposto, estudos empiricos verificaram que as mulheres sdo, de
modo geral, mais propensas a se sentirem inseguras no espac¢o urbano, ao relatarem niveis mais
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altos de medo, adotando mecanismos comportamentais mais restritivos em relacdo aos
homens, no intuito de prevencdo de possiveis riscos de vitimizagdo sexual (CECCATO;
LOUKAITOU-SIDERIS, 2022; HONG; CHEN, 2014; LOUKAITOU-SIDERIS, 2004).

Ceccato e Loukaitou-Sideris (2022), ao realizarem estudos de caso globais, em dezoito
cidades de diferentes paises e continentes e de, consequentemente, de realidades
socioeconOmicas e culturais distintas, incluindo o Brasil, notaram que crimes vinculados a
vitimizagdo sexual impactam a mobilidade desobstruida das mulheres, levando-as ao medo e ao
estresse nas ruas de seus municipios. Paradoxalmente, as premissas apresentadas ndao condizem
com as baixas taxas de crimes, ocorridos em espacos publicos, denunciados pelas mulheres, o
que é justificado por sua subnotificacdo (LOUKAITOU-SIDERIS, 2004).

Nourani, Antonello e Govone (2019) analisaram que, de modo geral, as caracteristicas
individuais das pessoas, como etnia, orientacdo sexual e idade, afetam significativamente a
percepcdo de inseguridade subjetiva e o nivel de medo no ambiente construido, além do género,
gue é tido como o principal determinante neste quesito.

Ademais, Loukaitou-Sideris (2011) revela que a percepgdo pessoal de risco no espago
publico, assim como o sentimento de medo, se relaciona com trés modificadores, sendo eles os
aspectos sociopsicolégicos, os sociodemograficos e os fatores ambientais.

De acordo com pesquisas empiricas realizadas em uma cidade média brasileira por
Nourani, Antonello e Govone (2019), as mulheres representam cerca de 73% das vitimas de
assédio, abuso e violéncia sexual em espacos publicos. Apesar de tais constatacdes, a alta
subnotificacdo de crimes sexuais contra mulheres em espacos publicos contribui
demasiadamente para a invisibilidade deste problema nas cidades (CECCATO; LOUKAITOU-
SIDERIS, 2022).

Nesta perspectiva, as mulheres apresentam, geralmente, maior percep¢do de
inseguridade subjetiva no ambiente construido, o que restringe sua mobilidade e interfere em
sua opg¢ao pela caminhada, apresentando preferéncia por veiculos individuais motorizados, se
possivel financeiramente, no objetivo de prevenir potenciais perigos (CROFT; ELAZAR;
LEVASSEUR, 2013; LIZARRAGA et al., 2022; LOUKAITOU-SIDERIS, 2004, LOUKAITOU-SIDERIS,
2011; NOURANI; ANTONELLO; GOVONE, 2019; SILVA, 2022).

A vista do apresentado, nota-se que a relevancia deste trabalho se justifica através da
busca pela visibilidade e pela melhoria de uma problematica recorrente e subnotificada no
cotidiano das mulheres pedestres, que enfrentam diariamente o medo e a percep¢do de
inseguranca pessoal no espago urbano. Nesta légica, as mulheres perdem, aos poucos, o seu
direito a mobilidade e, consequentemente, o seu direito a cidade, restringindo-se cada vez mais
em seus trajetos a pé (CECCATO, 2017).

Além do exposto, a seguridade percebida no espaco urbano, interligada a
criminalidade, apesar de ainda ser pouco estudada no Sul Global, é um dos fatores mais
determinantes e influentes na escolha por modos de transporte ativos, como a caminhada,
contribuindo com o desenvolvimento sustentavel na mobilidade urbana das cidades, ou na
op¢do por modos de transporte passivos, como o automdvel (SILVA, 2022; CECCATO;
LOUKAITOU-SIDERIS, 2022).

Ainda no inicio da década de 1970, Newman (1972) desenvolveu um dos primeiros e
mais influentes estudos empiricos sobre a relagdo existente entre criminalidade, seguridade
percebida e ambiente construido, analisando que determinadas caracteristicas fisicas do espago
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urbano sdo capazes de reduzir atividades criminosas e de mitigar a percepc¢ao de inseguridade
subjetiva. Este tipo de ambiente foi classificado como “espacgo defensivo” (NEWMAN, 1972).

Deste mesmo modo, as caracteristicas fisicas do ambiente construido e das
configuracgdes de transporte podem também ser responsaveis pelo aumento dos niveis de medo
e de percepcdo de inseguridade subjetiva, assim como pela maior ocorréncia de crimes, o que
diminui a probabilidade de opgdo pela caminhada (CECCATO; LOUKAITOU-SIDERIS, 2022;
LIZARRAGA, et al., 2022).

Areas urbanas que apresentam sinais de mau estado, abandono e dilapidacdo
funcionam, habitualmente, como catalisadoras do crime e do medo (LOUKAITOU-SIDERIS,
2004). Neste sentido, pesquisadores consideram tais localidades da cidade, dotadas de alta
criminalidade, como “Hot spots of crime”, ou seja, “pontos quentes de crimes” ou “pontos
geradores de crimes” (BUERGER; COHN; PETROSINO, 1995; SHERMAN, 1995).

Através deste ponto de vista, verifica-se, entdo, que a deterioracgdo visivel do ambiente
urbano se relaciona diretamente com a percepcao de seguridade subjetiva, estando associada
ao que Kelling e Coles (1997) chamam de “sindrome da janela quebrada”.

Escuriddo, ma tutela, desolac¢do, falta de manutencéo e sinais de desordem fisica e/ou
social em determinada drea urbana, além da existéncia de terrenos baldios e de prédios
subutilizados em seu entorno tendem a afetar a percepg¢do de seguranga pessoal percebida do
pedestre (CECCATO; LOUKAITOU-SIDERIS, 2022; LIZARRAGA, et al., 2022).

Em adicdo ao disposto, estes e outros elementos presentes no ambiente urbano que
indiguem sinais de descuido ou de abandono, como janelas ou portas quebradas e lixo ndo
recolhido, por exemplo, além de se interligarem com a seguridade percebida, também atraem
criminosos em potencial por transmitirem a ideia de que ninguém esta por perto e, por esta
razdo, suas acles criminosas ndo serdo observadas e notificadas (WILSON; KELLING, 1982;
TAYLOR; GOTTFREDSON; BROWER, 1984).

Mediante esta perspectiva, Loukaitou-Sideris (2004) determina que o crime aumenta
ou diminui a medida que as oportunidades disponiveis no ambiente urbano sdo maiores ou
menores, respectivamente.

Sabendo-se que as mulheres apresentam, de modo geral, niveis mais acentuados de
percepcdo de inseguridade subjetiva ao caminharem no espaco publico (CARTER, 2004;
CECCATO; LOUKAITOU-SIDERIS, 2022; HONG; CHEN, 2014; CLIFTON; LIVI, 2004; LIZARRAGA et
al., 2022; LOUKAITOU-SIDERIS, 2004; NOURANI; ANTONELLO; GOVONE, 2019), pesquisadores
tém demonstrado que determinadas condicdes fisicas e configuracdes do ambiente construido
estdo particularmente associadas a percep¢do de seguridade de mulheres (CECCATO;
LOUKAITOU-SIDERIS, 2022; LOUKAITOU-SIDERIS, 2004; SILVA, 2022).

Estudos realizados por Lucchesi et al. (2021) mostraram que, através de determinadas
estratégias e caracteristicas urbanas, concentradas em fornecer bairros atrativos e com maior
percepcdo de seguridade pelas pessoas, é possivel efetivar a melhoria do bem-estar da
populacdo em geral, em todos os cortes de idade, aumentando a caminhabilidade nas cidades.

Neste sentido, além de tornar mais visivel este problema urbano, uma vez que poucos
estudos foram realizados sobre o referido tema, especialmente considerando-se o Sul Global, a
principal contribuicdo desta pesquisa esta em auxiliar tomadas de decisdo para que as cidades
brasileiras se tornem perceptivelmente mais seguras para os pedestres, principalmente para as
mulheres.
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Assim, a pesquisa busca facilitar aos planejadores e gestores publicos sobre como
identificar o problema nas caracteristicas fisicas do ambiente construido e o que deve ser
realizado a fim de tornar os espagos mais “defensivos”, como nomeia Newman (1972).

2 OBJETIVO

O objetivo desta pesquisa é traduzir conceitos e ideias, identificados e estudados, em
medidas especificas de planejamento urbano, capazes de mitigar, ao menos minimamente, a
percepcdo de inseguridade dos pedestres, considerando principalmente o género feminino.

O artigo é parte de uma dissertacdo de mestrado, a qual utiliza tais medidas
identificadas para realizar analises espaciais de determinada area urbana, em ambiente SIG,
aplicando o Analytic Hierarchy Process (AHP), o Processo Analitico Hierarquico, de Saaty (1991).

3 METODOLOGIA

A metodologia aplicada na pesquisa, de abordagem tedrica e quantitativa, estabeleceu
uma revisao bibliografica aprofundada sobre o tema, desenvolvida durante o periodo de marco
a agosto de 2022, viabilizando-se mediante leitura, compreensao e analise de artigos cientificos,
teses e livros, em sua maioria provenientes do Norte Global, além da consulta em ferramenta
de caminhabilidade ja existente, desenvolvida pelo ITDP Brasil (2019).

A revisdo de literatura sobre as caracteristicas do “espaco defensivo” foi realizada
considerando-se referéncias publicadas durante o periodo de 1996 até 2022. Ademais, o
entendimento tedrico consolidou andlises necessarias para a tradugdo das ideais e dos conceitos
estudados por outros pesquisadores e organizacdes em possiveis medidas e a¢des especificas a
serem aplicadas no espaco urbano.

3.1 Caracteristicas do “espago defensivo” e a percepgao de seguridade de pedestres

O conceito “Crime prevention through environmental design (CPTED)”, na tradugdo
para a lingua portuguesa, “Prevencdo do crime através do design ambiental”, busca prevenir e
reduzir ocorréncias criminais e/ou de mitigar a percepcdo de inseguridade no ambiente
construido, através de uma série de principios de planejamento e de caracteristicas especificas
do espaco urbano (CARBONARI; LIMA, 2016).

De acordo com pesquisas empiricas desenvolvidas por Silva (2022), areas desertas,
fachadas sem permeabilidade visual, falta de manuten¢do das vias, sinais de vandalismo,
pichacdo e presenca de lixo sdo, geralmente, os fatores ambientais que mais afetam a seguranca
pessoal percebida subjetiva das mulheres.

Ademais, a iluminagdo vidria também tem tido considerdvel destaque dentre as
caracteristicas fisicas do espago urbano que mais interferem nitidamente a percepcdo de
seguridade subjetiva pelo publico feminino (CECCATO; LOUKAITOU-SIDERIS, 2022; PAINTER,
1996; LIZARRAGA et al., 2022; LOUKAITOU-SIDERIS, 2011; LOUKAITOU-SIDERIS, 2004; NOURANI;
ANTONELLO; GOVONE, 2019). Lizarraga et al. (2022) reconhece tais elementos urbanos citados
como marcadores ambientais, os quais diminuem a probabilidade de op¢do das mulheres pela
caminhada.
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Conforme Lizarraga et al. (2022) e Loukaitou-Sideris (2004), sdo duas as categorias
gerais de espacos publicos que mais ativam a percep¢do de inseguranca pessoal em mulheres
guanto a possibilidade de vitimizacdo sexual ao caminharem: espacos fechados com rotas de
fuga limitadas ou distantes, como em estacGes de metro, passagens subterraneas em tuneis,
vias sem saida e espacos abertos desertos, como em pontos de parada de transporte coletivo
afastados, parques publicos vazios e vias que contém consideravel quantidade de edificagbes
abandonadas ou subutilizadas e terrenos baldios.

A partir do exposto, sabendo-se que o género feminino se trata da varidvel mais
significativa no aspecto da percepc¢do de inseguranca pessoal em espacos publicos, verifica-se a
necessidade de se pensar em alternativas e intervengdes urbanas capazes de tornar o ambiente
construido mais amigavel as mulheres (LIZARRAGA, et al., 2022).

Fachadas visualmente ativas e fisicamente permedveis se tratam de consideraveis
indicadores do “indice de Caminhabilidade (iCam)” do ITDP Brasil (2019), além de seus critérios
avaliativos que compdem a categoria de seguranca publica, como a iluminacdo e o fluxo de
pedestres diurno e noturno, sendo este Ultimo associado a verificacdo da circulagdo de pessoas
no espaco urbano.

Dentre possiveis sugestdes de gestao e de planejamento urbano capazes de reduzir a
inseguranca pessoal percebida das mulheres ao caminharem em espacos publicos, destacam-se
algumas estratégias e sugestdes estudadas por Loukaitou-Sideris (2004), apesar de serem
situacionais e terem que ser adaptadas as especificidades de cada ambiente.

De modo geral, a primeira diz respeito a correcdo das “janelas quebradas” de Kelling e
Coles (1997), incluindo melhorias na fachada, garantindo manutencao, limpeza e determinando
uso em dreas abandonadas ou subutilizadas, o que sugere, segundo Loukaitou-Sideris (2004),
que as melhorias na fachada e o reparo dessas “janelas quebradas” e demais sinais de
deterioracdo ou de abando nas edificacbes se relacionam diretamente com a redugdo da
criminalidade e da percepg¢ao de inseguridade no ambiente construido.

A segunda sugestdo proposta por Loukaitou-Sideris (2004) foi facilitar o olhar nas vias
publicas, através da insercdo de instalagdes de transporte publico em locais que podem ser
vigiados por vizinhos, pedestres e comerciantes locais, distante de areas “desertas”, ou seja, de
locais com pouca circulagdo de pessoas; da substituicdo de tuneis e passarelas de pedestres por
passagens seguras ao nivel do solo; e da redugdo de ruas sem saida e de becos vazios que
blogqueiam o campo de visdo do individuo.

Lucchesi et al. (2021) também enfatiza que uma atencdo especial deve ser fornecida a
seguranca nos pontos de parada do transporte publico coletivo, a fim de reduzir a percepgao de
inseguridade nestes ambientes de alto risco de ocorréncia de crimes.

A insercdao de instalacOes de transporte coletivo deve ser realizada em locais que
podem ser vigiados, ao menos na maioria dos periodos do dia, por vizinhos, pedestres e
comerciantes locais, ou seja, devem estar localizados em dreas com maior circulacao de pessoas
e com um uso mais misto do solo (LUCCHESI et al., 2021).

Associadamente, Carbonari e Lima (2016) também pesquisam que a vigilancia natural
e a garantia de visibilidade permanente, através de uso do solo mais misto, contribuem para a
mitigacdo da inseguranca pessoal percebida e até mesmo para a possivel prevencdo de
ocorréncias de crimes no espaco publico.

Ainda no inicio d4 década de 1960, Jacobs (2011) ja se atentava a questdo de que os
“olhos da rua” sdao fundamentais para a garantia de espag¢os urbanos mais seguros. Estas acdes
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sdo essenciais ja que ruas vazias e espacos publicos desolados despertam ndo somente a
percepcao de inseguridade, mas também o sentimento de medo, principalmente em mulheres,
ja que oferecem maiores oportunidades para atos criminosos (LOUKAITOU-SIDERIS, 2004).

A terceira proposta sugerida por Loukaitou-Sideris (2004) diz respeito a iluminagdo
vidria, argumentando que locais escuros geralmente ativam a percepc¢do de inseguridade e o
sentimento de medo e, por este motivo, melhorar a iluminagdo das vias publicas é uma das
principais medidas mitigadoras desta problematica.

Neste mesmo embasamento, Painter (1996) realizou estudos e prop6s melhorias na
iluminacdo publica de trés vias urbanas com caracteristicas semelhantes, sendo consideradas
pouco frequentadas durante o periodo noturno e propensas a percepgao de inseguridade e até
mesmo a ocorréncia de crimes.

Em sua pesquisa, Painter (1996) obteve resultados convincentes de que a iluminagao
adequada realmente leva a reducdo da percepgao se inseguridade e até da ocorréncia de crimes,
proporcionando o aumento na utilizacdo das vias por pedestres, apds o anoitecer.
Particularidades como o tipo, o nivel e a uniformidade da iluminagdo publica contribuem com o
potencial de reducdo ou de aumento da percepc¢do de seguridade e interferem até mesmo no
risco real de ocorréncias de crimes (PAINTER, 1996).

Posteriormente, a quarta sugestdo de Loukaitou-Sideris (2004), para reduzir a
inseguranca pessoal percebida das mulheres ao caminharem em espacos publicos, se refere a
eliminacdo de “maus vizinhos”, ou seja, a retirada de determinados usos do solo que fornecem
ao bairro ma reputacdo e aumento da criminalidade nos espacgos publicos, como em pragas e
parques urbanos.

Pode-se citar como exemplos determinados bares e clubes em decadéncia, enderegos
privados ou espagos publicos como pragas e parques urbanos que oferegam quaisquer tipos de
ilegalidade, tais como trafico de drogas ou pornografia, uma vez que influenciam diretamente
na percepgao de inseguranga pessoal de mulheres ao caminharem préximas a tais localidades
(LOIKAITOU-SIDERIS, 2004).

Em continuidade, outra estratégia de Loukaitou-Sideris (2004) diz respeito a criagdo
de territérios seguros através da colaboragao entre vizinhos dos bairros, promovendo a
coexisténcia pacifica entre todos. Em paralelo, Jacobs (2011) também argumenta sobre a
importancia da interagdo entre a vizinhanga e o ambiente construido, consolidando-se uma agao
de vigilancia entre os habitantes de uma mesma drea urbana.

Em adicdo a estas agOes citadas, Loukaitou-Sideris (2004) e Lucchesi et al. (2021)
também propdem determinadas estratégias complementares as medidas de planejamento
urbano, as quais devem envolver abordagens intrapessoais, interpessoais, institucionais e a
comunidade e abordar fatores individuais, ambientais e sociais.

Dentre tais medidas complementares, pode-se citar o policiamento por oficiais de
seguranca publica e a vigilancia entre vizinhos dos bairros (LOUKAITOU-SIDERIS, 2004; LUCCHESI
et al., 2021), além da criacdo de programas e campanhas educacionais por parte do poder
publico e do uso de tecnologias, como botdes de emergéncia em transporte coletivo
(LOUKAITOU-SIDERIS, 2004).

Associadamente, de acordo com Lucchesi et al. (2021), para que os espacgos urbanos
sejam lugares perceptivelmente mais seguros e detenham alta caminhabilidade, os mesmos
devem apresentar algumas particularidades, tais como: altos niveis de conectividade viaria, o
gue se vincula ao desenho urbano; presenca de lojas e servicos, relacionando-se ao uso misto
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do solo; caracteristicas estéticas atrativas, como fachadas ativas e edificacbes sem sinais de
deterioracdo ou de subutilizacdo e abandono; além da alta densidade.

Painter (1996) sugere que existem, entdo, trés pistas que indicam risco potencial no
espaco urbano e aumentam a percepcdo de inseguridade: a escuriddo, a desordem e encontrar-
se sozinho(a). Assim, de modo geral, deve-se considerar medidas relativas a iluminagdo publica
vidria, o desenho urbano, a visibilidade, as condi¢Ges de acesso, a presenca ou a auséncia de
sinais de vandalismo, a presenca de pessoas, policiamento e vigilancia (LUCCHESI et al., 2021).

Neste sentido, as estratégias de planejamento urbano, relativas a seguridade,
estudadas e propostas pelos pesquisadores e organizacdes aqui apresentados possuem
consideravel potencial para a andlise de dreas urbanas no intuito de identificar localidades com
maior ou menor possibilidade de percepc¢do de inseguridade pelos pedestres, especialmente
pelas mulheres.

Portanto, os beneficios oriundos de todas as sugestdes e propostas expostas visam
proporcionar espacos publicos perceptivelmente mais seguros e atrativos ndo somente para as
mulheres, mas também para todos os demais pedestres, além de estimular o uso do transporte
a pé e a atividade fisica, e de tentar reduzir comportamentos restritivos, viagens motorizadas e
os impactos ambientais.

Todavia, para esta finalidade, é necessario que tais propostas sejam traduzidas em
aspectos e medidas especificas, a fim de analisar a drea urbana com maior exatidao e de tomar
decisGes certeiras sobre a resolucdo do problema identificado no espaco publico.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Através da analise da bibliografia apresentada, foi possivel sintetizar as ideias e os
conceitos abordados e traduzi-los em medidas e a¢Ges mais especificas de mitigacdo da
percepc¢do de inseguridade do pedestre, a fim de contribuir com a facilitagdo na tomada de
decisdes nos processos de planejamento e de gestdo urbana.

O Quadro 1 a seguir resume, entdo, os aspectos do espa¢o urbano, mais gerais, e as
medidas especificas a serem considerados, bem como suas descrigdes e suas referéncias na
bibliografia utilizada.
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Quadro 1 — Resumo de medidas mitigadoras da percepgdo de inseguridade do pedestre.

Aspectos d - e A
pectos do Medidas especificas Descricao Referéncias
espago urbano
Infraestrutura de Carbonari e Lima (2016),
. . .. L. ITDP Brasil (2019), Jacobs
mobilidade urbana Pontos de 6nibus e/ou bicicletarios . .
. - . . . (2011), Loukaitou-Sideris
em locais com préximos a dreas comerciais e de servicos. .
circulacio de pessoas (2004) e Lucchesi et al.
¢ P (2021).
Circulagdo de
Cuntagiotas o i e 50 o ima ot
Calgadas e travessias p - , ITDP Brasil (2019),
terrenos vazios, de areas verdes e de . .
que promovam e . Loukaitou-Sideris (2004),
. ~ edificagbes abandonadas; auséncia de . .
circulagado de pessoas , . . Lucchesi et al. (2021), Silva
ruas sem saida; travessias a nivel do solo
o> (2022).
ao invés de passarelas.
Ceccato e Loukaitou-
Sideris (2022), ITDP Brasil
(2019), Lizarraga et al.
lluminagdo viaria adequada para os (2022),
Iluminagdo adequada edestrges sem conflitos(j:om a vz etacdo Loukaitou-Sideris (2011),
¢ a zxistente ’ BELACA0 1 bukaitou-Sideris (2004),
~ ’ Lucchesi et al. (2021),
Manutengdo ;
Viaria Nourani, Antonello e
Govone (2019), Painter
(1996).
- Auséncia de lixo e de sinais d dalismo, . -
Vias limpas e em bom C:::;c'a ore Z(;e; Tosm:.;\;eg;/ar; @ IZ:?:S Loukaitou-Sideris (2004),
estado de » P . plo, ) . ~p Lucchesi et al. (2021) e
~ quebradas ou violadas e pichagdo nos |_.
conservagao N Silva (2022).
muros e nas edificagdes.
P.resenc;:i! de fachadas a.\tlva~s, permitindo a ITDP Brasil (2019),
interacdo entre a edifica¢do e a calgada. . .
Fachadas ativas Exemplos: vitrines comerciais, residéncias Loukaitou-Sideris (2004),
Atratividade com rsuro.s oU MUros ermeé(/eis como o Lucchesi et al. (2021) e
do Espaco o P ' Silva (2022).
Urbano & )
E . A’ . ,f.
spa;omserﬁos fje reas. |s'er~1tas de tréfico de drogas e de Loukaitou-Sideris (2004).
atividades ilegais prostituicao.
Sinalizagdo dos ‘ Presenga, nas vias publicas, de smallzaga? Jacobs (2011), Loukaitou-
moradores quantoa | por parte dos moradores quanto a |.. . .
N . A . . Sideris (2004).
vigilancia do bairro vigilancia da via ou do bairro.
Fiscalizagdo
O [Sotmerto o S P e 58 vkt i o0
& . p g. . & P ¢ Lucchesi et al. (2021).
municipais e vigias seguranca.

Fonte: Autoria Propria, 2022.

Ao analisar o Quadro 1 exposto, nota-se que, de modo geral,

sdo quatro os aspectos

que podem ser analisados no ambiente construido com relagdo a percepgao de seguridade dos

pedestres, inclusive das mulheres: circulacdo de pessoas, manutencdo vidria, atratividade do

espaco urbano e fiscalizacao.

Estes quatro aspectos do espago urbano elencados englobam os parametros

mencionados e analisados pelos pesquisadores selecionados na literatura, com excecado da

proposta da influéncia do desenho urbano e da conectividade das vias urbanas, ja que é algo

mais complexo a se modificar nas cidades, uma vez que estas ja estdo consolidadas,
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principalmente tratando-se daquelas de médio e grande portes. Todavia, algumas
caracteristicas de desenho urbano e ordenamento do territério foram consideradas de forma
mais indireta, ao avaliar cada medida selecionada.

O primeiro aspecto do espaco urbano elencado, a “circulacdo de pessoas”, se refere
justamente a presenca de pessoas e a visibilidade do ambiente construido, no intuito de
prevenir as “dreas desertas”, conforme Loukaitou-Sideris (2004).

Tal aspecto acaba se relacionando diretamente com o ordenamento do territério e o
processo de zoneamento nas cidades, uma vez que os bairros que apresentam uso do solo mais
misto, com maior quantidade de comércios e servigos, geralmente tendem a apresentar maiores
indices de caminhabilidade e maior movimentacdo de pessoas nessas areas, durante a maioria
dos periodos do dia. Neste sentido, com maior movimentacgao nas vias, os pedestres, inclusive
as mulheres, tendem a se sentir mais seguros no espaco urbano.

O uso do solo misto, mediante tal perspectiva, esta intrinseco no aspecto do espacgo
urbano de circulacdo de pessoas, sendo uma ideia extremamente relevante a se considerar
qguando se trata de caminhabilidade e seguridade. Dovey e Pafka (2020) se referem ao uso do
solo misto como um dos trés componentes do “DMA urbano” que influenciam na
caminhabilidade, além de densidade e acessibilidade, os quais agem de forma conjunta em
complexas sinergias e interdependéncias.

Através desta compreensdo, o aspecto de circulacdo de pessoas é composto por duas
medidas especificas. A primeira, “Infraestrutura de mobilidade urbana em locais com circulagao
de pessoas”, se refere a analise da localizacdo dos pontos de parada de 6nibus, dos acessos ao
metr6 e das demais instalacGes de transporte publico coletivo.

Desta maneira, esta medida focaliza na questdo do transporte publico, possuindo o
objetivo de verificar se as instalacGes ou pontos de parada estdo inseridos em areas com
frequente circulacdo de pessoas na maioria dos periodos do dia, ou seja, em locais mais
estratégicos, que estejam préximos a comércios e servigos, havendo maior visibilidade e
presenca de pessoas, o que é considerado como uma analise ideal nesta medida.

A segunda medida especifica do aspecto de circulagdo de pessoas, “Cal¢cadas e
travessias que promovam circulagao de pessoas”, diz respeito a determinados locais do espago
urbano que proporcionam o efeito contrdrio a circulagdo de pessoas. Tais localidades sdo
exemplificadas por Loukaitou-Sideris (2004) como vias sem saida, dreas diretamente defrontes
a terrenos baldios e a edificagdes abandonadas ou subutilizadas, areas sob viadutos ou
pontilhGes e passarelas (vias elevadas para pedestres).

Tais exemplos, em conformidade com as pesquisas de Loukaitou-Sideris (2004),
acabam disseminando um aspecto negativo ao ambiente construido, proporcionando menor
circulagdo de pessoas por entre as areas proximas a estes elementos, o que ocasiona no
aumento da percepgdo de inseguridade, principalmente quando estdo associados a outras
questdes, como escassa iluminagdo, falta de manutencdo vidria e de vigilancia, dentre outras.

Assim, esta medida possui o intuito de localizar nos espacos publicos estudados estas
“caracteristicas urbanas negativas” citadas, associadas ao desenho urbano, em conjunto com os
pontos comerciais e de servigos. Tal andlise visa demonstrar que os mencionados locais pontuais
repulsivos a seguridade percebida, os quais acabam promovendo escassa circulagdo de
pedestres em suas proximidades, podem ser qualificados e neutralizados através da presenca
de um uso do solo mais misto em seu entorno, com presenga de comércios e servi¢os, no intuito

1071



Scientific Journal ANAP

ISSN 2965-0364, v. 01, n. 03, 2023
Edicdo Especial - Proceedings of the | Latin American Symposium on City, Architecture and Sustainability

de incentivar a circulagdo de pessoas mesmo em locais proximos a estes “pontos negativos”,
gue estao presentes nas cidades brasileiras.

Neste sentido, o uso misto do solo pode atenuar tais problematicas de desenho e de
planejamento urbano, com relacdo a percepcdo de seguridade e ao aumento dos indices de
caminhabilidade, inclusive por mulheres. Um exemplo nitido que ilustra esta situacdo é a
questdo das vias sem saida, que propagam uma sensacdo de inseguranca no pedestre
(LOUKAITOU-SIDERIS, 2004), por serem fechadas em uma de suas extremidades.

No entanto, se a via sem saida for qualificada com uso do solo mais misto no decorrer
de sua extensdo, com pontos de comércio e de servigos, a mesma passa a apresentar maior
movimentacao de pessoas e, consequentemente, maior percepgao de seguridade.

Conforme o Quadro 1 anteriormente disposto, o segundo aspecto geral do espaco
urbano, referente a mitigacdo da percepcdo de inseguridade do pedestre, é a “manutencdo
vidria”. Tal aspecto abrange duas medidas especificas de suma importancia, levando em
consideracao a bibliografia utilizada: “iluminacdo adequada” e “vias limpas e em bom estado de
conservagao”. Dentre as oito medidas totais elencadas, a iluminacgdo foi a mais citada e indicada
para a interferéncia na seguridade percebida de pedestres pelas pesquisas analisadas, ao
verificar e comparar a quantidade de referéncias na bibliografia, através do Quadro 1.

Nesta perspectiva, a “iluminacdo adequada” é discutida, nas pesquisas sobre o tema,
como uma das primeiras e mais importantes medidas a serem consideradas no objetivo de
mitigar a percepcdo de inseguridade de pedestres, uma vez que a iluminacdo publica pode
diminuir ou aumentar a visibilidade dos pedestres no periodo noturno e, consequentemente,
proporcionar maior reconhecimento sobre distancias, o que proporciona maior percepc¢do de
seguridade, de acordo com Painter (1996).

Deste modo, esta medida objetiva analisar a qualidade da iluminagao viaria, tendo em
vista o tipo, o nivel e a uniformidade, além da verificacdo da possibilidade de a iluminacdo
existente ser obscurecida por drvores ou arbustos, o que interfere em sua abrangéncia.

Por outro lado, a medida “vias limpas e em bom estado de conserva¢do”, que também
compde o aspecto geral de manutencdo vidria, é referente a andlise e a corregao das “janelas
quebradas”, de Kelling e Coles (1997). Esta medida possui o intuito de avaliar e de localizar, nas
areas urbanas, a presenca de lixo e entulho e de possiveis sinais de vandalismo, tais como
pichagdo e janelas e portas quebradas ou violadas em muros e em edificagdes, mesmo se as
mesmas ndo estiverem, necessariamente, em situa¢ao de abandono ou subutilizagdo.

O terceiro aspecto do espag¢o urbano listado foi a “atratividade do espac¢o urbano”,
sendo composto pelas medidas “fachadas ativas” e “espacos isentos de atividades ilegais”. O
papel das fachadas ativas na melhoria da percepc¢do de seguranca pessoal de pedestres tem sido
bastante estudado e apontado por pesquisadores e organizagdes, tratando-se de mais uma
relevante medida traduzida dentre todas as ideias expostas.

A presenca de fachadas ativas é analisada como uma caracteristica muito benéfica
para as vias urbanas, ndo somente no requisito de atratividade, como a prépria nomenclatura
de seu aspecto geral ja especifica, mas precedente e principalmente por permitir a interagao
entre a edificacdo e a calgada, o que fornece maior permeabilidade visual ao pedestre sobre o
ambiente construido ao seu redor, favorecendo sua percep¢do de seguranca pessoal.

A medida especifica sobre “espacos isentos de atividades ilegais” se refere a
identificacdo e a andlise dos “maus vizinhos” nas areas urbanas, mencionados por Loukaitou-
Sideris (2004), tratando-se, assim, da verificacdo sobre a presenca de algum tipo de atividade
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ilegal que ocorra frequentemente em enderecos ou em determinados locais fixos de espacos
publicos, como pracgas e parqgues urbanos.

Cabe enfatizar que a ocorréncia de crimes ocasionais, que ocorrem aleatoriamente e
de maneira inconstante pelo espaco urbano, ndo sdo considerados na analise desta medida,
justamente por serem impermanentes, inconstantes e inesperados. Ressalta-se também que
todos os tipos de crimes, inclusive os que ocorrem no espago publico, ndo podem ser
solucionados apenas com medidas de planejamento urbano, uma vez que se tratam de
problematicas interligadas com inumeros outros problemas sociais existentes.

Todas as medidas elencadas através da bibliografia contribuem apenas para a
interferéncia na seguranca pessoal de pedestres, ndo contribuindo, portanto, na alteracdo da
ocorréncia de crimes no espaco urbano, tendo em vista que a percep¢ao de seguridade nao se
associa com o risco real de crimes acontecerem.

Neste pensamento, esta ultima medida mencionada contribui para a “atratividade do
espaco urbano”, tornando-o menos ou mais convidativo e atrativo, bem como menos ou mais
seguro perceptivelmente, pelo fato de haver ou ndo haver o conhecimento comum por entre a
populacdo, através de noticidrios, por exemplo, de que determinado tipo de crime ocorre
frequentemente na mesma localidade.

O quarto e ultimo aspecto geral considerado, “fiscalizacdo”, é composto pelas
seguintes medidas especificas: “sinalizacdo dos moradores quanto a vigilancia do bairro” e
“policiamento e vigilancia por guardas municipais e vigias”. A primeira possui o objetivo de
analisar a existéncia de determinadas sinalizagbes, como placas sinalizadoras que indicam ao
pedestre sobre a vigilancia da drea urbana pelos seus préprios moradores ou comerciantes, o
gue ocasiona no aumento da percepgdo de seguridade, segundo Loukaitou-Sideris (2004).

A Ultima medida especifica elencada, a qual compde o aspecto de fiscalizagdo, se
refere as praticas complementares estudadas por Loukaitou-Sideris (2004) e por Lucchesi et al.
(2021), sobre a importancia de haver maior policiamento e vigilancia nos espagos publicos, pela
presenca de delegacias, guardas municipais, policiais e, até mesmo, vigias noturnos.

Em conformidade com a bibliografia estudada, mesmo que esta medida, assim como
0 seu aspecto geral como um todo, ndo seja exatamente associada ao planejamento urbano,
contribui muito para a percepgdo de seguridade do pedestre, através da consolidacdo de uma
consciéncia sobre a presencga constante de uma fiscalizagdo estratégica, seja mediante policiais,
guardas ou vigias, como esta ultima medida sugere, ou por meio da prépria populagao.

A vista do apresentado, os quatro aspectos do espaco urbano e as oito medidas
especificas buscaram traduzir e sintetizar as ideias e os conceitos estudados na bibliografia
selecionadas em ag¢des de planejamento urbano, capazes de modificar a percepgao de
seguridade dos pedestres, inclusive das mulheres e de facilitar a tomada de decisGes pelos
gestores do espacgo publico.

4 CONCLUSAO
A pesquisa apresentou como principal contribuicdo tedrica/metodoldgica, através da
anadlise de bibliografia, a selecdo de uma série limitada de medidas especificas de planejamento

urbano, que sdo capazes de mitigar a percep¢ao do pedestre quanto a sua seguranga pessoal
qguanto a criminalidade. Tal mitigacdo é fundamental para que o espago urbano obtenha maior
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atratividade para se caminhar, contribuindo com o aumento dos indices de caminhabilidade nas
cidades brasileiras.

Neste sentido, uma maior percepcao de seguridade dos pedestres, inclusive das
mulheres, ao promover o aumento da caminhabilidade, acarreta, portanto, no
comprometimento direto ao desenvolvimento sustentavel das cidades, ao incentivar o modo de
transporte a pé. Este incentivo ao pedestre tem o intuito de reduzir o uso do automovel,
principalmente quando o mesmo é utilizado apenas como precaucdo de seguranga pessoal em
determinadas situacdes, sendo essa a contribuicdo ambiental da pesquisa.

Por possuirem maior percepc¢do de inseguranca pessoal no ambiente construido, a
mobilidade urbana das mulheres é caracterizada por comportamentos restritivos, de acordo
com o estudado. Assim, a busca pela garantia do direito das mulheres a cidade e a mobilidade
urbana com maior seguridade percebida, assim como para os pedestres de outros géneros, se
insere na maior contribuicdo social da pesquisa.

Cabe enfatizar que, conforme mencionado anteriormente, a percepc¢ao de seguridade
subjetiva ndo possui relagdo com o risco real de ocorréncia de crimes no espaco publico, ao
considerar que se vinculam a problematicas sociais extremamente complexas.

Mesmo que determinadas estratégias de planejamento urbano consigam minimizar
ndo somente a percepgdo de seguridade, como também o risco real de crimes no espaco urbano,
verifica-se que ndao hd maneiras de se prevenir totalmente ocorréncias criminosas apenas com
as medidas estudadas.

Para esta finalidade, é necessario, em conjunto com tais medidas, um amplo trabalho
de conscientizacdo, educacao e fiscalizacdo, por parte do poder publico para com a populagao,
além de todo um processo de busca pela redugdo das desigualdades sociais existentes, o que
configura como algo extremamente complexo de ser solucionado e a longo prazo.

Todavia, este artigo contribui para a literatura existente por gerar um seleto conjunto
de medidas mais singulares de planejamento urbano, capazes de auxiliar na tomada de decisao
para que as cidades sejam perceptivelmente mais seguras, convidativas e caminhaveis,
principalmente para as mulheres.

Tais questdes sao essenciais tratando-se do Sul Global, ao considerar que sdo poucas
as pesquisas existentes sobre esta temdtica e ao levar em conta os altos indices de mulheres
vitimas de violéncias, crimes e importunagdes em espacgos publicos, ao caminhar.
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