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RESUMO

A relagdo entre o espago urbano e a imagem da cidade é ponto de partida para muitas agdes, tanto da governanga
institucional, quanto da populagdo. A histdria percorrida pelos moradores e o que eles escolhem deixar mais ou
menos latente estd vinculada ao modo de habitar e desenhar novas liberdades. Este artigo busca, na perspectiva de
Santiago (Chile), analisar e refletir sobre a imagem da cidade global e suas benesses para a qualidade de vida da
populagdo, junto dos efeitos do processo de insurgéncia, ocorrida a partir de outubro de 2019, para a memoria e
paisagem urbana. A partir de uma abordagem tedrica que compara a percepgao do turista e do etndlogo consolidada
nas obras de Marc Augé, a pesquisa coloca em pratica métodos de ritmanalise, explorados por Henri Lefebvre, para
gerar percepgoes sobre o espago e a vida no centro da cidade. Cabe reconhecer que apesar de medidas voltadas para
agendas urbanas em voga, como a mobilidade ativa e a vitalidade urbana, ha conflitos com aspectos identitarios e
ideoldgicos, impressos nas fachadas, muros e empenas da cidade. As implicagGes sociais do embate entre a imagem
da cidade e a reivindicagdo dos direitos observados ao longo das derivas ganham destaque na formagdo da paisagem
urbana, e possibilitam refletir sobre a apropriagdo do espago publico enquanto meio de alertar, reivindicar e lutar
contra as ag0es homogeneizantes da globalizagdo e da produgdo neoliberal das cidades.

PALAVRAS-CHAVE: Explosdo social chilena. Paisagem. Memoria.

ABSTRACT

The relationship between urban space and the image of the city is the starting point for many actions by the
institutional government and the population. The history of the population and what they chose to evidence are
related to the dwelling way and to the creation of new free modes of living. This article aims to analyze and reflect,
from Santiago's (Chile) perspective, on the image of a global city and its benefits to the population's quality of life, as
well as the effects of the insurgency process on memory and urban landscape. Through a theoretical approach that
compares the touristic and ethnological perception of the city, developed by Marc Augé, the research practices the
rhythmanalyse method, explored by Henri Lefebvre, to produce perceptions about the space, considering life in the
city center. Despite the implementation of measures based on currently worshiped urban agendas, such as active
mobility and urban vitality, there may be conflicts with identity and ideological values printed on city facades and
walls. The social implications of the shock between the image of the city and rights revindication, observed through
the drifts, gains space on the urban landscape. This study is an invitation to reflect on public space appropriation as a
way to alert, claim, and fight against the homogenizing process of globalization and neoliberal urbanism.

KEYWORDS: Chilean social explosion. Landscape. Memory.

RESUMEN

La interaccion entre el espacio urbano y la imagen de la ciudad es un punto de partida para muchas acciones, tanto
por parte de la gobernanza institucional, como por parte de la poblacion. La historia de la poblacion y lo que
determinan para dejar mds o menos latente estdn relacionadas con los modos de habitar y buscar nuevas formas de
libertad. Este articulo tiene como objetivo, en la perspectiva de Santiago (Chile), analizar y reflexionar sobre la imagen
de la ciudad global y sus beneficios para la calidad de vida de la poblacion, asi como los efectos del proceso de
insurreccion, ocurrido desde octubre de 2019. Segun un enfoque tedrico que compara la percepcion del turista y del
etndlogo consolidado en las obras de Marc Augé, la investigacion aplica el método de ritmoandlisis, desarollado por
Henri Lefebvre, para generar percepciones sobre el espacio y la vida en el centro de la ciudad. Es preciso tener en
cuenta que, a pesar de las acciones dirigidas a las agendas urbanas actuales, como la movilidad activa y la vitalidad
urbana, existen conflictos con aspectos de identidad y de ideologia, que se muestran en fachadas y medianeras. Las
consecuencias sociales del enfrentamiento entre la imagen de la ciudad y las reivindicaciones por los derechos que se
observaron durante las derivas son destaques en la formacion del paisaje urbano, y permiten reflexionar sobre la
apropiacion del espacio publico como medio de alertar, reivindicar y luchar contra las acciones de homogeneizacion
de la globalizacion y de la produccion neoliberal de las ciudades.

PALABRAS CLAVE: Explosion chilena. Paisaje. Memoria.
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1 INTRODUCAO

A cidade construida e em constante mudanga mostra a quem vivencia diariamente o
espaco ou o conhece pela primeira vez como o habitar. Richard Sennett (2018) explora, a partir
dos termos ville e cité, as divergéncias entre o espaco construido e as formas de vivenciar o
lugar, respectivamente. O autor aponta que a dinamica atual do urbanismo esta diretamente
relacionada a aspectos da economia e da politica. Para ele, a intengdo de combinar de forma
harmoniosa a ville e a cité quase nunca se materializa na urbe. Nesse contexto, a realidade de
desigualdade que pode se estabelecer em multiplos dmbitos do cotidiano da populacdo é
importante exemplo do descompasso entre o ambiente construido e a forma de habita-lo. A
criacdo e consolidacao da imagem de uma cidade estabelecem jogos de poder e disputas no
territério que, ao relacionar essa dinamica a fatores econOmicos, se encontram com
movimentos de resisténcia e identidade. A globalizagdo e as novas possibilidades de mobilidade
— de informacao, mercadorias e as prdprias formas de deslocamento — alimentam a liberdade
neoliberal de quem pode pagar. A cidade passa a ser produto do consumo que deve,
paradoxalmente, conciliar uma linguagem global homogeneizada e uma identidade prépria da
sua cultura e sociedade (SANTQOS, 2000).

A oportunidade de ser turista, valiosa ao individuo contemporaneo que dela dispGe,
promete, em principio, apresentar a ele uma realidade diferente: outros habitos, alimentacao,
lugares, etc. Entretanto, os niveis de conhecimento e reconhecimento de si préprio em outros
lugares estdo mais relacionados a forma de olhar de quem vive esse outro espaco. E neste
sentido que Marc Augé (2010) compara a pratica do turista e a do etndlogo, que se desenraizam
e conhecem outros locais; mas as diferencas entre ambos se destacam mais do que suas
semelhancas. O turista procura simultaneamente o exotismo e seguranca do que lhe é comum;
o que ele conhece estd diretamente associado ao desenvolvimento da industria turistica no pais
de destino. Como ela dosa o conhecimento e entretém? Pontos turisticos, hotéis tipificados e
souvenires sdo a capa da cidade para o turista, seu método de aprendizagem. Ja o etndlogo
necessita da observagdo sistematica, solitaria e prolongada e o reconhecimento e estudo de
uma realidade que estdo bastante vinculados ao conhecimento dele mesmo e a submissdo a
identidade do outro para entendé-la (AUGE, 2010).

Atualmente, a escala de massa do turismo superlota cidades e faz parte de um
“fendmeno arrasador” que tem como contradicdo emblematica a “dualizagdo entre quem tem
direito ao lazer e ao turismo e quem exerce trabalhos precarios de temporada” (MONTANER,
2014, p. 143). A ideia de progresso promovida pela globalizagdo majoritariamente quantitativa
€ homogeneizante e promove um declinio das identidades e particularidades, construindo
tendéncias desse “progresso” no urbanismo que envolvem impactos econémicos e politicos,
como especulacdo imobiliaria e gentrificagdo, a partir de novas formas de uso e ocupacdo do
solo e novas infraestruturas urbanas que em principio se colocam como benéficas a todos, mas
guase sempre produzem mais desigualdade.

As smart cities, cidades sustentdveis, e cidades para pessoas sdo linhas diretoras
globais do pensamento urbano contemporaneo, que almejam solug¢bes para distintas
problematicas da cidade. Entretanto, a aplicacdo supostamente técnica e neutra (despolitizada)
de suas diretrizes pode influenciar pouco ou mesmo negativamente, quando vinculadas a uma
politica de fundo excludente, nas origens das questGes de segregacdo e hierarquizagao do
espaco urbano: desigualdade social, a grande exploracdo de recursos, a gentrificacdo, o
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espraiamento urbano e servigos publicos de ma qualidade, prejudicando uma sociedade urbana
livre e o exercicio de uma democracia de fato.

E neste contexto que o artigo tece uma critica as formas de controle elaboradas na
producdo do espaco urbano sobre a imagem, meméria e patriménio vinculados a cidade, que
calcula os niveis de compreensao, informacdo e identidade que ela constréi, apresentando a
cidade de Santiago (Chile) como estudo de caso. O processo de deriva contrapde o
reconhecimento da memdria, patriménio e paisagem da cidade a primeira vista e ao longo do
tempo, a partir de perspectivas outras que auxiliam a construir o paradoxo entre ville e cité. O
reconhecimento da cidade construida enquanto exemplo de urbanismo — seja pela légica da
mobilidade ativa, seja pela qualidade do espaco publico — e das praticas insurgentes que
expressam demandas de mudanca e reivindicam espaco para outras perspectivas e memérias
lanca luz sobre outras realidades, diferentes das quais a forma da cidade dominante parece
escolher evidenciar.

2 OBJETIVOS

O trabalho busca resgatar o debate acerca da influéncia da globalizacdo e do turismo
na imagem da cidade e na formagdo de uma zona critica a partir do embate entre identidades
locais e 0 movimento de gestdo neoliberal da urbe. Os reflexos da resisténcia das caracteristicas
locais e da memdria na paisagem urbana sdo objetos de andlise neste processo. A cidade de
Santiago (Chile) se estabelece enquanto estudo de caso a partir de uma dindmica de deriva
urbana no territdrio, que se desdobra em uma dupla andlise, baseada nas perspectivas do turista
e do etndlogo (AUGE, 2010), e no estudo da paisagem da cidade.

Para ampliar o entendimento acerca do patrimdénio e da memoria no territdrio, faz-se
uma leitura do ambiente urbano encontrado enquanto resultado de um permanente processo
dialético de constru¢do, no qual a relagdo entre as intervengbes urbanas instituidas —
promovidas por meio de "instituicdes, regras e normas formais ja estabelecidas" (CAVALLAZZI,
BERTOLDO, 2018, p. 88) — e as instituintes — fruto de praticas sociais que questionam e
transformam o ambiente em questdo — resultam na composi¢do, sempre parcial e incompleta,
da paisagem da cidade (CAVALLAZZI, BERTOLDO, 2018).

3 METODO DE ANALISE

A revisao bibliografica acerca da relagao entre a globalizagdo e a mercantilizagao da
imagem da cidade no mundo apoiada pelo turismo, bem como das problematicas da
estandardizacao e de linhas urbanisticas desenvolvidas na defesa da melhora da qualidade de
vida urbana comp&em a parte inicial desta investigacdo. Ao estabelecer enquanto estudo de
caso a vivéncia e percepc¢do do centro da cidade de Santiago, diversas abordagens de pesquisa
e analise foram elencadas para o desenvolvimento do presente artigo. Ao longo do periodo de
17 dias in loco em novembro de 2022, elementos da ritmanalise, explorados por Lefebvre (2021),
compuseram sua construcao. Tal metodologia, que tem o corpo e os sentidos enquanto uma
dimensdo do conhecimento, visa superar a percepgao das relagdes sociais, por exemplo, como
algo cristalizado, isto é, passa a investigar algo que nos parece dado a partir do seu processo de
construcdo. Derivas urbanas, observacdes acerca da paisagem, conversas com habitantes e
registros fotograficos apoiam a andlise e sdo produtos do estudo proposto.
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Nesse sentido, busca-se o sensivel: escuta, olhar, disputas, contexto e contradicses,
perceptiveis na 6tica do pesquisador atravessado pelo territdrio. O devir é central no debate ao
considerar o centro de Santiago enquanto espaco construido, mas passivel de mudancas e
adaptacdes originadas de demandas invisibilizadas, ainda que evidentes. Compreendendo os
ritmos como resultado e parte do processo de construcdao de algo, considera-se a nogcao de
adestramento advindo de um processo civilizatdrio e da globalizagdo que promove embates com
aspectos da vida, da identidade e da memodria, refletidos na paisagem da cidade. Assim, ao
mesmo tempo que se desenvolve o adestramento do ser humano pelo préprio ser humano —
guanto mais adestrado estd um corpo, mais enquadrado e natural aquele contexto ele esta
(LEFEBVRE, 2021) —, busca-se compreender também o confronto e a zona critica em Santiago.

4 RESULTADOS
4.1 Centro, apropriagdes e paisagem: a¢oes do poder instituido

A cidade enquanto ponto de partida da apropriacdo humana, que invade o espaco e
se adapta, mas também que é invadida por um modo de vida urbano, é cadenciada por
diferentes ritmos ao longo do tempo que podem ser estudados e comparados. No ambito do
patrimbnio e da paisagem, as diferentes apropriacées vao convergir para formacdo de uma
imagem da cidade. Kevin Lynch (1960) considera que a arquitetura, o urbanismo e outras formas
de se apropriar e interagir com o espaco raramente podem fazer uso de sequéncias controladas
a comparar com outras artes como a musica. Para o autor, ao longo do tempo estas sequéncias
sdo abandonadas, invertidas, interrompidas e até anuladas. Para compreender a cidade,
interessa, mais do que as sequéncias em si, as cadeias de acontecimentos, as memarias e as
significagdes. Mais do que a prépria imagem da cidade, a insergao dos ritmos e as apropriagdes
de quem habita aquele espaco ressalta o confronto entre o ser e o viver, entre o lugar e o ndo
lugar (AUGE, 2010). Lefebvre (2021) considera a convergéncia entre o espaco e as acdes dos
corpos —respiragdes, circulagdes, fases e suas duragdes — no estudo dos ritmos, mas ndo sem o
risco das ilusdes derivado de diversos aspectos, dentre eles a ideologia.

A imagem da cidade é resultado também da individualidade, a saber, é um processo
de reconhecimento bivalente com for¢as atuantes do observador e do meio. Ao comparar o
olhar do turista e do etndlogo, Augé (2010) explora os diferentes esforcos que as cidades,
enquanto governanca instituida, podem se dedicar. O processo de formacao das cidades globais
estimula que nelas seja construida uma imagem mais homogénea (SANTOS, 2000), pautada por
tendéncias, caracteristicas e apropriacdes pensadas e instituidas em uma escala mundial,
suprimindo suas especificidades. Na perspectiva de Santiago, as imagens publicas e figuras
mentais associadas remetem a uma cidade global que segue e persegue importantes agendas
urbanas, como a valoriza¢do da mobilidade ativa e da vitalidade urbana, relacionada ao fomento
do convivio e vivéncia da urbe. Tendo a mescla de usos como fator-chave, a busca destes
objetivos é incrementada de diferentes formas, como através de ruas peatonais, semaforos
sonoros, mobiliario urbano criativo, intervengdes artisticas em empenas cegas, infraestrutura
cicloviaria, etc (Figuras 1, 2, 3 e 4). A paisagem da cidade passa, portanto, a conviver com
intervengdes derivadas de tempos distintos, mas voltadas para a vivéncia daquele espaco plural
em membdria e histéria.
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Figura 1 — Ponte Loreto sobre o Rio Mapocho Figura 2 — Alameda Libertador Bernardo O'Higgins
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Fonte: Autores (2019)

A presenca de diversos equipamentos e infraestruturas amigaveis a mobilidade ativa
e a concepcao da cidade enquanto espago primordial para o encontro (JACOBS, 2007) influencia
a ocupacgdo do espago publico por diferentes publicos, idades e ritmos. A convergéncia desses
momentos e ritmos compde o centro de Santiago e fortalece a percepc¢do de uma receptividade
que coordena diferentes usos, tipos de edificagdes, bem como o antigo e o novo. A Figura 5
destaca no centro de Santiago diferentes equipamentos que contribuem para a socializagdo e a
vivéncia saudavel da cidade, destinados a populacdo e ndo somente ao turista, o que
observado a partir dos fluxos e das percep¢des didrias de uso.

-

Equipamentos e usos
Cultura e sociedade

@ Parques e areas urbanizadas .

LA ) 1 @® Vivéncia noturna ;
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O ritmo observado ao percorrer esses lugares evidenciou a variedade de publico e
diferentes marcadores da vida urbana que possibilitam uma vivéncia maior ou menor dos
espac¢os. Ao mesmo tempo que as ruas peatonais (Figuras 6 e 7) sdo pontos de passagem para
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parte da populagdo que tem como destino seus edificios ou outros lugares, elas também sdo
area de trabalho de multiplas pessoas através do mercado ambulante de roupas e alimentos,
principalmente. Os sons das ofertas, das promogdes, das conversas, dos toques de celular e dos
carros nas esquinas cadenciam o percurso. O ritmo, ja interrompido a cada cruzamento, também
é descontinuado pela necessidade de desvios de coisas e de pessoas. Quando estdo presentes
os mobilidrios urbanos, a paisagem é complementada nao s por eles, mas pelo grande nimero
de pessoas fazendo seu uso. A incrementar os ritmos, seja da pausa, seja do movimento, a
musica esta presente em quase todos esses lugares a partir da apropriacdo do espaco por
musicos locais. Certas vezes, esses espacos também sdo compartilhados pela danga de diversos
casais. A apropriacdo do espaco e a vida pulsante, desconcertante e atordoante desses lugares
nos estimulam a refletir e comparar o porqué de muitas cidades insistirem em permanecer com
as vias voltadas majoritariamente para os carros.

Figura 7 — Paseo Bandera

Figura 6 — Paseo Huérfano
. L g

o !
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Fonte: Descobrindo Chile_:i(;.d.) Fonte: Autores (2019)

No més de novembro, o por do sol em Santiago ocorre em torno de 20h. Os fluxos
diurnos e noturnos se misturam na medida em que caracteristicas didrias, como o fim da jornada
de trabalho, ocorrem na presencga da luz do dia, o que parece estimular a vivéncia da cidade,
seja nos multiplos espacos de parques e areas urbanas arborizadas, ruas boémias ou centros de
cultura. A essa hora, o centro de negdcios, onde estdo as principais ruas peatonais, as gravatas
e os ternos, vai se esvaziando. Seja em direcdao a moradia, ou as variadas opg¢des de happy hours;
seja para os parques ou a outros lugares de sociabilidade, esses fluxos e ritmos se espalham por
Santiago em velocidades mais lentas, conversas mais alongadas e posturas mais relaxadas.
Nesse sentido, a localidade de Lastarria se destaca enquanto centralidade boémia de destino
(Figuras 8 e 9). L3, apesar dos carros e outros veiculos automotores terem espago garantido, ndo
sdo prioridades uma vez que grande parte das vias esta dedicada as calgadas e a alocagao de
mesas dos restaurantes que se estendem para a rua. Os carros, lentos, trafegam e compartilham
sua faixa com bicicletas e skates. Cachorros e seus tutores também passam por Ia.
Complementando os caminhos e derivas possiveis, muitas vielas e trechos labirinticos culminam
em largos com forte apropriagao pela populagdo, expressa na venda ambulante de lanches e
doces, ou na presenca de mais mesas de multiplos restaurantes compartilhando o espaco. A
escala humana de Lastarria — seja na iluminagdo publica, no amplo espago para pedestres, nas
feiras de rua, nos murais artisticos em empenas cegas, nas edificacdes, na transicdo entre
espacos publicos e privados, ou nos pontos de pausa e apoio — torna a permanéncia e o
percurso prazerosos, possibilitando a observacdo e a interagdo com uma confluéncia de
diferentes ritmos.
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Figura 8 — Feira de rua em Lastarria
T [ B

Figura 9 — Mural em empena cega de Lastarria
| ’

Fonte: N6s no Chile (2022) Fonte: Autores (2022)

As areas de grande arborizacdo se configuram como grandes pontos focais na
paisagem do centro de Santiago. A simplicidade dos espagos e a apropriagao intensa pela
populacdo destacam essas areas enquanto importantes pontos de observagdo. A interacdo
entre cachorros e seus tutores, o descanso no intervalo do trabalho ou do estudo, a refeicdo ao
ar livre, o exercicio fisico e o ato de passagem diversificam os ritmos que compartilham o mesmo
lugar. A atuacdo do poder instituido para o resgate e fortalecimento dos Cerros Santa Lucia e
San Cristébal (Figura 10) promove a confluéncia da vivéncia ativa, do encontro, da saude e
também do turismo. Complementarmente, os parques ao longo do Rio Mapocho (Figura 11), de
valor histdrico para as popula¢gGes amerindias, estabelecem novos usos e aproximagao entre o
ser humano e o corpo hidrico. Além de estabelecer em alguns pontos funcdo infraestrutural para
a cidade, na perspectiva de possibilitar dreas de alagamento durante a cheia do rio, a presenca
da populagcdo nesses espacos, que conciliam o verde, o patriménio cultural e o uso pujante,
fomenta o fortalecimento de interacGes interpessoais e o pertencimento em relagcdo a cidade e
contribui para uma vida urbana mais coletiva, sauddvel e democratica.

Figura 10 — Subida para o cerro San Cristébal (Parque Figura 11 — Parque Forestal em um fim de semana
Metropolitano)

Fonte: Autores (2022) - Fonte: Autores (2022)

A transicdo entre o publico e o privado impacta diretamente na proposta de derivas e
reconhecimento da vida urbana e seus ritmos. Para além de muitas galerias com pontos
comerciais que esparramam para dentro dos edificios a cadéncia da via publica e concentram
tanto ritmos lentos e de passeio, quanto ritmos assertivos e direcionados a um lugar especifico,
a presenca de centros culturais porosos promove uma saudavel confusdo entre transeunte e
usudrio, bem como estimulam uma maior apropria¢do do espaco. O Centro Cultural Gabriela
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Mistral (GAM) (Figuras 12 e 13), além de reunir essas caracteristicas da transicdo publico-
privado, é simbolo de patrim6nio, memoria e cultura no centro de Santiago. Com a oferta de
diferentes ambientes, banheiros publicos, mobiliario de pausa e interacado, teatro, cinema,
exposicoes e areas de acervo, o GAM, durante todo seu horario de funcionamento (9h as 22h),
complementa a vida urbana enquanto espaco de reunidao, mobilizacdo e praticas diversas. Feiras
de artesanato e outros artigos se apropriam do espaco, assim como aulas coletivas de yoga, ou
simplesmente momentos de encontros, de pausas, de interacdo ou de produgdes artisticas
ocupam seus patios internos e pracas.

Figura 12 — Patio do GAM

1>‘~ -, o

Figura 13 — Praca Z6calo, GAM

Fonte: GAM (s.d.)

Conhecer um espaco a partir da perspectiva do turista etndlogo demanda misturar-se
e analisar os ritmos, os usos e as apropriagdes para além do compreendido enquanto turismo
em uma cidade global. Considerando a relacdo entre o processo de turistificacdo e da gestdo da
cidade enquanto produto (MONTANER et al., 2014; SANTOS, 2000; CAVALLAZZI et al., 2018),
cabe destacar que a formagdo da sociedade “urbano-estatal-mercantil” (LEFEBVRE, 2021) altera
0 espago e o tempo, agora voltados também para os mercados e impactando e criando novos
ritmos. A infraestrutura urbana e os edificios da regido central de Santiago compdem e denotam
um contexto fisico bem qualificado, que oferta espagos publicos atrativos, cémodos e
proveitosos e concentra diversas oportunidades urbanas, a exemplo de postos de trabalho, um
comércio variado, instituicdes educacionais, equipamentos culturais, e parques. Embora este
recorte da cidade possa, em muitos casos, abarcar toda a experiéncia de turistas durante sua
estada na cidade, é fato que viver nele ndo é algo acessivel a toda a populagdo e que as
qualidades ambientais nele encontradas ndo retratam o todo.

Na perspectiva da segregacdo espacial, por exemplo, uma rede de mobilidade que é, em
grande medida, satisfatdria mitiga desigualdades socioespaciais e amplifica as chances de
acesso e fruigdo desse lugar: de acordo com o indice de Qualidade de Vida Urbana chileno,
61,02% da populagdo da provincia (divisdo administrativa similar aos estados brasileiros) de
Santiago reside em areas onde a conectividade e a mobilidade tém alta ou média-alta qualidade,
enquanto a parcela que habita locais onde a qualidade é considerada baixa é de 9,74%
(ORELLANA, 2022). Comparando Santiago a algumas metrdpoles brasileiras — onde por vezes o
transporte publico coletivo precario constitui a realidade de grande parcela da populagdo — o
impacto do custo da tarifa desses modais na renda mensal é, proporcionalmente, menor na
capital chilena (Figura 14). Porém, independentemente do valor da tarifa, uma mobilidade
urbana acessivel ndo se concretiza caso a parcela da renda comprometida com outras despesas,
como habitagdo, alimentacdo e saude, for excessiva. Um indicio de que isto de fato ocorre no
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Chile é a quantidade de pessoas de distintas faixas etarias que passam por baixo das catracas
nas estacdes do metrd, uma cena corriqueira no cotidiano desta cidade.

Figura 14 — Valor da tarifa do metrd e de 6nibus urbanos e seu impacto na renda mensal de 1 s.m.

720 700 6,90 4,30
Santiago Rio de Janeiro  S3o Paulo Recife Bel

4‘40 4,25 410 4,50 6,00
Horizonte

o

Fonte: Autores (2023), com dados de Navarro, Oliveira e Rodriguez [20177?]; Chile (2022); IPEA Data (2023); Red
Movilidad (s.d.); Metro Rio (s.d.); Rio de Janeiro (2023); SPTrans (s.d.); Pernambuco (s.d.); e Belo Horizonte (s.d.)

As derivas sobre Santiago, a ateng¢do aos ritmos e suas repeticées ao longo dos dias de
estudo, a logica do adestramento da cidade sobre o citadino e o desejo que emerge no turista
etndlogo de se tornar parte dessa paisagem, fazem brotar uma desconfianga, a busca da
diferenca e da dimensado oculta ainda ndo revelada, capaz de mostrar os conflitos e contradi¢coes
na producdo de memdria, patrimoénio e da paisagem. Essa diferenca foi reconhecida na explosao
social chilena iniciada em 2019, estampada em fachadas no centro da cidade e fazendo do
espaco um livro aberto, passivel de ser reivindicado. As a¢Ges do poder instituinte, a serem
tratadas a seguir, estabelecem novos olhares de interpretagao da imagem desta cidade, apesar
do reconhecimento de suas benesses para a vida urbana e para o uso democratico do espaco.
Sdo marcas, rasuras, registros, que evidenciam a presenca de outras realidades e ritmos
atuantes no espaco publico e que reivindicam nele seus direitos.

4.2 Centro, reivindicagOes e paisagem: acoes do poder instituinte como elemento discursivo
e transformador do espaco urbano

As acgOes instituintes sdo aquelas nas quais pessoas, coletivos, organizagoes populares
e outros organismos criam, conscientemente ou nao, alternativas as normas, regras e praticas
formalmente estabelecidas, ou incidem diretamente sobre as institui¢cdes que as estruturam e
as mantém para reivindicar mudancas. No que se refere as cidades, movimentos com demandas
multiplas, plurais e inclusive desterritorializadas podem deixar profundas marcas na paisagem
urbana e disputar as memdrias e os significados por ela resguardados.

A capital chilena é uma prova disso. O aumento na tarifa do metr6 fez eclodir em
Santiago, no dia 18 de outubro de 2019, um movimento que evidenciou o intenso
descontentamento de boa parte da popula¢cdo em relagao a precarizagao da vida no modelo
neoliberal. Anos apds terem sido palco de massivas, intensas e duradouras mobilizagdes (Figura
15) que resistiram e enfrentaram de maneira criativa (Figura 16), festiva e ao mesmo tempo
violenta a acdo mais violenta ainda das forcas de seguranca (TINTA LIMON, 2021), as ruas de
Santiago hoje narram, através de intervengdes insurgentes, a histdria da explosdo social chilena,
de suas batalhas e suas personagens e tornam nitidos, a quem se propde a notar, muitos dos
sentimentos que fizeram com que ela ocorresse.
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Figura 15 — Manifestantes tomam as ruas de Santiago em Figura 16 — Resgatistas voluntarios na Plaza Italia,
25 de novembro de 2019: a Plaza Italia éo epicentro renomeada por manifestantes para Plaza de la Dignidad

e

Fonte: Pedro Ugarte, AFP (2019) ) Fonte: Paulo Slachevsky (2019)

Apesar das inscricbes urbanas reivindicatérias ndao terem, de modo algum,
iniciadodurante a explosdo chilena, interpreta-las de forma isolada desse contexto se tornou
algo dificil apds outubro de 2019. As intervencgdes artisticas, criticas e pedagdgicas que inundam
esta zona da cidade transmitem de forma muito potente uma narrativa popular sobre as
manifestagdes, suas motivacbes e seus desdobramentos. Devido a isso, parece algo oportuno
usd-las como ilustracées em um breve relato do movimento.

O que de inicio poderia parecer um levante contra o aumento de trinta pesos no metrd
de Santiago, carregava toda a indignacao a respeito da soma do alto custo de vida, das jornadas
de trabalho de 45 horas semanais (que até 2005 eram de 48), da financeiriza¢do do sistema
educacional, da desigualdade no acesso a dgua e a devastacdo dos bens naturais (Figuras 17 e
18), da violéncia no territério do povo originario Mapuche (Figuras 19 e 20), de um modelo
previdenciario baseado na capitaliza¢do individual — no qual 90,9% da primeira geragao de
pessoas aposentadas passaram a receber menos que 56,6% do valor do saldrio minimo
(REVERBEL, 2017) — e, transversal a existéncia desses fatores, o endividamento massivo da
populacdo (TINTA LIMON, 2021).

Desde a virada do século, as problematicas objetivas enfrentadas pela populagdo
haviam direcionado movimentos setoriais que amplificaram e aprofundaram o debate e a
cobranga acerca de certos temas, como as revoltas estudantis contra a financeirizagdao do
sistema educacional (a de secundaristas, iniciada em 2006 e denominada Revolta dos Pinguins,
e a universitaria a partir de 2011), as marchas feministas no 8 de margo (Figura 21) e os grandes
protestos contra as administradoras de fundos de pensdes (Figura 22) — que controlam os
recursos no sistema previdenciario privado e baseado na capitalizacdo individual — organizados
pela No+AFP, que eclodem a partir de 2016 (TINTA LIMON, 2021).
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Figura 17 — Cartaz sobre a questdo hidrica colado Figura 18 — “A mineragdo nunca é plena, mata a dgua e a

no GAM envenena”
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Fonte: Autores (2019 Fonte: Autores (2022)

Figura 19 — “Chovem balas sobre a Araucania”, regido  Figura 20 — Bandeira Mapuche hasteada no Monumento
chilena onde se concentra a populagdao Mapuche al Genio de la Liberdad, no entorno da Plaza Italia

Fonte: Autores (2022)

" Fonte: Autores (2022)

Figura 21 — Por cima deste mural sobre violéncia de Figura 22 — “As AFPs devem morrer para que os
género, vitimas escrevem denunciando seus abusadores aposentados possam ‘viver’”

Y7 e

E LA Iuni
S ‘x-T NO M[ 3 AYUARON
, ME PESC Pieyg
e

Fonte: Autores (2022) Fonte: Autores (2022)

A permanéncia dessas problemdticas e o amadurecimento gradual dessas lutas
explicam apenas em parte a ocorréncia e a magnitude da Explosdo. Apesar dela ter ocorrido
durante o Governo de carater neoliberal do presidente Sebastidn Pifiera, a critica de que
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sucessivos Governos progressistas aprofundaram o neoliberalismo chileno — prescrito ao Chile
contemporaneo pela Constituicdo de 1980, redigida durante a ditadura do General Pinochet —
tem bastante expressdo na sociedade e em suas manifestacdes e compde a descrenca de que
as mudancas demandadas poderiam ser conquistadas apenas no ambito da politica institucional
(Figuras 23 e 24) (TINTA LIMON, 2021).

Figura 23 — Ex-presidente Sebastian Pifiera por tras de Figura 24 — Cartaz anarquista sobre o plebiscito pela nova
uma mascara do atual, Gabriel Boric, representante da  Constituigdo: “nem aprovo, nem recha¢o”, opondo-se a
_esquerda e ex-lider dos movimentos estudantis de 2011 estrutura e ao controle do Estado

<) 1 o P

Fonte: Autores (2022) Fonte: Autores (2022)

Outra dimensdo deste conflito é a oposicdo a conduta das forcas de seguranca,
especialmente dos Carabineros (VYTRINA DISTOPICA, 2021), equivalentes a policia militar dos
estados brasileiros. Esse fator se intensificou ao longo das manifestacdes (Figuras 25, 26, 27 e
28) onde a violéncia por elas perpetrada ganhou escala e visibilidade: segundo dados do
Instituto Nacional de Direitos Humanos do Chile, houve, entre 19 de outubro de 2019 e 13 de
marco de 2020 — 3 dias antes do pais decretar estado de excecdo devido a pandemia do
coronavirus (NAVARRETE, 2021) —, 1.224 pessoas vitimas de tortura e outros tratamentos
cruéis, desumanos e degradantes, dentre as quais 282 sofreram tortura com violéncia sexual
(95,7% cometida pelos carabineros), 460 lesdes oculares (na maioria causadas por disparos
propositais com armas de fogo) e 34 homicidios dolosos (INDH, 2020).

Como uma das multiplas reivindicagdes — pela qual seria possivel enderegar diversas
outras — estava a redacdo de uma nova constituicdo em substituicdo a vigente. Embora a Carta
de 1980 nao previsse em seu texto os mecanismos para uma reforma constitucional — algo que
serviu de argumento para impossibilitar a redacdo de uma nova e preservar sua estrutura ao
longo de trinta e nove anos (BRITO, 2021) — a mudanga na correlagdao de forgas politicas
(institucionais e instituintes) provocada pela Explosdo fez com que uma nova Carta fosse
elaborada. No dia 4 de setembro de 2022, no plebiscito que validaria ou recusaria a Constituicao
proposta, 61,86% do eleitorado votou contra a aprovagdo. Ainda que ndo fosse uma
unanimidade entre as pessoas mobilizadas, a nova Carta fornecia uma perspectiva de avango no
conjunto de pautas defendidas, mais do que qualquer outra decisdo em debate. Seu rechaco,
de certa forma, tornou ainda mais incerta a transi¢do de um Estado minimo para um Estado
garantidor de direitos.
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Figura 25 — Mural em homenagem a manifestantes  Figura 26 — “Jogaram-no”, diz mural sobre Anthony Araya,
mortos ocupa a fachada térrea desta edificagdo jovem de 16 anos langado no rio Mapocho por policial
-SSR T A WA o A AN %

Fonte: Autores (2022) Fonte: Autores (2022)

Figura 27 — Paco é um termo usado em referéncia aos Figura 28 — Discursos de ddio contra a policia espalham-se
A ",

carabineros, normalmente de modo pejorativo pela cidade, como na sigla ACAB, do inglés “todos
policiais sdo bastardos”

i
e 11

Fonte: Autores (2022) Fonte: Autéres (2022)

5 CONCLUSAO

A desigualdade urbana e a segregacao socioespacial encontram espagos para se
tornarem mais evidentes ao longo das ruas do centro de Santiago. Ao buscar uma analise a partir
da dualidade entre o turista e o etnélogo reconhecendo as mazelas que a homogeneizac¢do de
uma cidade global pode causar — e que engloba a légica do turismo —, a visibilidade desses
escritos, reivindicacdes e denuncias, que impdem seu espaco nas fachadas da cidade, é arsenal
que evidencia tanto aspectos relativos ao desequilibrio entre ville e cité, entre projetos de cidade
e a vida cotidiana, como também a for¢ca da organizacao social, que ja se fazia presente na
sociedade chilena, mas cresce a partir de 18 de outubro de 2019. Em Santiago, os conflitos
sociais e urbanos transbordam limiares, gravando-se na paisagem, extravasando o espaco
publico e alcangando planos privados.

Nesse sentido, a memadria da explosdo chilena permanece viva ao longo das vias e do
tempo, para além dos memoriais. A luta por processos e politicas publicas participativas que
aumentem a consideracdo sobre o interesse de distintos grupos populacionais nos processos de
tomada de decisdo, reivindicadas na insurreicdo, demandaram espaco nas fachadas e nos
monumentos instituidos que marcam a paisagem urbana e o patrimdnio. A esterilidade e
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homogeneidade da cidade global é manchada pela realidade da desigualdade e do
esquecimento de grande parcela da populacdo. Para além do debate acerca dos fins estéticos
das intervencdes e apropriacdes do espaco urbano, é necessario destacar a importancia de
encarar de frente o caderno aberto e publico que é o centro de Santiago, para saber que muito
estd em jogo quando se trata de cidade, da disputa pela memodria e da dialeticidade entre o
instituido e o instituinte.
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