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RESUMO

No contexto dinamico da sociedade e, consequentemente, o crescimento e o desenvolvimento urbano, que resultam
em problemas de ordem social, econémica e ambiental, questdes de saude e bem-estar ganham cada vez mais
destaque na ciéncia e na pesquisa. Enquanto a arquitetura desempenha um papel fundamental na satude e bem-
estar do individuo, a satisfagdo com o ambiente, de acordo com as preferéncias e comportamentos dos ocupantes,
representa um desafio. Assim, a preocupagao com o projeto de ambientes deve ir além da otimizagdo dos parametros
fisicos, buscando uma abordagem mais abrangente da arquitetura, envolvendo questdes intrinsecas ao individuo,
com a finalidade de aumentar a percepgdo do bem-estar pelos usuarios. Nesse contexto, o objetivo deste estudo foi
explorar a tematica salide e bem-estar na percepgdo dos usuarios de edificios corporativos, relacionada aos efeitos
dos ambientes “semi-outdoor”, dada a relevancia do tempo de permanéncia dos individuos nesse ambiente. Buscou-
se compreender o estado atual do conhecimento relacionado com a tematica, as metodologias aplicadas e os
resultados alcangados, por meio de uma pesquisa aprofundada em uma revisao bibliografica sobre saude, bem-estar,
percepgdo ambiental e comportamental dos individuos. Essa revisdo de produgdes cientificas revelou aspectos
importantes, como a dificuldade de atribuir uma percep¢do uniforme relacionada ao bem-estar, a
interdisciplinaridade do assunto e a necessidade de se criar uma forma de mensurar a qualidade dos aspectos
ambientais, sociais e fisicos do ambiente construido, que podem influenciar a cognicdo humana, com estudos
cientificos mais assertivos e extrapolaveis para diversos ambientes e situagGes.

PALAVRAS-CHAVE: Saude. Bem-estar. Ambientes corporativos.

ABSTRACT

Faced with the dynamic context of society and, consequently, growth and development urban, which result in social,
economic, and environmental problems, health and well-being issues are gaining increasing prominence in science
and research. While architecture plays a fundamental role in individual health and well-being, satisfaction with the
environment, according to the preferences and behaviors of occupants, represents a challenge. Thus, designing
environments goes beyond physical parameters. Architecture should also consider individual issues for overall well-
being and perception. In this context, this study aimed to investigate the topic of health and well-being among
corporate building occupants, specifically focusing on the impact of semi-outdoor environments. It is crucial because
individuals spend a considerable amount of time in these settings. The aim was to understand the state-of-the-art, the
applied methodologies, and the results achieved through an in-depth literature review on health, well-being,
environmental perception, and individual behaviors. In this scientific literature review, essential aspects were
uncovered, such as the difficulty of attributing a uniform perception related to well-being, the subject
interdisciplinarity, and the need to develop a way to measure the quality of environmental, social, and physical built
environment aspects, which can influence human cognition, with more accurate and extrapolatable scientific studies
for diverse environments and situations.

KEYWORDS: Health. Well-being. Corporate environments.

RESUMEN

En el contexto dindmico de la sociedad y, consecuentemente, el crecimiento y desarrollo urbano, que resultan en
problemas sociales, econémicos y ambientales, las cuestiones de salud y bienestar ganan cada vez mds protagonismo
en la ciencia y la investigacion. Si bien la arquitectura desempefia un papel fundamental en la salud y el bienestar del
individuo, la satisfaccion con el entorno, segun las preferencias y comportamientos de los ocupantes, representa un
desafio. Por lo tanto, la preocupacion por el disefio de ambientes debe ir mds alld de la optimizacion de los pardmetros
fisicos, buscando un enfoque mds integral de la arquitectura, involucrando cuestiones inherentes al individuo, con el
objetivo de aumentar la percepcion de bienestar por parte de los usuarios. En ese contexto, el objetivo de este estudio
fue explorar la temdtica de la salud y el bienestar en la percepcion de los usuarios de edificios corporativos, relacionada
con los efectos de los ambientes “semi-outdoor”, dada la relevancia del tiempo de permanencia de los individuos en
ese ambiente. Se buscé comprender el estado actual del conocimiento relacionado con la temdtica, las metodologias
aplicadas y los resultados alcanzados a partir de una investigacion profunda en un levantamiento bibliogrdfico sobre
salud, bienestar, percepciéon ambiental y comportamiento de los individuos. Esta revision de producciones cientificas
revelo aspectos importantes, como la dificultad de atribuir una percepcion uniforme relacionada con el bienestar, la
interdisciplinariedad del tema y la necesidad de crear una forma de medir la calidad de los aspectos ambientales,
sociales y fisicos del entorno construido, que pueden influir en la cognicion humana, con estudios cientificos mds
precisos y extrapolables a diversos ambientes y situaciones.

PALABRAS CLAVE: Salud. Bienestar. Entornos corporativos.
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1 INTRODUGAO

Ha um longo histdrico cientifico relacionado aos efeitos do ambiente construido na
saude e bem-estar do homem, principalmente no que diz respeito a interferéncia dos
parametros fisicos (iluminagdo, temperatura, acustica, ergonomia e qualidade do ar) na
percepgao de conforto dos usuarios dos espagos construidos.

Diversos fatores tém contribuido para a continua discussdao a respeito do tema.
Primeiramente, destaca-se a demanda social por um aumento no padrdo de conveniéncia
ambiental e de sadde. Em segundo lugar, novos ambientes e situacdes sdo criados para atender
a essa demanda e novos estilos de vida. Por fim, ressalta-se a constante situagao altamente
dindmica e transitdria da sociedade (BAKER; STEEMERS, 2019, p. 195).

Diante desse contexto dindmico da sociedade e, consequentemente, o crescimento e
o desenvolvimento urbano de onde decorrem problemas de ordem social, econ6mica e
ambiental, questdes de salde e bem-estar ganham cada vez mais destaque na ciéncia e na
pesquisa.

Ha setenta anos, com o estabelecimento da World Health Organization (WHO), a satde
foi definida como um “estado de completo bem-estar fisico, mental e social e ndo meramente
como a auséncia de doencga e enfermidade” (BAKER; STEEMERS, 2019, p. 9). Hoje, o bem-estar
e a saude integram um dos 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), publicada pela
Organizac¢do das Nagdes Unidas (ONU), em 2016, cujos objetivos compdem um plano de agbes
para a prosperidade mundial.

Nos diversos artigos cientificos, guias e recomendacgdes, well-being (ou bem-estar) é
frequentemente definido como um estado de boa salde, felicidade e qualidade de vida,
associado ao conforto (ALTAMONTE ET AL, 2020, p. 1). Para Hanc et al. (2019, p. 13), os valores
e crengas a respeito da maneira pela qual a qualidade ambiental pode influenciar o bem-estar
tem se modificado ao longo do tempo, enfatizando a necessidade de esclarecer o papel, o
significado, a contribuicdo e a inter-relagdo de muitos fatores, tais como satisfagdao, ergonomia,
desempenho, afeto e prazer.

Ewing e Handy (2009, p. 67) definiram percep¢do como o alcance da consciéncia ou
entendimento da informacdo sensorial. Para os autores, a percepc¢ao individual é resultado da
interagdo entre experiéncias anteriores, cultura e interpretacao individual.

1.1 Aspectos da satde e bem-estar no ambiente construido

Desde a crise energética, nos anos 70, causada pelo embargo do petrdleo pela
Organization of the Petroleum Exporting Countries (OPEC), que resultou no aumento do prego
da energia, no setor da construcao, diversas iniciativas foram adotadas para a reducdo da
demanda energética nas edificacdes. No entanto, algumas medidas, como a reducdo da area
das janelas, por exemplo (estratégia adotada a fim de reduzir a perda de calor pelo envelope
para diminuir a demanda de energia pelo aquecimento), culminaram com a redugdo de luz
natural, a limitagcdo do acesso visual e reducdo da qualidade do ar interno (BAKER; STEEMERS,
2019, p. 18).
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Licina e Yildirim (2021) destacaram o aparecimento da Sindrome dos Edificios Doentes
(ou, Sick Building Syndrome — SBS) e das doencas respiratdrias e cardiovasculares, decorrentes
dessas estratégias de conservacdo de energia, em edificios de escritdrios. Tais sintomas
acarretam em enormes custos pela perda de salde e produtividade, custos esses que podem,
inclusive, exceder os beneficios relacionados a economia de energia nesses edificios
(MACNAUGHTON ET AL, 2015, p. 14718).

De outro lado, com o desenvolvimento das cidades e, consequentemente, com o
aumento do ruido externo, fachadas herméticas tornaram-se solugdes para o conforto térmico
e acustico. Coutinho et al (2020) apresentaram uma revisdo bibliografica a partir da selecdo de
38 trabalhos a respeito da discussdo de estratégias de ventilacdo e acustica. Conforme
encontrado naqueles trabalhos, o nimero de pesquisas envolvendo as varidveis, ventilacdao
natural e acustica, vem aumentando nos ultimos 20 anos, especialmente nos ultimos 10 anos.

As doencas como resultado do efeito das caracteristicas ambientais como
aglomeracao, barulho, qualidade do ar e iluminagdo foram reportadas tanto pelo Royal Institute
of British Architects (RIBA), quanto pela Commission for Architecture and the Built Environment
(CABE), conforme destacado por Steemers (2022).

O relatdrio sobre habitacdo e saude publicado pela WHO (2018) confirma que
“melhores condi¢des de habita¢cdo podem salvar vidas, prevenir doengas, aumentar a qualidade
de vida, reduzir a pobreza, além de contribuir para a mitigacdo das mudangas climaticas” e que
“a habitacdo esta se tornando cada vez mais importante para a saude devido ao crescimento
urbano, ao envelhecimento da populacdo e as mudancas climaticas”.

Diante dessa crescente conscientizagdo e interesse na salude e bem-estar no ambiente
construido, surgem regulamentos, ainda que voluntérios, em termos de saude na edificacdo.
Como exemplo, cita-se o sistema de certificacdo de edificios sustentaveis, ou “edificios verdes”,
Leadership in Energy and Environmental Design (LEED), originado nos EUA, o Building Research
Establishment Environmental Assessment (BREEAM), no Reino Unido e o High Environmental
Quality (HQE), na Franga.

A satisfacdo dos ocupantes em edificios sustentdveis certificados tem sido estudada
exaustivamente, mas o numero de estudos que quantifica os beneficios desses edificios em
termos de satisfacdo, em relacdo aos edificios nao certificados, é limitado. Embora a maioria
desses estudos comparam o desempenho dos edificios com foco nos parametros fisicos de
gualidade ambiental (temperatura, acustica, iluminacdo e qualidade do ar), a influéncia de
aspectos ndo ambientais, tais como caracteristicas do espaco de trabalho, caracteristicas dos
ocupantes e atividade laborativa, também afetam a satisfacdo e produtividade (LICINA e
YILDIRIM, 2021; FRONTCZAK e WARGOCKI, 2011).

Enquanto as certificagBes para construgdes sustentdveis ddo maior enfoque para as
questdes de qualidade do ar, emergem os recentes programas de certificacdo enfatizando a
saude e bem-estar dos ocupantes, tais como o WELL e o Fitwel (LICINA e YILDIRIM, 2021, p. 2).

Licina e Yildirim (2021), considerando a falta de evidéncias sobre a efetividade relativa
a satisfacdo, produtividade e satde dos usuarios com os edificios de escritérios, realizaram um
estudo, comparando-se o resultado da satisfacdo dos ocupantes com a qualidade do ambiente
interno, de trés grupos de usudrios que desempenham atividades em edificios de escritérios
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sem certificagdo WELL, com o resultado a partir da realocacdo dos mesmos grupos para edificios
de escritdrios certificados nesse programa. Apds a realocagdo, os ocupantes relataram maior
satisfacdo em dois dos trés edificios em estudo. A percepcao de pouca ou auséncia de melhoria
foi relatada no edificio anteriormente certificado pelo BREEAM Certification e os maiores
resultados de percepgdo positiva foram nos edificios anteriormente sem programa de
certificacdo ambiental.

Para Baker e Steemers (2019, p. 27), o projeto do ambiente construido afeta a saldde
e o bem-estar e pode ter implicacGes vitais para a qualidade de vida. Adicionalmente a essa
constatagdo, os autores ressaltam que o tempo em que o usuario permanece nesses espagos
chega a até 90% do tempo diario.

Em outra publicacdo, Steemers (2022) afirma que o projeto arquitetdnico, no entanto,
precisa ir além da otimizacdo dos parametros fisicos, como temperatura e umidade, para uma
abordagem mais holistica do papel da arquitetura na saude, com a finalidade de aumentar a
percepcdo do bem-estar pelos usuarios de edificacdes.

A partir do contexto de uma pandemia mundial causada pelo Coronavirus 2 (SARS-
CoV-2) — ou “COVID-19Y” — o estudo da interacdo entre bem-estar e salde torna-se ainda mais
conveniente. Desde margo de 2020, quando a COVID-19 foi caracterizada pela WHO como uma
pandemia, as habitacdes passaram a abrigar atividades como trabalho, aprendizado, lazer e
exercicio fisico. Dessa forma, o ambiente construido assumiu um papel ainda mais fundamental
na vida dos seres humanos na busca de bem-estar fisico, mental e social.

Altamonte et al (2020), por meio de dez questionamentos, demonstraram que para
promover o bem-estar no ambiente construido é necessaria uma estratégia ndo convencional.
As dez questbes levantadas foram estruturadas, partindo da atencdo dada aos principios e
estratégias necessdrios ao projeto para promover o bem-estar, seguindo pelo foco nos
pardmetros fisicos do ambiente (iluminagdo, temperatura, acustica e qualidade do ar),
comprovadamente influenciadores na percep¢do do usudrio. Depois, foram oferecidas
percepcdes sobre o modo de monitorar e transmitir o bem-estar, como apoio as estratégias
operacionais e organizacionais dos edificios, abrindo caminho para novas pesquisas e conexao
com praticas e padrdes construtivos.

Ainda de acordo com Altamonte et al (2020, p. 8), o ambiente construido é um sistema
complexo, caracterizado por experiéncias, inter-relacdes entre agentes e relagdes nao lineares
e descontinuas. Para explicar essas interacGes, entre ambiente e ocupantes, segundo os autores,
é necessario um modelo de analise integrada, caracterizada tanto pelos fatores de estresse
causados pelo ambiente interno em que o usudrio estd exposto, quanto pelas diferencas
individuas de necessidades e preferéncias, vinculadas ao comportamento humano ou ao tipo de
atividade desenvolvida (Figura 1).

1 COVID-19: Termo popular, utilizado amplamente, para definir a pandemia mundial causada pelo
Coronavirus 2 (SARS-CoV-2).
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Figura 1 — Modelo para abordagem de andlise integrada.
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Fonte: Altamonte et al, 2020.

De acordo com os autores, a partir desse modelo, é possivel caracterizar o fator de
estresse causado pelo ambiente ao qual uma pessoa esta exposta (padrdes de estressores, do
modelo ambiental), bem como as diferencas individuais de necessidades e preferéncias (perfis
das pessoas, modelo humano), dependendo do seu comportamento e atividades.

Tal modelo, indo além de uma resposta convencional, possibilitaria combinar perfis de
pessoas com padroes de estressores positivos e negativos para determinada situagdo
(ALTAMONTE, 2020, p. 8).

Anderson (2014) apud Baker e Steermers (2019, p. 30) confirmou, por meio de sua
tese de doutorado, que uma quantidade e qualidade suficientes de aspectos ambientais, sociais
e fisicos do ambiente construido podem influenciar a cognhicdo humana, que por sua vez podem
contribuir para o comportamento sauddavel da populagdo.

1.2 Introdugao a ciéncia do bem-estar

De acordo com Carneiro e Bastos (2020), a pesquisa sobre o bem-estar no contexto do
trabalho se inicia no final da década de 1970. Entretanto, é importante assinalar que, ainda antes
de ser estudado no contexto especifico de trabalho, o bem-estar vem sendo alvo de uma vasta
gama de estudos em outros dominios. O interesse pelo fen6meno ganhou forga nos ultimos 15
anos e tem sido apresentado especialmente a partir de duas abordagens tedricas principais: a
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heddnica? e a eudaiménica®, as quais influenciam diretamente o bem-estar no universo do
trabalho.

Assim como nas demais areas do conhecimento, a ciéncia do bem-estar também é
objeto recente de pesquisa na esfera da relacdo entre ambiente construido e bem-estar. Nesse
contexto, um projeto da UK Government’s Foresigth, fornece um conjunto de evidéncias que
levam a defini¢do de Cinco Diretrizes para o Bem-Estar. Tais diretrizes representam importantes
principios comportamentais que demonstraram estar relacionados a melhoria do bem-estar,
resumidos a seguir (STEEMERS, 2022):

J Conexdo com outras pessoas;
o Manter-se fisicamente ativo;
o Prestar atengcdo ao momento;
o Aprender novas habilidades;
. Doar-se;

Steemers (2022); Baker e Steermers (2019) levantaram um questionamento crucial
relativo a maneira pela qual as cinco diretrizes para a saude se relacionam e como elas podem
interferir no ambiente construido. Baseado nessas diretrizes que, recentemente, tem sido
estabelecidas pelos cientistas, os autores destacaram principios essenciais de projetos com a
finalidade de proporcionar aos usudrios um modo de vida mais saudavel: a criacdo de espacos
facilitadores de interagdao entre pessoas, estratégias para promoc¢do de atividade fisica,
estratégias para aumentar a observagdo do espaco pelo usuario e aspectos ambientais que
influenciam no bom desenvolvimento intelectual estdo aqui, resumidamente, entre as
estratégias apresentadas.

No ambito da saude no ambiente construido, Sarra (2020) apresentou e testou uma
proposta de metodologia para Avaliacdo Pds-Ocupacdo de ambientes de escritérios,
introduzindo questdes de saude no processo de Avaliacdo Pds-Ocupagao (APO), por meio da
pesquisa da frequéncia e severidade dos sintomas relatados pelos usudrios e sua integragdo com
os demais dados provenientes das avaliagdes do ambiente fisico e da pesquisa da percepgao dos
usudrios. A partir do estudo, a autora concluiu que a inclusdo das questGes de saude na
metodologia da Avaliacdo Pés-Ocupacdo, por meio da aplicagdo de questiondrios de
autoavaliacdo sobre sintomas relacionados ao trabalho, propiciou uma melhor compreensao da
situagao.

Nesse sentido, estudos recentes tém abordado a qualidade dos espacos “semi-
outdoor” na percepgao dos usuarios (GAMERO-SALINAS, 2022; GAMERO-SALINAS, 2021; LYU ET
AL, 2022). Em cidades tropicais, um espaco “semi-outdoor” é frequentemente usado como um
espaco social dentro de edificios com o objetivo de promover um novo espaco publico para
interacao social e recreagdo com microclimas adequados para atividades humanas em
substituicdo aos espagos internos com ar-condicionado. Esses espacos podem incorporar
elementos naturais, como plantas e drvores, permitem o fluxo de ventilacdo e iluminacdo
naturais, sdo dotados de mobilidrios resistentes as intempéries, porém aconchegantes e

2 Bem-estar hedénico: sentir-se bem (Baker e Steemers, 2022).
3 Bem-estar eudaiménico: fazer/funcionar bem (Baker e Steemers, 2022).
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oferecem versatilidade quanto ao uso (GAMERO-SALINAS, 2021, p. 1; GAMERO-SALINAS, 2022,
p.1).

Diante do exposto, ressalta-se o papel fundamental do ambiente construido no bem-
estar dos ocupantes. De acordo com Altamonte et al (2020, p. 9) pode-se ou ndo concordar que
o well-being esta sendo considerado como o new green para a industria da construgdo, com foco
além da eficiéncia energética, mas atencdo a integracdo de novas competéncias e
interdisciplinaridade de conhecimentos.

2 OBIETIVOS

O objetivo principal do presente estudo foi examinar as publicacdes relevantes sobre
a tematica salde e bem-estar na percepc¢do dos usudrios de edificios corporativos, dada a
relevancia do tempo de permanéncia dos individuos nesse ambiente, relacionados aos efeitos
dos ambientes “semi-outdoor”, a partir de uma investigacdo aprofundada em um levantamento
bibliogradfico nos temas salude, bem-estar, percep¢ao ambiental e comportamentos dos
individuos, buscando um entendimento atual dos significados atribuidos a saude e bem-estar,
das metodologias aplicadas e dos resultados alcancados, identificando as lacunas das produgdes
cientificas e o direcionamento para estudos cientificos mais assertivos e que possam ser
extrapolados para os mais diversos ambientes e situagoes.

3 METODOLOGIA

Uma revisao bibliografica pode ser amplamente descrita como uma maneira de coletar
e sintetizar os resultados de pesquisas para demonstrar evidéncias e descobrir dreas, nas quais,
mais pesquisas sdao necessarias. Construir uma pesquisa e relaciona-la com o conhecimento
existente é o alicerce de todas as atividades de pesquisa académica, independentemente da
disciplina. Portanto, fazé-lo com precisdo deve ser uma prioridade. (SNYDER, 2019, p. 333).

Nesse sentido, a revisdao bibliografica apresentada envolveu uma busca ativa e
criteriosa por artigos cientificos, livros, teses e dissertacdes, além outras fontes de informacao
relevantes para a temadtica salude e bem-estar na percepcdo dos usudrios de edificios
corporativos. De forma a garantir a qualidade e confiabilidade dos dados utilizados, utilizou-se
fontes criteriosas, buscando por publicagdes em revistas cientificas reconhecidas, estudos
recentes e relevantes ao tema, além de autores renomados e que sdo referéncias no campo de
estudo relativo ao tema.

Na primeira etapa, realizada no primeiro semestre de 2022, buscou-se por producdes
cientificas que conceituassem a salde e o bem-estar e que os relacionassem aos aspectos do
ambiente construido em edificios corporativos. Posteriormente, buscou-se relacionar a
qualidade dos espacos “semi-outdoor” na percep¢ao do usuario, na primeira quinzena de maio
de 2023. Para isso, utilizaram-se os termos well-being in the office buildings e semi-outdoor
environments. A busca foi realizada em “titulo, resumo ou palavras-chave” nas bases de
pesquisas académicas: Scopus e Science Direct, além de trabalhos académicos do grupo de
pesquisa da instituicdo, a qual as autoras fazem parte.
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4 RESULTADOS

Como o objetivo da revisao bibliografica foi um levantamento da literatura existente

sobre o tema em questdo, para fornecer uma base sélida para a realizacdo da pesquisa de

doutorado da primeira autora, ndo foi realizado registro quanto ao numero inicial das produ¢oes

encontradas, embora todos os principios da metodologia de uma revisao sistematica tenham
sido aplicados.

No Quadro 1 estdo apresentadas as 18 referéncias selecionadas, apds a busca e

filtragem por idiomas, grande drea de conhecimento e por fim, a sele¢ao das referéncias a partir

da leitura de titulos, palavras-chave e resumos das produgdes, podem ser encontradas, com

suas respectivas informacgdes.

Quadro 1 — Referéncias bibliograficas utilizadas para a revisdo bibliografica

X Nome do .
. Tipo de 3 . Area Palavras-
Indice L. jornal ou Autor (es) Ano Pais
publica¢do i do conhec. chave
editora
ALTOMONTE,
S; ALLEN, J.; Well-being;
BLUYSSEN, Comfort;
P.M.; Health;
s BRAGER, G.; Indoor
1 Artigo EB:\I/llcriclymgr:::t HESCHONG, 2020 Iijs;?jgss tecnologias environmenta
L.; LODER, A; | quality;
SCHIAVON, S.; Design;
VEITCH, J. A,; Building
WANG, L; standards
WARGOCKI
. RIBA BAKER, N; . .
2 Livro Publishing STEEMERS, K 2019 | Reino Unido - -
Arquivos CARNEIRO, BTer ?bﬁfﬁir
3 Artigo Brasileiros de L.L.; BASTOS, 2020 Brasil psicologia L
Psicologia AV.B Conce.|t05;
Medidas
COUTINHO,
L.G,;
4 Artigo de Seoul .Inter- MICHALSKI, R. 2020 Coreia do aclstica i
congresso noise L. X.N; Sul
SHIMOMURA,
A.R.P
Ambiente
construido;
arquitetura;
5 Projeto de - COELHO,R.C | 2022 Brasil arquitetura conforto;
Pesquisa bem-estar;
qualidade de
vida;
saude
. Journal of EWING, R.; Estados .
6 Artigo Urban Design HANDY,S 2009 Unidos urbanismo -
Comfort;
Satisfaction;
Building and FRONTCZAK, Individual
7 Artigo Environment M.; 2011 Dinamarca tecnologias characteristic;
WARGOCKI, P Non-industrial
buildings;
Occupant
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perception;
Indoor
environmenta
| quality
GAMERO-
SALINAS, J.; :2’/ tgzrrr(?::f
KISHNANI, N.; Hmtomml
Building and MONGE- breezeway;
8 Artigo . BARRIO, A.; 2021 Espanha tecnologias !
Environment p Breezeway
LOPEZ- .
FIDALGO, J.; atria; |
OSTIZ, A.
Semi-outdoor
space;
GAMERO- Microclimate;
SALINAS, J.; Thermal
. Energy and KISI-,iNANI, N.; energia e comfort;
9 Artigo Buildings SANCHEZ- 2022 Espanha edificios Volume
OSTIZ, A,; porosity;
MONGE- Perimeter
BARRIO, A. openness;
Exposure to
sky
Buildings;
Building HANC, M.; . L Built
10 Artigo Research & McANDREW, 2019 Reino Unido interdiscipli Environment;
Information C.; UCCI, M. nar Place;
Wellbeing
Green
certification;
Relocation
Occupant;
. Building and LICINA, D.; . . satisfaction
1 Artigo Environgment viiorim, s, | 2921 Suica tecnologias Indoor
environment;
SBS
symptoms
Covid-19
Restorative
environment;
Alliesthesia;
LYU, K.; DE Thermal
. Building and DEAR, R,; . . leasure;
12 Artigo Environgment BRAMBILLA, 2022 Australia tecnologias Selrani-outdoor
A.; GLOBA, A; environment;
Biophilic
design;
Virtual reality
International MACNAUGHT gm?n
Journal of ON, P.; buildings;
Environmenta PEGUES, J,; Estados Interdiscipli energy and
13 Artigo | Research SATISH, U.; 2015 Unidos nar environmenta
and Public SANTANAM, | costs;
Health S.; SPENGLER, health;
J.; ALLEN, J. productivity
Australian
14 Artigo Psychological | \pes 1. 2016 ; ; ;
Society —
Health
ISA POtAP, D.; in Ciéncia, Virtual reality;
15 Artigo Transactions KESIK, K.; press Pol6nia engenharia, Mobile
WINNICKA, automacao games;
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A.; WOZNIAK,
M.

Player
behavior
Image;
processing
Convolutional
; neural
network

16

Tese de
doutorado

FAUUSP

SARRA, S. R.

2019

Brasil

Avaliagdo p0s-
ocupagao;
Saude;
Escritorios

17

Artigo

Daylight
Symposium

STEEMERS, K

2015

Reino Unido

18

Artigo

Future
Generation
Computer
Systems

ZHANG, R.X.;
ZHANG, L.M.

2021

China

Ciéncias da
computagao

Virtual reality;
Smart city;
Urban
renewal;
Multidimensi
onal
perception;
In-depth
visual
perception;
People-
oriented

Fonte: Elaborado pelas autoras.

A partir da sistematizacdo bibliografica apresentada por Coelho (2022, p.

14), sobre o

bem-estar no ambiente construido: percepcdo e o comportamento do usudrio, a autora
construiu uma teia de termos com maior ocorréncia nas palavras-chave das referéncias

encontradas e sua relagdo com outros termos (Figura 2).

Figura 2 — Teia dos termos mais ocorréncia nas palavras-chave das referéncias e sua relagdo com outros
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Fonte: Web of Science / VOSViewer, elaborado por Coelho (2022).
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A constru¢do de um panorama amplo do assunto do bem-estar nos ambientes
construidos revelou as inUmeras abordagens e nuances que esse assunto traz. As
diversas tentativas de conceituagdo do que seria o bem-estar e quais sdo os
parametros que o influenciam, quais estratégias de projeto podem ser adotadas nos
ambientes internos de modo a alcangar melhores resultados nos niveis de satisfagdo
e bem-estar dos usudrios e como medir e comprovar que tais intervengdes resultam
realmente em mudangas concretas na percepg¢do do bem-estar (COELHO, 2022).

A percepcdo térmica em “restorative environments” tem sido negligenciada, conforme
destacado por Lyu et al (2022, p. 1). De acordo com os autores, a implementacdo dos conceitos
de conforto térmico adaptativo e de “alliesthesia” em projetos de ambientes “semi-outdoor”
podem agregar mais do que melhorias de conforto, mas também beneficios psicolégicos mais
amplos que sdo relevantes para uma populacdo cada vez mais urbanizada.

Além disso, os autores destacam uma consciéncia crescente dos beneficios
psicoldgicos restaurativos pela incorporacdo dos principios de biofilia em projetos e a aplicacdo
desses principios de projeto, por meio da incorporagao de varias formas de elementos naturais
nos ambientes de trabalho podem melhorar a produtividade e o bem-estar dos ocupantes (LYU
et al, 2022, p. 1).

5 CONCLUSAO

Essa revisdo de producdes cientificas revelou aspectos importantes, como a
dificuldade de atribuir uma percepcdo uniforme relacionada ao bem-estar, a
interdisciplinaridade do assunto e a necessidade de se criar uma forma de mensurar a qualidade
dos aspectos ambientais, sociais e fisicos do ambiente construido que podem influenciar na
cogni¢cdo humana, com estudos cientificos mais assertivos e que possam ser extrapolados para
os mais diversos ambientes e situagdes.

Diante disso, destaca-se, portanto, a necessidade de uma abordagem mais abrangente
do papel da arquitetura na saude e bem-estar, envolvendo o modelo humano, com sua
sensibilidade a resposta aos estimulos e interacdo com o meio, além da otimizacdo dos
parametros fisicos ambientais.
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