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RESUMO

O presente estudo visa demonstrar a relevancia da incorporagdo dos aspectos de Environmental, Social and
Governance (ESG) na politica publica de saneamento pelos prestadores de servicos de saneamento no Brasil. Tendo
em vista, as metas de universalizagdo de saneamento previstas no novo Marco Legal do Saneamento, os fatores ESG
podem contribuir para sua consecug¢do. A metodologia utilizada nesta pesquisa € bibliométrica, qualitativa, descritiva,
de carater exploratério e de base documental, objetivando demonstrar como o tema esta sendo abordado no
segmento académico. Os resultados mensurados indicam que o assunto tem se destacado no contexto académico
nesses Ultimos dez anos em diversos paises. Esse estudo contribui para as diretrizes da politica publica de saneamento
e fomenta a implementag¢do de mecanismos de gestdao com fatores ESG pelos prestadores de servigos desse setor.

PALAVRAS-CHAVE: ESG; Governanga; Saneamento; Sustentabilidade.

ABSTRACT

This study aims to demonstrate the relevance of incorporating Environmental, Social and Governance (ESG) aspects
into public sanitation policy by sanitation service providers in Brazil. Bearing in mind the universalization of sanitation
targets provided for in the new Sanitation Legal Framework, ESG factors can contribute to their achievement. The
methodology used in this research is bibliometric, quali-quantitative, descriptive, exploratory and document-based,
aiming to demonstrate how the theme is being approached in the academic segment. The measured results indicate
that the subject has stood out in the academic context in the last ten years in several countries. This study contributes
to the guidelines of public sanitation policy and encourages the implementation of management mechanisms with

KEYWORDS ESG factors by service providers in this sector.

RESUMEM

Este estudio tiene como objetivo demostrar la relevancia de incorporar aspectos Ambientales, Sociales y de
Gobernanza (ESG) en la politica publica de saneamiento por parte de los proveedores de servicios de saneamiento en
Brasil. Teniendo en cuenta la universalizacion de las metas de saneamiento previstas en el nuevo Marco Legal de
Saneamiento, los factores ASG pueden contribuir a su consecucion. La metodologia utilizada en esta investigacion es
bibliométrica, cuali-cuantitativa, descriptiva, exploratoria y documental, con el objetivo de demostrar como el tema
estd siendo abordado en el segmento académico. Los resultados medidos indican que el tema se ha destacado en el
contexto académico en los ultimos diez afios en varios paises. Este estudio contribuye a los lineamientos de la politica
publica de saneamiento y fomenta la implementacion de mecanismos de gestion con factores ASG por parte de los
prestadores de servicios de este sector.

PALAVRAS-CHAVE: ESG; Governanca; Saneamento; Sustentabilidade.

1. INTRODUCAO

As praticas de gestdo ESG (Environmental, Social and Governance) tém sido amplamente
adotadas por organizacOes de todos os setores da economia, incluindo o saneamento que,
apesar de ser restrito e majoritariamente publico, tem rela¢cdo indissocidvel com o meio
ambiente, o desenvolvimento social e a transparéncia no trato da coisa publica, portanto, a
adogdo de praticas ESG é caminho sem volta para as empresas prestadoras de saneamento no
Brasil e no Mundo.

O Brasil possui quase 13 mil empresas prestadoras de servicos de saneamento; mais da
metade pertence a administracdo publica; cerca de um terco sdo autarquias, e somente 10 %
delas sdo empresas privadas, sociedades de economia mista ou organizacbes ndo
governamentais. A adog¢do de praticas ESG por parte destas empresas prestadoras de
saneamento é facilmente constatada através da divulgacdo de suas a¢Ges de cunho social e
ambiental e de relatdrios de sustentabilidade em suas paginas de internet.
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No entanto, o que mais tem sido publicado sobre praticas ESG e Saneamento além
daquilo que as préoprias empresas dizem que estdo fazendo? Sendo mais especifico ainda, o que
tem sido publicado na literatura académica sobre ESG e Saneamento?

Diante da pergunta anunciada, o presente trabalho realizou um estudo bibliométrico
com o objetivo de verificar como o assunto ESG e Saneamento tem aparecido na literatura
académica e espera-se que os resultados ajudem a incentivar a pesquisa sobre o tema e
demonstrar a sua importancia para melhoria das praticas adotadas no setor de saneamento.

O estudo bibliométrico foi feito no Portal de Periddicos da Capes, nas bases de dados
denominadas Scopus e Web of Science e os resultados obtidos demonstram como o assunto esta
sendo explorado na academia, bem como a sua contribui¢dao para estabelecimento de diretrizes
para politica publica de saneamento.

2. REFERENCIAL TEORICO

Preliminarmente, define-se saneamento como sendo um conjunto de servigos
fundamentais para o desenvolvimento socioecon6mico de uma regido, como: abastecimento de
agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana, drenagem urbana, manejos de residuos sélidos e
de dguas pluviais. A seguir, discorre-se sobre a conjuntura histdrica do saneamento no Brasil.

2.1. Contexto histdrico
No contexto histdrico brasileiro, os servicos de saneamento tiveram seu primeiro ato

normativo, o Cédigo de Aguas de 1934. Esse Cddigo estabeleceu um regime hibrido de
concessdes, sendo o Estado regulador e a descentralizagdo de suas funcgbes, através da
delegacdo de poderes.

Na década de 1940, a titularidade dos servicos de saneamento foi atribuida aos
municipios. Contudo, os municipios ndo possuiam suficiéncia econémico-financeira para custear
os investimentos e a manutencdo do sistema operacional do saneamento.

A evolugdo da legislagdo para o saneamento consolidou-se nos anos 60, através da
prestacdo de servigos ser realizada por meio de autarquias auténomas, sociedades de economia
mista. E, a instituicdo de um Sistema Financeiro para o Saneamento (SFS), que de acordo com
(MPO e IPEA 1995), foi administrado pelo Banco Nacional de Habitagdo (BNH), que emprestava
recursos aos estados, que financiavam os municipios.

Em 1970 foi instituido o Plano Nacional de Saneamento Bdsico (PLANASA). Esse plano
previa uma analise da capacidade das concessionarias, considerando o equilibrio econémico
financeiro e ampliagao dos servigos. O acesso a recursos financeiros do SFS era concedido
somente para as companhias estaduais de saneamento basico (sociedades de economia mista).

Na década de 80, o cenario econémico desfavoravel devido altos indices inflacionarios,
o PLANASA foi extinto, pois o sistema custeado pelo SFS estava impactado pela questdo
inflacionaria, prejudicando o desenvolvimento do setor de saneamento.

Ja na década de 90, foi implementado o programa de modernizacdo dos servigos de
saneamento. De acordo com Britto, citado por Barbosa e Marrara (2019) “[...] a separagdo entre
regulacdo e prestacao dos servicos. A regulacdo seria o instrumento para garantir o interesse
publico e a satisfagao dos usudrios, sendo, portanto, mais ampla do que aquela realizada no
contexto da vigéncia do PLANASA”.

269



Scientific Journal ANAP
ISSN 2965-0364, v. 01, n. 08, 2023
Edigao Especial - Anais do XIX Férum Ambiental da Alta Paulista: Eixo 1 - Cidade

Em 2007, instituida a Lei do Saneamento Basico (Lei Federal n. 11.445/07) que definiu o
saneamento basico como o conjunto de servigos, infraestruturas e instalacdes de abastecimento
de dgua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo de residuos sélidos e drenagem de
aguas pluviais urbanas.

No que se refere a titularidade dos servicos, a Constituicdao Federal de 1988 e a Lei do
Saneamento, ndo s atribuiram aos municipios, mas também responsabilizou estados por a¢es
de interesse comum, como o saneamento, em agrupamentos de municipios (Brasil 1988). Este
fato gerou conflitos entre estados e municipios de regides metropolitanas.

Em 2005, a legislacdo desestimulou a privatizacdo e incentivou as concessdes publicas,
através de instrumentos de convénios, contratos de programa (delegacdes), sem a necessidade
de licitagdes.

A Lei de Saneamento (LF 11455/07) instituiu o Plano Nacional de Saneamento Basico
(PLANSAB), aprovado em 2013, que definiu metas de universaliza¢do das coberturas. Contudo,
com a crise econdmica brasileira a partir de 2014, os municipios e a maioria dos prestadores dos
servicos nao expandiram os investimentos.

Em 2020, instituiu-se o Novo Marco Legal do Saneamento (Lei n? 14.026/2020), que
abordou a titularidade, disciplinou metas de universalizacao e vedou concessdes sem licitagdes,
estimulando a competicdo pelo mercado. Recentemente, o governo federal objetivando a
melhoria no segmento, disciplinou através dos Decretos Federais 11.466/23 e 11467/23
condigdes para regionalizagdo do saneamento e as concessdes deste servigo e comprovagdo de
capacidade econémico-financeira.

Para o setor de saneamento foi estabelecido que os contratos de prestacdo dos servigos
publicos de saneamento basico deverdo definir metas de universalizacdo que garantam o
atendimento de 99% (noventa e nove por cento) da populagdo com agua potavel e de 90%
(noventa por cento) da populagdo com coleta e tratamento de esgotos, até 31 de dezembro de
2033.

Considerando, a dindmica técnica-operacional diversa destes servigos, exige-se normas
regulatédrias especificas e harménicas para consecuc¢do dos objetivos da legislacdo.

Atualmente, ha 12.835 prestadores de servigos de saneamento no pais, sendo que para
o fornecimento de agua potdvel sdo 1342, sendo que 53,5% a titularidade pertence a
Administracdo Publica, 34,50% para Autarquias, 9,02% empresas privadas, 2,24% sociedades de
economia mista, 0,45% empresa privada e 0,2% Organiza¢des ndo governamentais (SNIS 2021).

Desde a promulgagdo do novo marco regulatério do saneamento, o mercado espera que
a titularidade do saneamento migre para as empresas privadas, permanecendo a discussao
sobre a privatizagdo do setor ser uma boa opg¢do, mesmo com maior eficiéncia produtiva, em
servicos que a atendem a multiplas func¢des estatais (BARDHAN, 2016).

Nos estudos de Castro (2003), Carmo e Tavora Junior (2003) e Macedo (2018), verificou-
se a gestdo eficiente das prestadoras de servico, através de insumos e produtos escolhidos para
tal. Os autores verificaram o impacto positivo da governanga corporativa sobre a eficiéncia
operacional e técnica da empresa através da redugao no indice de perdas das concessiondrias.
A expectativa de que a privatizacdo do setor promoverd mudangas na governanc¢a dessa
estrutura e atendera as expectativas da populacdo brasileira.
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2.2. ESG no Saneamento
Atualmente, ha 35 milhdes de brasileiros que ndo possuem acesso a agua potavel e

guase 100 milhdes de brasileiros ndo tém acesso a coleta de esgoto, conforme relatério de 2022
emitido pelo instituto Trata Brasil.

Segundo Vanderslice e Briscoe (1995) os sistemas de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario proporcionam beneficios gerais para a saude da populacdo, através: a)
de efeitos diretos e indiretos decorrentes do nivel de desenvolvimento da localidade atendida e
b) das intervengdes no saneamento, que sdo favoraveis, por se constituirem em um servi¢co que
assegura melhoria e bem-estar da populagado

O contexto do saneamento no pais é preocupante. Logo, a adogdo de praticas ESG é
fundamental para que os impactos socioecon6micos no pais sejam minimizados, como por
exemplo: reducdo nos custos com saude, aumento da produtividade no trabalho, melhoria no
aprendizado das criangas em idade escolar, valorizagdo imobiliaria e etc.

Ha de se pensar globalmente e ndo apenas como a vida individual pode ser melhor ou
como a vida de uma particular cultura, sociedade ou na¢do pode ser aperfeicoada, mas como
toda a vida humana pode ser melhorada sem prejudicar a vida de outros no processo.

A Sustentabilidade incentiva a pensar no planeta no transcurso do longo tempo, visando
gue as decisOes adotadas para melhorar as nossas vidas hoje ndo afetem a populagdo no futuro.

Portanto, incumbe a todos a adog¢ao de praticas sustentdveis para assegurar o acesso a
agua potavel para toda populacdo, conforme ODS 6.

O conceito do Triple Bottom Line, decorre do estudo realizado por Elkington (1994). A
sigla ESG (Environmental, Social and Governance) pode ser definida como fatores ambientais,
sociais e de governanca usados para medir o desempenho sustentavel das empresas.

No Brasil, a maioria da populagdo ndo esta familiarizada com a sigla ESG. De acordo com
a pesquisa realizada pela CNI/FSB (2022) com empresas de médio e grande porte (500 empresas)
indagadas sobre sustentabilidade e ESG, registrou que 94% dos executivos enxergam
oportunidades nas ac¢des de sustentabilidade; 72% admitem que estdo pouco ou nada
familiarizados com a sigla ESG; 71% acreditam que o Estado deve controlar e estimular as
empresas para que elas seguem regras ambientalmente sustentaveis.

Diante desses dados, evidencia-se que a Sustentabilidade e os aspectos ESG permeiam
a economia brasileira. O empresariado brasileiro defende que o Estado tem o dever de controlar
e incentivar as praticas sustentaveis.

Logo, depreende-se que os prestadores de servicos de saneamento devem incorporar
em suas diretrizes a Sustentabilidade e os aspectos ESG para consecucao do resultado.

O Marco Legal de Saneamento (LF 14026/2020) incorpora esses fatores, no quesito
ambiental objetiva-se a universalizagdo do saneamento, aumento na qualidade da agua
fornecida, coleta e tratamento de esgoto, gestdo adequada dos residuos para populagcdo. No
aspecto social, a melhoria na qualidade do saneamento promoverd a reduc¢do nas doencas e
inclusao das pessoas no processo produtivo do pais. E, na governanca corporativa, a implantacao
de regras de conduta e transparéncia de dados demonstra ao mercado a solidez na gestao desse
setor, maximizando as oportunidades de negdcios.

Nesse cenario, a preocupacdo do setor volta-se a escassez da dgua. Assim, medidas de
gestao eficazes devem ser adotadas para a preservagao da dgua, sendo que o investimento em
sustentabilidade nos préximos anos torna-se um vetor para o crescimento desse segmento, uma
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vez que a obtencdo de recursos financeiros, atrelados a uma boa governancga, impactaram os
aspectos ambientais e sociais. Schein afirma:

“(...) governanca colaborativa utilizada na construgdo de uma nova cultura
organizacional, traz a mudanga comportamental necessdria, incorpora critérios de
avaliagdo dos investimentos que passam a integrar fatores socioambientais. Apesar
da resisténcia inicial, o envolvimento de todos os participantes da cadeia de
colaboragdo, decisdo e execugdo trazem uma nova cultura que pode antecipar-se a
mudan¢a de valores em curso e oferecer produtos e servicos com atributos
socioambientais e bom desempenho, transformando-se em oportunidades de
negdcio, ao trazer para a discussdo novas fontes de informagdo” (SCHEIN, 2010).

Ressalte-se que a Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Béasico (ANA) estima que
aumentardo em 42% as retiradas de agua até 2040 — um incremento de 26 trilhGes de litros
extraidos dos mananciais. Logo, uma politica publica de recursos hidricos eficaz é primordial
para o bom uso da dgua e dos rios.

Para o setor atingir as metas da universalizagdo do saneamento, verifica-se que a
incorporacdo dos aspectos ESG pelos prestadores de servicos de saneamento, torna-se uma
ferramenta de gestdo. Dos trés pilares, a governanca é vista como o mais relevante.

Na pesquisa promovida pela CNI/FSB (2022), o economista e professor Gesner Oliveira
afirmou que: “ESG estd presente no dia a dia do brasileiro, desde a politica de reciclagem ou
reaproveitamento de residuos sdlidos, passando pela preocupacdo com a redug¢éo da emissdo
de gases de efeito estufa em servicos de entrega de comida, até iniciativas de combate a
discriminagdo e ao assédio contra minorias. Por outro lado, ainda hé muito a evoluir”.

Diante da relevancia do saneamento no pais e da incorporacao das Sustentabilidade e
praticas ESG pelos prestadores de servicos de saneamento no pais, esse estudo realizou uma
analise bibliométrica na literatura sobre o tema e obteve os resultados apontados na sec¢do 04.

3. METODOLOGIA

Esta pesquisa caracteriza-se como bibliométrica, quali-quantitativa, descritiva, de
cardter exploratério e de base documental. Para a elaboracdo desse trabalho, inicialmente
realizou-se uma pesquisa bibliografica no Portal de Periddicos da Capes de artigos académicos,
selecionando a base Scopus e Web of Science, revisados por pares e publicados nos ultimos 10
anos, usando o idioma portugués para palavras chaves: “ESG; Saneamento; Sustentabilidade e
Governanga” em interse¢do, sendo esses dados necessarios para a construcdo do referencial
tedrico do trabalho.

A consulta eletrbnica realizada nas bases citadas apresentou os resultados constantes
na tabela 01, a seguir.

A tabela 01 demonstra que as combinac¢ées das palavras chaves aplicadas nas bases de
pesquisas citadas, apresentaram resultado bruto. Apds, foi realizada uma andlise de pertinéncia
do teor dos artigos com relagao ao tema pesquisado, que derivou o dado denominado resultado
apurado. O levantamento total de artigos pesquisados e apropriados ao tema perfez o total de
53 (cinquenta e trés) artigos.
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Tabela 01 - Palavras-chaves e combinag¢des

Palavras Chaves/Combinagdes Resultado Bruto Resultado Apurado
ESG e Saneamento 1 0
ESG e Sustentabilidade 18 2
ESG e Governanga 3044 24
Saneamento e Governanga 76 6
Sustentabilidade e Governanga 687 8
Saneamento e Sustentabilidade 273 16

Fonte: dados elaborados pelos autores

Na sequéncia, considerando o resultado final dos artigos apropriados ao tema, foi
organizada planilha eletrénica no Excel. A planilha segregou as informacg6es contidas nos artigos
com os seguintes dados: nome dos autores, quantidade de autores, paises, nimero de autores,
palavras-chaves, Qualis, revistas e ano de publicacao.

Em decorréncia da analise e conjugacdo desses dados foram produzidos os resultados
constantes na préxima segao.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Tendo em vista a relevancia da politica publica de saneamento no pais e a importancia
da incorporacdo da Sustentabilidade e praticas ESG pelos prestadores de servicos em
saneamento, apresenta-se o resultado da analise bibliométrica sobre a literatura envolvendo o
tema.

Desse modo, para elaboracdo da nuvem de palavras-chaves, utilizou-se o programa
denominado: wordart.com. Nesse programa foram inseridas as palavras chaves dos cinquenta
e trés artigos académicos selecionados, que resultaram na nuvem de palavras-chaves, constante
na figura 01.

Figura 01 - Nuvem de palavras-chave.
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Fonte: elaborado pelos autores — 2023

Analisando a figura 01, observa-se que as palavras: sustentabilidade, ESG, ODS 6,
governanca e indicadores destacam-se na figura.
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Logo, a nuvem de palavras evidencia que os assuntos relativos a sustentabilidade,
governancga, ODS 6 - objetivo de desenvolvimento sustentdvel (agua potavel) e indicadores sdo

utilizados com énfase nos artigos pesquisados.
De outro modo, resta demonstrada a relevancia do tema nas publicacdes realizadas nos

ultimos cinco anos, conforme figura 02 a seguir.

Figura 02 — Publicagbes
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Fonte: elaborado pelos autores

Pela andlise de dados da figura 02, nota-se o crescimento na produc¢do académica com
a publicagdo dos artigos nos ultimos cinco anos, com destaque para as quatorze publicagdes
realizadas no ano de 2022. Ademais, observa-se que no periodo de janeiro a maio de 2023, ha

expressivo nimero de publica¢des de artigos.

Além do mais, o assunto é debatido em diversos segmentos académicos, com énfase na
seara de Sustentabilidade, conforme dados constantes na figura 03 a seguir.

Na analise da figura 03, demonstra-se que quantidade de artigos publicados por
revistas, sendo com énfase nas revistas Sustainability e ERP Environment.

Também, os resultados da pesquisa, demonstram os paises em que o tema esta sendo
abordado pela academia, conforme figura 04.
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Figura 03 - Artigos publicados x Revista de maior interesse
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Figura 04 - Publicac¢0es x Pais
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Na figura 04 constata-se que os paises do continente Americano realizam maior nimero
de publica¢des sobre o assunto, com destaque para o Brasil.
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Pela andlise da figura 04, o Brasil tem expressivo nimero de publica¢des sobre o tema,
infere-se que o cendrio de mudangas no setor do saneamento através do Marco Legal do
Saneamento, incentivou o debate académico sobre essa politica publica. Também,
considerando a recente pandemia de COVID-19, fomentou as pesquisas para o enfrentamento
dessa situagdo em diversos segmentos, inclusive no saneamento, uma vez que a agua potavel
se tornou indispensavel para higiene e combate a doenga em todo o pais.

Diante das desigualdades politico-sociais no pais é salutar o desenvolvimento de
pesquisas no segmento do saneamento para delinear as diretrizes dessa politica publica.

Na sequéncia, apresenta-se como resultado da pesquisa, a figura 5 referentes a
qualidade das revistas onde os artigos foram divulgados.

Figura 05 - Quantidade de Artigos x Qualis
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Fonte: elaborado pelos autores - 2023.

Pela andlise da figura 05, resta evidenciado que o tema é relevante para a populagdo
mundial, uma vez que a maioria das publicagdes ocorrem em revistas na categoria Qualis A1, A2
e B1.

Dessa maneira, os resultados decorrentes do estudo bibliométrico da literatura sobre o
assunto, demonstraram a sua relevancia para a academia nos ultimos dez anos.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

A politica publica de saneamento no Brasil, atualmente, estda sendo amplamente
debatida pela sociedade. O grande desafio do setor é a universalizacdo do saneamento até 2033,
meta estabelecida pelo Marco Regulatério do Saneamento.

Tendo em vista, que a Sustentabilidade estd intrinsecamente atrelada ao saneamento,
constata-se a importancia do tema no cenario econdmico, politico e social no pais. E, que a
incorporacdo dos aspectos ESG (Environmental, Social and Governance) sdo fundamentais para
consecugdo dessa meta.

Desse modo, pelo estudo bibliométrico apresentado, demonstrou-se a importancia do
tema no meio académico e seus reflexos para a constru¢ao de uma politica publica sustentavel
para o setor de saneamento com integragao dos aspectos ESG, proporcionando diretrizes para
gestdo desse setor e estimular futuras pesquisas sobre esse assunto.
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