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1. INTRODUGAO

Desde o inicio do ano passado, até o presente momento - 2021, o mundo passa por
uma crise de saude publica devido ao novo Coronavirus (Covid-19) que se propagou em escala
global, causando diversos impactos que afetaram e continuam afetando o planeta. Diante desse
cenario, varias cidades, por meio de seus setores econdmicos, estdo sendo prejudicadas. Dentre
os setores atingidos, estdo os sistemas de transportes publicos por 6nibus. Desse modo, em Sao
Jodo da Boa Vista, isso ndo seria diferente, nossa cidade também sofre com a pandemia.
Localizada na regido Centro-Leste do Estado de S3ao Paulo, Brasil, S3o Jodo da Boa Vista possui
uma populagdo estimada, segundo o IBGE (2021) de 91.771 habitantes em 2020 e uma frota
total de 69.913 veiculos em 2018. Se considerarmos essa frota total, observamos que a cidade
possui uma taxa de motorizacdo elevada, sendo aproximadamente 0,76 veiculos por habitantes.

Apesar de ser considerada uma cidade pequena, S3o Jodo da Boa Vista ja apresenta
diversos problemas de transito e de transportes semelhantes as cidades de grande porte, sendo
necessario um investimento efetivo nos modos de transportes mais sustentdveis.

Segundo as analises contidas na formula¢do do Plano Diretor (PMSBV, 2019), a baixa
densidade dos novos bairros e a concentragdo de emprego na area central e distrito industrial
condicionam um desenho de itinerarios de transportes publicos deficitarios, atendendo poucos
usudrios do transporte coletivo. Por isso, a cidade possui poucas linhas de transportes
atendendo uma pequena parcela da populacdo; além de ndo possuir um estudo de
Origem/Destino (Matriz O/D), como exige um bom estudo da demanda por transportes. Outro
aspecto que também reflete no sistema de transportes publico da cidade é o seu tragado viario
descontinuo e a presencga de duas barreiras fisicas - a Rodovia 342 e a linha férrea, acentuando
o problema da segregacao espacial e, consequentemente, a piora da mobilidade urbana.

De acordo com o previsto na Lei Complementar 4.516 de 20 de agosto de 2019
(PMSBV, 2019), o sistema de transporte coletivo de Sdo Jodo da Boa Vista pode ser operado pelo
setor publico ou pelo setor privado, compreendendo o servico de transporte publico e privado
de passageiros. O transporte publico de passageiros é dividido em duas modalidades - o
transporte publico coletivo e o transporte publico individual. O servigco de transporte privado de
passageiros, por sua vez, compreende modos de transportes, que permitem a realizacdo de
viagens particulares tratadas entre o operador e o passageiro.

O Sistema de Transportes Publico por Onibus - STPO pode ser analisado sob ética da
mobilidade urbana —uma alternativa de andlise mais atual para o planejamento dos transportes
urbanos. Nesse contexto, Kneib (2014) diz que a mobilidade urbana estad relacionada as
condigbes e oportunidades que a estrutura urbana, entendida como conjunto de atividades,
fungdes urbanas e a maneira como se organizam e articulam espacialmente — e o sistema de
transporte, entendido como conjunto de infraestruturas e modos de transporte, proporcionam,
conjuntamente, a realizacdo dos deslocamentos, viabilizando a realizacdo das atividades
urbanas.

Gomide (2006) ressalta ainda que a mobilidade compreende a facilidade de
deslocamento das pessoas e bens na cidade, tendo em vista a complexidade das atividades
econdmicas e sociais nela envolvidas. Dentre essas atividades, destaca-se o transporte coletivo
por 6nibus, sistema citado acima, que em sua adequacgdo proporciona a populagao, facilidades
e melhorias na qualidade de vida devido ao fato de ser uma alternativa eficaz de locomocao,
reduz a probabilidade de acidentes no transito, colabora com a sustentabilidade por diminuir o
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numero de automdveis individuais, ocupa menor drea dentro do espac¢o urbano, dentre outros
beneficios que facilitam a mobilidade urbana.

No que tange o atual quadro pandémico, Lima et al (2020) destacam que o foco
principal neste momento deve ser evitar a disseminacdao do COVID-19 para que nao haja
saturacdo do sistema de saude. Nesse sentido, uma das medidas mais importantes adotadas
pelos governos da maioria dos estados e cidades brasileiras é o isolamento social horizontal
voluntario ou mandatério de pessoas que ndo desempenham atividades essenciais. Essas devem
limitar sua circulagdo, permanecendo em casa e, se possivel, exercerem atividades laborais
remotamente.

Com base nessas restricGes, verifica-se que o sistema de transportes publico por
Onibus esta sendo diretamente afetado, pois ele é um sistema de transportes destinado ao
atendimento coletivo e sustentavel e, que agora, esta inserido dentro de um contexto de
restri¢des e distanciamento social, evidenciando assim uma ameaga de seu principio basico, o
“coletivo”. Shenzhen Bus Group (2020) afirma que com o surto de COVID-19, as empresas de
transporte enfrentardo desafios severos que a pandemia impG&e as suas operagdes, a0 mesmo
tempo em que devem atender as demandas de transporte existentes.

Lima et al (2020) ressaltam que nem todos os usuarios de transporte publico podem
trabalhar remotamente ou possuem veiculo préprio para se locomoverem quando necessario.
Ainda, para que muitos possam cumprir as medidas de isolamento social e ficarem em casa,
muitos outros necessitam continuar trabalhando. Para milhares que precisam ser socorridos
neste momento critico, outros milhares como profissionais da saude, cozinheiros, faxineiros,
motoristas, funcionarios administrativos etc. precisam chegar ao trabalho para garantir que a
rede econdmica funcione.

Segundo o portal G1- RJ (2020) o sistema de transportes publicos do Rio de Janeiro
deve operar com as janelas abertas e sem ar condicionado durante o verao, com a finalidade de
diminuir as chances de contaminacado no interior dos veiculos. No entanto, ha alguns veiculos
que possuem janelas vedadas, funcionando somente com o uso de ar condicionado, o que
evidencia necessidades de adequagdo mecanicas e de layouts dos veiculos atuais.

Couto et al (2020) relatam em seu trabalho que alguns paises tém aproveitado o atual
momento para implantar solu¢Ges de baixo custo com a finalidade de viabilizar os
deslocamentos e o distanciamento social necessario durante a pandemia.

Diante do exposto, este trabalho visa analisar o sistema de transporte publico por
Onibus de S3o Jodo da Boa Vista, por meio de uma pesquisa realizada, remotamente, junto a
empresa Rapido Sumaré, que opera na cidade desde 01 de marco de 2015, atendendo a
demanda de acordo com suas linhas e itinerdrios pré-estabelecidos.

2. OBIJETIVOS

Analisar o impacto da pandemia de Covid-19 no sistema de transporte publico por
Onibus de Sdo Jodo da Boa Vista, no periodo de 2019 e entre abril de 2020 até janeiro de 2021,
por meio das analises de fluxo de passageiros da empresa que opera neste municipio, relatando
dados de antes e durante a pandemia.
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3. METODOLOGIA

Para a realizagdo deste trabalho, foram analisadas as informac¢Ges obtidas pela
empresa de transporte coletivo por 6nibus que opera em S3o Jodo da Boa Vista-SP (Rapido
Sumaré) de acordo com os tdpicos abaixo:

e Envio de questiondrio a empresa para obtencdo dos fluxos de passageiros antes e
durante da pandemia;

e Sistematizacdo de dados;

e Analise dos dados levantados.

4. RESULTADOS

A frota de 6nibus em S3o Jodo da Boa Vista é composta de veiculos bdsicos com
minimo de 70 passageiros, sentados e em pé, incluindo area reservada para acomodacdo de
cadeira de rodas ou cdo-guia, peso bruto total minimo de 16 toneladas e comprimento total
maximo de 14 metros, conforme a tabela “Classes de Veiculos” da Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT) NBR 15570:2009.

Durante a pandemia do novo Coronavirus, a empresa divulgou uma grade especial
para o transporte publico da cidade, com 10 linhas de transportes, englobando diversos bairros
e horarios. A alteracdo estava em conformidade com o decreto municipal que declarou Estado
de Emergéncia na Saude Publica do municipio motivada pela pandemia do novo coronavirus
(Covid-19) em 2020. Porém, mediante o questionario enviado para a empresa Rapido Sumaré
em 2021, verificou-se uma queda brusca no nimero de passageiros da empresa, enfatizando
que houve uma reducdo da demanda e, consequentemente, a reducdo das linhas disponiveis
que hoje esta operando apenas com 5 linhas, sendo elas: Linhas 01.1/04.1 (DER e 1° de Maio);
Linhas 02.1/14.0 (Jardim Ipé/Jardim das Rosas); Linhas 05.1/06.0 (V. Brasil e Durval Nicolau);
Linha 09 (Bairro Alegre Via Veterinaria) e Linha 10.0 (distrito Industrial).

4.1. Fluxos de passageiros em 2019/2021

Na tabela 1 é possivel ver os dados referentes a média de fluxo de passageiros diario,
semanal, mensal e anual no ano de 2019 (antes da pandemia) e em abril de 2020 a janeiro de
2021 (momento atual), permitindo observar a reducdo brusca no fluxo de passageiros durante
as restricGes causadas pela pandemia. Enquanto que em 2019 o sistema operava com 5.967
passageiros/dia, no periodo de abril de 2020 a janeiro de 2021 passou a operar somente com
1.241 passageiros/dia, havendo uma reduc¢do de 79,2% do fluxo. Consequentemente, esse
percentual se mantém em relagdo aos outros periodos, conforme observado na tabela 1.

Tabela 1 — Fluxo de Passageiros da Empresa Rapido Sumaré de Sdo Jodo da Boa Vista — SP.

Média Didrio Semanal Mensal Anual
Antes da pandemia (2019) 5.967 41.769 179.010 2.148.120
Durante a pandemia (Abril/2020 a Janeiro/2021) 1.241 8.687 37.233 446.796
Queda de passageiros 4.726 33.082 141.777 1.701.324

Fonte: Empresa Rapido Sumaré (2021).
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A figura 1 ilustra bem a grande reducdo no fluxo de passageiros, que em 2019 atuava
em seu maximo (100%) e passou a operar com apenas 20,79% do fluxo no periodo de abril de
2020 a janeiro de 2021.

Figura 1 — Dados de fluxo de passageiros — Rapido Sumaré
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Fonte: Elaborado pelos autores (2021)

Referente as bases de resiliéncia aliadas as condi¢des de manter a oferta de servigo por
muito tempo, somadas as perspectivas para o pds- pandemia, a empresa destaca que havera
redugdo permanente de 30% na quantidade de passageiros, ou seja, mesmo com a retomada de
100% na oferta do servico a demanda de passageiros ficarda 30% menor do que antes da
pandemia.

5. CONCLUSAO

Conclui-se com este trabalho que o sistema de transporte coletivo por 6nibus em Sao
Jodo da Boa Vista sofreu diretamente os impactos da pandemia, tendo seu fluxo de passageiros
reduzido em 79,2% e foi condicionado a se adaptar a mudancgas nesse atual cenario em que a
empresa, em especifico, mantém o seguimento nos protocolos de saude e planejamento para a
resiliéncia durante e apds essa crise. Diante desse fato, fica evidente que vivemos em um
periodo o qual as empresas pertencentes a esse seguimento econOmico, sob efeitos da
pandemia, possam recriar, rever conceitos e praticas para a adaptacdo de seus sistemas de
transporte mediante a nova Era que marcara inicio pds-pandemia.

Assim, diante da situagdo atual vivida pela maioria das cidades brasileiras, ressalta-se
gue como o sistema de transportes é um dos servicos urbanos mais afetados, ele deve passar
por inovacdes em seus veiculos para se adequarem aos novos protocolos relacionados a
pandemia, como medidas preventivas para a ndo propagacao do virus nesse ambiente de alto
risco. Essas mudancas incluem, menores quantidades de passageiros, limpeza constante nos
assentos e barras de apoio (balaustres), novos modelos de janelas para que o ar circule, visto
gue em alguns veiculos as janelas ndo sdo feitas para serem abertas, como visto no caso do Rio
de Janeiro, dentre outras medidas que resguardam os protocolos de saude.
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