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RESUMO

Objetivo: Analisar as condigdes de acessibilidade do Centro de Convivéncia da Universidade de Passo Fundo, com
foco na acessibilidade para pessoas com deficiéncia visual ou baixa visdo. Método: A andlise pds-ocupagdo foi
elaborada a partir da visita in loco da edificagdo para verificagdo de acessibilidade, com base nas exigéncias da ABNT
NBR 9050/2015 — Acessibilidade a edificagdes, mobilidrio, espagos e equipamentos urbanos. A coleta de dados,
ilustragGes e levantamento fotografico foram realizados pelos pesquisadores. Resultados: Conforme vistoria in loco,
determinados pontos pertinentes a norma foram atendidos, sendo que possiveis adequagdes podem melhorar as
condicGes de acessibilidade. Conclusdo: Em relagdo as pessoas com deficiéncia visual ou baixa visdo, a edificagdo
apresenta condigGes satisfatorias de acessibilidade, cabendo apenas algumas melhorias.

PALAVRAS-CHAVE: Andlise pds ocupacdo. Acessibilidade. NBR 9050/2015.

ABSTRACT

Objective: To analyze the accessibility conditions of the Convenience Center, focusing on accessibility for people with
visual impairment or low vision. Method: The post-occupation analysis was elaborated from the on-site visit of the
building to verify accessibility, based on the requirements of ABNT NBR 9050/2015 - Accessibility to buildings,
furniture, spaces and urban equipment. The data collection, illustrations and photographic survey were made by the
researchers. Results: According to the on-site survey, certain points pertinent to the standard were met, and possible
adjustments may improve the accessibility conditions. Conclusion: In relation to people with visual impairment or
low vision, the building has satisfactory accessibility conditions, with only a few modifications.

Keywords: Post-occupation analysis. Acessibility. NBR 9050/2015

RESUMEN

Objetivo: Analizar las condiciones de accessibilidad del Centro de Convivencia, com foco en la accessibilidad para
personas com deficiencia visual o baja vision. Método: El andlisis post-ocupacion fue elaborado a partir de la visita in
situ de la edificacion para verificacion de accesibilidad, con base en las exigencias de la ABNT NBR 9050/2015 -
Accesibilidad a edificaciones, mobiliario, espacios y equipamientos urbanos. La recoleccion de datos, ilustraciones y
levantamiento fotogrdfico fueron realizados por los investigadores. Resultados: Conforme a la inspeccion en el local,
determinados puntos pertinentes a la norma fueron atendidos, siendo que posibles adecuaciones pueden mejorar
las condiciones de accesibilidad. Conclusion: En relacion a las personas con deficiencia visual o baja vision, la
edificacion presenta condiciones satisfactorias de accesibilidad, cabiendo sélo algunas modificaciones.

PALAVRAS-CLAVE: Andlisis post-ocupacion. Accessibilidad. NBR 9050/2015.
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INTRODUCAO

Pode-se entender o habitar como fun¢do primordial da arquitetura na concep¢do dos espacos,
o desfrutar desses espacos estd relacionado diretamente a autonomia e bem-estar de seus
usudrios. Sejam atividades de lazer, recreacdo, descanso e trabalho, os espacos devem
oferecer as condi¢Oes necessdrias para quem os habita (MANCUSO, 2016). Dessa forma,
diversos estudos foram realizados a fim de avaliar a percepcao dos espacos construidos a
partir dos seus usudrios e sua autonomia durante o uso e ocupacdo. Diante disso, é crescente a
preocupacgdo com projetos que estejam adequados ao design inclusivo, em que criangas,
idosos, pessoas com mobilidade reduzida permanente ou transitéria e pessoas com algum tipo
de necessidade especial tenham conforto, seguranca e possam habitar adequadamente os
espacos (GURGEL, 2012).

O panorama de envelhecimento da populacdo e aumento do nimero de pessoas no grupo da
terceira idade, a questdo da acessibilidade, principalmente quanto a locomoc¢do e utilizacdo
segura dos espacos e do mobilidario tem sua importancia reforcada (JOURDA, 2012). Conforme
a pesquisa a Pesquisa Nacional de Saude (IBGE, 2013), cerca de 6,2% dos 200,6 milhdes de
brasileiros estimados no estudo, possuem algum tipo de deficiéncia, sendo categorizadas em
visual, intelectual, fisica e auditiva. O foco da pesquisa foi direcionado as pessoas com
deficiéncia visual ou baixa visdo, nimero mais expressivo entre os tipos de deficiéncias, com
proporg¢do de 3,6%, sendo que a regido sul apresentou nimeros mais elevados de ocorréncia
deste tipo de necessidade especial. O Grafico 1 demonstra a proporcdo de pessoas com
deficiéncia visual no Brasil, conforme a Pesquisa Nacional de Saude, - PNS, de 2013 (IBGE,
2013).

Grafico 1: Proporgdo de pessoas com deficiéncia visual, na populagdo total, com indicagao do intervalo
de confianga de 95%, segundo as grandes regides — 2013
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Fonte: IBGE (2013). Disponivel em: ftp://ftp.ibge.gov.br/PNS/2013/pns2013.pdf

Cabe salientar, que a partir dos dados da PNS (IBGE, 2013), também é possivel identificar que
dentre a populacdo que possui deficiéncia visual, o maior percentual é de pessoas que
adquiriam a deficiéncia através de acidentes ou doencgas, em relagdo as pessoas que ja
nasceram com a deficiéncia. O Grafico 2, apresenta as proporg¢des entre os nascidos e os que
adquiriram alguma deficiéncia visual.
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Grafico 2: Proporg¢ao de pessoas que nasceram com a deficiéncia visual e proporgao de pessoas com
deficiéncia visual adquirida por doencgas ou acidente, na populagao total, com indica¢do do intervalo de confianca
de 95%, segundo as grandes regides — 2013
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Fonte: IBGE (2013). Disponivel em: ftp://ftp.ibge.gov.br/PNS/2013/pns2013.pdf

Outro dado relevante trata da proporcao de pessoas com dificuldade de execucdo de tarefas
corriqueiras, 16% da populagdo brasileira. Ou seja, uma em cada seis pessoas apresenta
dificuldades no acesso aos ambientes da cidade. O Gréfico 3 demonstra a proporc¢do da
limitacdo por regides.

Gréfico 3: Proporgido de pessoas com grau intenso/ muito intenso de limitagées ou que ndo conseguem
realizar as atividades habituais, na populagdo com deficiéncia visual
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Fonte: IBGE (2013). Disponivel em: ftp://ftp.ibge.gov.br/PNS/2013/pns2013.pdf

Diante dos dados expostos, é possivel identificar a ocorréncia de deficiéncia visual ou baixa
visdo adquirida, além da dificuldade para realizagdo de tarefas habituais. No contexto da
acessibilidade, as adapta¢Ges para pessoas portadoras deste tipo de deficiéncia sdo de suma
importancia para que realizem suas atividades e utilizem os espagos com autonomia.

Nesse sentido, a Avaliacdo Pds Ocupacgdo (APO), constituida por métodos de avaliagGes para
diferentes enfoques, entre eles a acessibilidade, torna-se cada vez mais recorrente para
avaliacdo do desempenho das edificagdes. A avaliagdo pode ser realizada com base em
quesitos como conforto térmico, acustico e luminico, qualidade do ar, dos materiais e também
para a acessibilidade, a qual sera o enfoque deste estudo.

A APO também pode ser entendida como um processo de realimentag¢do da pratica projetual e
construtiva, a partir da avaliacdo de caracteristicas especificas da fase de ocupagdo, do ponto
de vista dos usuadrios, criando um banco de dados para incrementar a habitabilidade para
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projetos posteriores (ORNSTEIN E VILLA, 2016). Os procedimentos de pesquisa de APO sdo
constituidos por levantamentos de dados in loco, registros fotograficos, entrevistas e aplicacao
de questionarios, variando conforme o objetivo e tipo de avaliacdo do estudo, permitindo um
processo de analise critica projetual (VILLA, SARAMAGO e ARAUJO, 2018). A Avaliacdo Pds-
ocupacao, tal qual instrumento de avaliagdo, teve seus primeiros ensaios realizados ainda na
década de 1980, sendo maturada e consolidada nos anos seguintes, no que tange ao ensino,
constituindo uma area tematica de pesquisa relevante. E possivel compreender a APO como
um instrumento de ruptura do sistema convencional de projeto e execugdo, com etapas
sequenciadas, estabelecendo um contraponto, ao realimentar as fases anteriores com dados
referentes a utilizacdo, favorecendo melhorias continuas dos espacgos. (ORNSTEIN, 2017).

O objetivo do estudo foi verificar as condi¢cdes de acessibilidade para deficientes visuais ou
com baixa visdo, no Centro de Convivéncia da Universidade, em Passo Fundo, através de
analise técnica, bem como elaborar sugestées de melhorias a serem implantadas e estabelecer
a primeira etapa de pesquisa a ser complementada através da andlise dos usuarios.

METODOLOGIA

A avaliacdo pds-ocupacdo pode ocorrer sobre diferentes enfoques, como avaliagao funcional,
econdmico-financeira, ambiental, técnico-construtiva, estética e também socioldgica (VILLA,
SARAMAGO E GARCIA, 2016). Este estudo trata de uma pesquisa de campo, com levantamento
realizado in loco pelos autores, caracterizado por duas linhas de analise. A analise técnica,
realizada pelos autores, a fim de analisar a edificagdao quanto aos aspectos relativos as normas
de acessibilidade e possiveis intervencbes e melhorias, com elaboracdio de mapas e
levantamento fotografico, sendo objeto desta primeira etapa. A andlise através dos usuarios, a
ser realizada através de questionario semiestruturado, com dados qualitativos e quantitativos.
Antes de analisar as condi¢Ges de ocupacdo da edificacdo em relagdo a acessibilidade, é
necessario esclarecer os principais conceitos, definidos pela Norma ABNT NBR 9050/2015 —
Acessibilidade a edificagGes, mobilidrio, espacos e equipamentos urbanos. (ABNT, 2015)

Acessibilidade: possibilidade e condi¢do de alcance, percepgdo e entendimento
para utilizagdo, com seguranga e autonomia, de espagos, mobilidrios,
equipamentos urbanos, edificagGes, transportes, informag¢do e comunicagdo,
inclusive seus sistemas e tecnologias, bem como outros servicos e instalagdes
abertos ao publico, de uso publico ou privado de uso coletivo, tanto na zona
urbana como na rural, por pessoa com deficiéncia ou mobilidade reduzida (ABNT,
p.2, 2015).

Desenho universal: concepcdo de produtos, ambientes, programas e servigos a
serem utilizados por todas as pessoas, sem necessidade de adaptagdo ou projeto
especifico, incluindo os recursos de tecnologia assistiva (ABNT, p.4, 2015).

Piso tatil: piso caracterizado por textura e cor contrastantes em relagdo ao piso
adjacente, destinado a constituir alerta ou linha-guia, servindo de orientagdo,
principalmente, as pessoas com deficiéncia visual ou baixa visdo. Sdo de dois tipos:
piso tatil de alerta e piso tatil direcional (ABNT, p.5, 2015).

Sendo assim, as estratégias e dispositivos relacionados a acessibilidade devem visar a
autonomia dos usuarios, seja em espacos internos ou externos, permitindo a usabilidade dos
espacos. Os dados levantados nesta primeira etapa de estudo se referem aos aspectos
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técnicos e qualitativos, tais como a implantacao de piso podotatil, rotas de acesso, mapa tétil e
outros sistemas que auxiliem a utilizacdo do espaco pelos usuarios portadores de deficiéncia
visual ou baixa visdo, além da identificacdo das barreiras e obstaculos encontrados.

O Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (BRASIL, 2015) define o termo barreiras conforme segue:

Barreiras: qualquer entrave ou obstaculo que limite ou impega a plena participagdo
social da pessoa, bem como o gozo, a fruigdo e o exercicio de seus direitos, a
acessibilidade, a liberdade de movimento e de expressdo, a comunicagdo, ao
acesso a informagdo, a compreensdo, a circulagdo com seguranga, dentre outros
[...] (Brasil, p. 3, 2015).

Foram identificadas e analisadas as barreiras classificadas no Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia, as quais sdo: Barreiras ArquitetOnicas; Barreiras Urbanisticas; Barreiras nos
Transportes; Barreiras nas comunicacdes e na informacdo; Barreiras Atitutinais e Barreiras
tecnoldgicas. Apds o levantamento, foram elaboradas propostas iniciais para melhoria das
condigdes de acessibilidade de deficientes visuais ou com baixa visdo no, através de mapas de
diagndstico, que servirdo como referéncia também para futuras alteracdes.

O edificio do Centro de Convivéncia da Universidade de Passo Fundo (Figura 1), teve a
construcdo iniciada em 2007 e foi inaugurado em 2009. Localizado no Campus, possui praca de
alimentagdo, restaurantes, terminais de caixa eletrbnico, lojas e sanitarios. Apenas o térreo
serd analisado, pois o segundo pavimento é destinado galeria de servicos da parte técnica dos
restaurantes.

o,

Figura 1: Vista do Centro de Convivéncia
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Fonte: Os autores, 2017.

RESULTADOS

A andlise técnica realizada pelos pesquisadores foi constituida pelo levantamento acerca das
barreiras encontradas em relacdo a acessibilidade de pessoas com deficiéncia visual ou baixa
visdao no edificio do Centro de Convivéncia.

a) Barreiras Urbanisticas: Ha descontinuidade do piso podo-tatil no campus, sendo necessario
implantar rotas em todos os passeios. Ha trechos onde o usudrio pode acabar até mesmo ndo
conseguindo acessar o edificio por determinadas rotas, também foi constatada a falta de
sinalizagdo no campus e nas paradas de Onibus, fato que poderia ser minimizado com a
implantacdo de mais mapas tateis ndo somente dentro dos edificios, mas também nas areas
externas, principalmente em paradas de Onibus e outros pontos estratégicos, para que o
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deficiente visual possa se localizar dentro da Universidade e locomover-se para onde deseja.
Cabe salientar que o processo de implantacdo do piso podo tatil ndo se encontra concluido,
devido a extensdao do campus, porém, no atual momento, ndo é possivel a autonomia dos
usudrios deficientes visuais.

b) Barreiras Arquitetonicas: banheiros ndo adequados para deficientes visuais (Figura 2), uma
vez que o piso tatil leva ao espaco, porém ndao hd orientacdo dentro do espaco. O piso
podotatil estd instalado na parte interna, permitindo acesso as lojas, praca de alimentacao,
terminais bancarios e demais espacos, estabelecendo uma rota.

Figura 2: Banheiro masculino do Centro de Convivéncia ndo acessivel

Fonte: Os autores, 2017.

c) Barreiras nas comunicagdes e informag0Oes: auséncia de especificacdo de atividades nos
mapas tateis (Figura 3), que podem apresentar mais informacgdes, relativas as atividades
oferecidas no Centro de Convivéncia, além da utilizagdo de carddpios em linguagem Braile e
outras estratégias a serem adotadas para que o deficiente identifique os produtos disponiveis.
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Figura 3: Mapa tatil existente no Centro de Convivéncia.

Fonte: Os autores, 2017.

d) Barreiras atitudinais: mesas e cadeiras dispostas no meio do corredor de acesso. Estas
mesas podem constituir uma barreira, mesmo que afastadas da rota acessivel, a area poderia
estar identificada nos mapas tateis, como se pode ver na figura 4.

Figura 4: Vista da circulagdo do Centro de Convivéncia.

Fonte: Os autores, 2017.

e) Barreira nos transportes: pouca sinalizagdo nas vias de acesso, seria desejavel,
principalmente nos horarios de grande fluxo, que houvesse semdaforos com avisos sonoros
para que os deficientes visuais conseguissem acessar o local com autonomia (Figuras 5 e 6).
Além disso, algumas paradas de 6nibus carecem de sinalizagao tatil.
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Figuras 5 e 6: Vista do encaminhamento do acesso principal.
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Fonte: Os autores, 2017.

f) Barreiras tecnoldgicas: ha a necessidade de instalagdo de avisos sonoros. Tal instalagdo
possibilitaria alertar para a existéncia de barreiras ou situagdes de emergéncia, além de servir
para informacoes e para auxiliar a objetivar melhor as atividades la existentes.

Outro ponto analisado na vistoria in loco foram os aspectos dimensionais do piso podotatil, de
acordo com a NBR 9050 (ABNT, 2015) e com a NBR 16537 — Acessibilidade — Sinaliza¢do Tatil
no piso — Diretrizes para elaboragdo de projetos e instalagdo (ABNT, 2016). Nas calgcadas de
basalto externas, foram utilizados pisos podotatil de bloco de concreto, de 25x25cm, pintados
na cor amarela. O contraste de cores estd conforme o recomendado pela norma, bem como as
dimensdes de cada bloco.

Figura 7. Piso podotatil interno. Figura 8: Piso Podotatil externo.

I§

Fonte: Os autores, 2017

Internamente foram utilizados relevos tateis emborrachados, aplicados sobre o piso, de cor
azul.

O contraste também estd dentro dos padrdes, assim como os didmetros e alturas dos
elementos tateis, dentro do recomendado de 25 a 30mm de diametro e 4 a 5mm de altura. As
figuras 7 e 8 demonstram a tipologia de pisos tateis instalados.
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Figura 9. Mapa Tematico de Usos
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Fonte: Adaptado pelos autores, 2017

A partir do levantamento fotografico e vistoria in loco, foram elaborados pelos autores mapas
tematicos, relativos aos usos da edificacdo, barreiras identificadas, situacdo atual da
acessibilidade para pessoas com deficiéncia visual ou baixa visdo, além de propostas visando a
melhoria da autonomia dos usudrios. A figura 9 ilustra os usos e atividades do centro de
convivéncia.

A figura 10 demonstra a rota acessivel, sanitarios e outros equipamentos:

Figura 10: Mapa tematico representando a rota acessivel através do piso podo tatil.
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Fonte: Adaptado pelos autores, 2017
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Figura 11: Mapa tematico das propostas de melhorias.
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Fonte: Adaptado pelos autores, 2018

Com base no levantamento da situagdo existente, foi elaborado um mapa com sugestdes, a
fim de melhorar a autonomia dos usudrios portadores de deficiéncia visual ou baixa visao.
Foram propostos sinais sonoros nos acessos e restaurantes, delimitacdo de mesas especificas
para portadores de necessidades especiais, implantagdao de mais mapas tateis e placas em
braile identificando os estabelecimentos, além da ampliagdo do piso podotatil, conforme
figura 11.

CONCLUSAO

Foi constatado que o local em estudo, possui adaptacGes conforme as normas de
acessibilidade, no que tange ao acesso por usudrios com deficiéncia visual ou baixa visao.
Ainda que ndo haja completa autonomia em todos os espagos, o trajeto do piso podotatil e os
mapas tateis permitem a utilizagcdo pelos usuarios.

Observou-se também que a Universidade de Passo Fundo tem mostrado preocupacgdo
crescente em relagdo a acessibilidade, mesmo que ainda haja questdes a serem resolvidas, aos
poucos as devidas adequagGes vém sendo realizadas. Nota-se uma melhora significativa
qguanto a acessibilidade no Centro de Convivéncia desde que o mesmo foi construido, visto que
de inicio o mesmo apresentava algumas adaptacGes apenas para PCR’s (portadores de cadeiras
de rodas), sendo posteriormente acrescentados adaptacGes e ajustes, principalmente para
deficientes visuais ou com baixa visdo. Para que um deficiente visual ou qualquer outro
portador de necessidade especial possa ter plena autonomia, ainda serdo necessarias
melhorias quanto a acessibilidade, sejam elas no Centro de Convivéncia e também nas demais
edificagdes da instituicao.
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Dessa forma, foi possivel constatar em um primeiro momento, que a avaliacdo pds ocupacao
constitui uma ferramenta importante para analise critica da pratica projetual, também sendo
entendida como uma retroalimentacdo do processo de projeto. Sendo assim, sera
imprescindivel agregar a analise dos usudrios na etapa seguinte deste estudo, uma vez que é
possivel analisar a edificacdo através da percepcdo de seus usudrios, suas necessidades diarias,
permitindo assim que pontos que ndo tenham vindo a funcionar possam ser solucionados,
adequados e possam constituir um banco de dados para novos projetos.

Cabe salientar que esse processo também contribui para o desenvolvimento do design
universal, no qual edificacdes, equipamentos e objetos possam ser utilizados por todos com
autonomia e dignidade.
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