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RESUMO

Os grandes produtores do segmento de graos estdao em busca da diferenciagdo de seus produtos no mercado. Para
isto, buscam a certificagdo com o propdsito de adequar-se as exigéncias dos mercados consumidores. Desta forma, o
presente estudo objetivou avaliar o processo de certificagdo ambiental de uma fazenda que atua como produtora de
soja no Estado do Maranhdo. A certificagdo empregada é o Padrdo RTRS e a empresa implementadora deste Padrdo
é a CerQuality, onde esta realiza as auditorias internas da fazenda. Primeiramente foi realizado o diagnédstico da
fazenda, avaliando suas ndao conformidades em relagdo aos trés pilares da sustentabilidade. Apds isso foi realizado
um plano de agdo em conjunto pela fazenda e CerQuality, onde continha todas as adequagdes que a fazenda deveria
realizar em determinado periodo de tempo. Apds as adequagdes serem feitas, a CerQuality realizou uma auditoria
interna verificando que a fazenda estava apta a receber o selo RTRS, devido a ter cumprido os indicadores propostos
no Padrdo RTRS e permitindo a analise deste processo.

PALAVRAS-CHAVE: Certificagdo. Soja. Sustentabilidade.

ABSTRACT

Major producers in the grain segment are looking for differentiation of their products in the market. To this end, they
seek certification in order to adapt to the demands of consumer markets. Thus, the present study aimed to evaluate
the environmental certification process of a farm that acts as a soy producer in the State of Maranhdo. The
certification used is the RTRS Standard and the company implementing this Standard is CerQuality, where it performs
internal audits on the farm. Firstly, the farm was diagnosed, assessing its non-conformities in relation to the three
pillars of sustainability. After that, an action plan was carried out jointly by the farm and CerQuality, which contained
all the adjustments that the farm should perform in a certain period of time. After the adjustments were made,
CerQuality carried out an internal audit verifying that the farm was able to receive the RTRS seal, due to having
complied with the indicators proposed in the RTRS Standard and allowing the analysis of this process.

KEY-WORDS: Certification. Soy. Sustainability.

RESUMEN

Los grandes productores en el segmento de granos estdn buscando diferenciar sus productos en el mercado. Con este
fin, buscan la certificacion para adaptarse a las demandas de los mercados de consumo. Por lo tanto, el presente
estudio tuvo como objetivo evaluar el proceso de certificacion ambiental de una granja que actia como productor de
soja en el estado de Maranhdo. La certificacion utilizada es el Estandar RTRS y la compafiia que implementa este
Estdndar es CerQuality, donde realiza auditorias internas en la granja. En primer lugar, se diagnostico la granja,
evaluando sus no conformidades en relacion con los tres pilares de la sostenibilidad. Después de eso, la granja y
CerQuality llevaron a cabo un plan de accion en conjunto, que contenia todos los ajustes que la granja debia realizar
en un determinado periodo de tiempo. Después de realizar los ajustes, CerQuality realizé una auditoria interna para
verificar que la granja pudo recibir el sello RTRS, debido a que cumplid con los indicadores propuestos en el Estandar
RTRS y permitid el andlisis de este proceso.

PALABRAS CLAVE: Certificacion. Soja. Sustentabilidad.
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1. INTRODUCAO

O agronegdécio no ambito mundial abrange quase todos os paises, seja como produtores e
exportadores de produtos ou como consumidores. Por suas caracteristicas de produto de
multiplas aplicagdes, a soja tem sido utilizada tanto como uma fonte de proteina vegetal, quanto
como uma produtora de 6leo, de uso doméstico e industrial, com variadas aplicacbes em
processos de fabricacdo de outros produtos (JORNALISMO AGROPECUARIO, 2015). Ressalta-se
gue a soja é a principal cultura explorada no mercado interno, respondendo por cerca de 45%
da producdo brasileira de grdos (PINAZZA, 2007).

Porém, apesar de toda essa grande producdo de soja, muito ainda precisa ser realizado para
garantir sua sustentabilidade e desenvolvimento pleno. Produzir com sustentabilidade significa
produzir sob padrdes éticos, que atendam as dimensGes ambiental, social e econémica. Trés
dimensdes que representam o tripé da sustentabilidade, onde cada uma tem seu papel distinto
na busca de crescimento que atende as necessidades do presente, sem comprometer a
possibilidade de as geragdes futuras atenderem as suas proprias necessidades (REDIVO, 2010).
O produtor brasileiro se tornou altamente qualificado nas Ultimas décadas em relagdo a técnicas
de producdo e na utilizacdo de grandes e modernas maquinas com avangada tecnologia. Porém,
os médios produtores deixaram um pouco de lado a modernizacdo e atendimento a legislacdo
no que diz respeito as instalacGes de apoio para os funciondrios, como alojamentos, depdsito de
defensivos, depdsitos de combustiveis, assim como outras estruturas que evitem o
derramamento e contaminacdo do solo por produtos perigosos.

E neste contexto que se insere uma ferramenta importante no sentido de garantir que a
produgao advinda de propriedades agricolas, atenda a um novo padrao de producdo. Esse é o
propdsito da certificagdo. Garantir que a forma de produc¢do do alimento nao oferega riscos ao
meio ambiente, e, consequentemente, ao ser humano, tanto no papel de consumidor dessa
produgdo, na forma direta (alimentagdo humana) ou indireta (produgdo de outros produtos
consumiveis), como durante o processo produtivo (REDIVO, 2010).

Os produtores de graos certificados visam através da diferenciagdo de seus produtos atingirem
novos mercados e obter retornos acima da média. Toda a cadeia agroalimentar internacional
também tem sido cada vez mais exigente em relagdo as formas de produg¢do do grao envolvendo
os aspectos da sustentabilidade (PERETTI; ARAUJO, 2010).

O objetivo geral deste trabalho foi analisar o processo de certificacdo de uma fazenda no
municipio de Balsas no Estado do Maranhao, verificando as mudancas ocorridas nas estruturas
desta e na implantacdo de alguns processos para tornar a fazenda apta a receber um selo
(certificado) de producdo de soja sustentavel.

2. REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1 Sustentabilidade e agricultura

A atual pratica industrializada da agricultura busca a maximiza¢do produtiva e baseia-se em
utilizacdo de alta tecnologia, o que explica os altos custos de produgdo. Essa agricultura, hoje
chamada de “convencional”, utiliza variedades de alta resposta, e a produtividade é
condicionada ao uso de fertilizantes (FILHO, ZULIANI, 2012).

Segundo Neto (2015), os principais problemas ambientais atuais no Brasil sdo a poluigdo
industrial e agricola, pois tem-se o maior indice de consumo de pesticidas per capita e forte
degradacao do solo e da agua, causada por erosdo, poluicdo e sedimentagdo quimica; a perda
da biodiversidade e desmatamento, causados principalmente pela formagdo de pastos e areas
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agricultaveis; e a erosao genética, ou perda da diversidade genética das espécies cultivadas ou
nativas. O desmatamento, a producao de energia e a agricultura predominam como causas para
os problemas ambientais globais.

Por todos estes problemas, a agricultura também vem se voltando para a questdo da
sustentabilidade visando a conservacao do meio ambiente. Nessa perspectiva sdo consideradas
tanto as praticas voltadas para os lucros dos agricultores, bem como as vantagens que trazem
para os consumidores (SILVA, 2012).

A agricultura sustentavel é um sistema economicamente vidvel que emprega tecnologias
modernas, eficazes e ndo agressivas ao meio ambiente. Essa pratica melhora a qualidade de vida
do produtor, assim como da populagcdo urbana, visto que produz alimentos livres de
contaminantes e resguarda o ambiente de degradaces. E por isso que os produtores vém
buscando por novas técnicas de agricultura sustentdvel, e é neste contexto que se insere as
certificacGes, de modo a utilizar técnicas que ndo agridam o meio ambiente (AZEVEDO, 2012).

2.2 Padrdo RTRS

No que diz respeito a certificagdo da soja, a Round Table Responsible Soy Association (RTRS),
traduzido para o portugués como Associac¢ao Internacional de Soja Responsavel, é uma iniciativa
global com mais de 250 membros em todo o mundo, ou seja, € uma mesa redonda de
negociacao, que tem como objetivo promover, em nivel global, a producdo, o processamento e
a comercializacdo responsdavel de soja, tornando-a ambientalmente correta, socialmente justa e
economicamente viavel. E formada pelos principais paises produtores e importadores de soja
(MENDES, 2012).

A Certificagdo RTRS garante que a soja seja originaria de um processo adequado de producdo,
respeitando os pilares fundamentais de uma gestdo responsavel. Para o produtor, € uma forma
de fortalecer esse compromisso e torna-lo publico.

No que concerne ao mecanismo de certificacdo, o padrao RTRS baseia-se em cinco principios
basicos: obedecer as leis e as melhores praticas de negdcios; ter boas condi¢des de trabalho;
respeitar e desenvolver as relagdes com as comunidades locais; cuidar do meio ambiente e
realizar praticas agricolas adequadas (CERQUALITY, 2019).

Estes principios se desdobram em 100 indicadores, alguns de cumprimento imediato (62
indicadores), outros devem ser cumpridos depois de um ano (24 indicadores), e hd uma terceira
categoria para a qual o cumprimento deve ocorrer dentro dos trés anos da data de certificacdo
pelo produtor de soja que almeja a certificacdo RTRS (14 indicadores).

O processo de certificacdo se dd com o envio da solicitacdo do produtor ao Organismo de
Certificacdo (OC), podendo ser realizada uma pré-auditoria. Em seguida as partes interessadas
sdo informadas a respeito da auditoria por meio de consulta publica e apds a realizacdo da
auditoria é tomada a decisdo sobre a emissdo do relatdrio de certificacdo. Finalmente é feito um
processo de revisdo dos relatdrios de auditoria para a emissdo do certificado que é valido por
cinco anos, sendo necessarias auditorias anuais (FRANCA, 2015).

O processo de certificagdo segue da seguinte forma: existe um mercado mundial de venda de
crédito, onde os compradores destes créditos sdao os consumidores de soja (fabricantes de ragao,
entre outros). Estes compradores assumiram o compromisso de comprar crédito de fazendas
certificadas, garantindo um produto mais sustentdvel. Cada agente participante da formalizagao
do Padrao RTRS assumiu na sua criagado algum tipo de compromisso, e os fabricantes de ragdo e
outros produtos provenientes da soja assumiram o compromisso de remunerar o produtor
certificado com a compra destes certificados, ndo necessariamente a compra da soja fisica.
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A negociacdo dos créditos é garantida pelo RTRS que possui uma plataforma virtual de
negociacao destes créditos. Depois da propriedade ser certificada, a cada tonelada de soja
produzida equivale a um crédito. Esse crédito é transferido direto na plataforma de negociacao,
sendo gerenciada pela RTRS. Os grandes produtores de soja produzem muitas toneladas de soja,
gerando muitos créditos, e o valor dos créditos negociados pode variar. Como a compra fisica
diretamente do produtor certificado se torna praticamente impossivel por uma questdo de
logistica interna e embarque nos terminais portudrios, as empresas compradoras se
comprometeram a comprar os créditos. Se fosse de forma segregada, o custo de compra da soja
fisica se tornaria muito cara até chegar ao comprador, entdo cairia por terra um dos pilares da
sustentabilidade que é o pilar econ6mico.

O processo é relativamente simples, uma trading compradora de créditos compra um navio de
60.000 ton por exemplo da Argentina ou Brasil sem rastreabilidade, e compra 60.000 créditos
RTRS de algum produtor certificado em qualquer parte do mundo. No momento de entrar no
pais de destino, a trading apresenta a origem da soja e apresenta os créditos correspondentes
para fazer o balanco.

O produtor recebe o beneficio de certificar de forma direta e de continuar tendo acesso ao
mercado no médio e longo prazo, possibilitando incrementar a eficiéncia da gestdo de sua
empresa, reduzir a degradacdo ambiental, contribuir para a sustentabilidade e cumprir com as
normas internacionais (RTRS, 2019).

3. MATERIAIS E METODOS
3.1 Metodologia utilizada para analisar o processo de certificagao

Para o seguinte trabalho foi utilizada uma abordagem qualitativa, desenvolvida por meio de um
estudo de caso em uma fazenda produtora de soja, localizada na regido dos cerrados, no
municipio de Balsas, no Maranh3ao.

A metodologia adotada para analisar o processo de certificagdo RTRS nesta fazenda esta descrita
a seguir.

1) Reconhecimento da fazenda;

2) Visitas in loco;

3) Andlise da metodologia que a empresa de consultoria adota para realizar a certificacdo;

4) Andlise do diagnédstico da fazenda;

5) Andlise do nivel das ndo conformidades encontradas fazenda;

6) Andlise do cumprimento do plano de acao;

7) Acompanhamento a campo das adequacdes realizadas pela fazenda;

8) Acompanhamento das auditorias internas e externa.

3.1 Processo de certificagdo

A fazenda de estudo, denominada fazenda Agro Boa Vista, localiza-se numa regidao chamada
Gerais de Balsas, no Estado do Maranhdo, na regido dos cerrados. Esta possui uma darea de
produgdo de 2.306 ha.

Esta fazenda passa por um processo junto a CerQuality, empresa que trabalha com a
implementacao da certificagdo RTRS. A CerQuality € uma empresa de consultoria e certificacdo
em sustentabilidade, de cardter privado, com sede no municipio de Salvador, Estado da Bahia. A
empresa desenvolve trabalhos em conjunto com produtores rurais de soja que desejam ter suas
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fazendas dentro das normas exigidas pela legislacdo brasileira e estar aptas a receber um selo
(RTRS) de exceléncia em sustentabilidade.

A primeira etapa do processo de certificacdo consiste em fazer o diagnéstico da fazenda, onde
realiza-se o levantamento de trés fases. Na primeira fase, faz-se o levantamento da
documentacdo da fazenda, ou seja, documentacdo de posse (matriculas) e licencas (licenca
ambiental para atividade agricola, outorga de uso da agua e CAR). Na segunda fase, faz-se o
levantamento da documentacdo trabalhista. E na terceira fase, analisam-se as estruturas da
fazenda (alojamentos, posto de combustivel, depdsito de defensivos, depdsito de embalagens
vazias, lavanderia de EPIs, entre outros), ou seja, todas aquelas estruturas que possam causar
algum tipo de contaminagao do solo ou agua.

Na etapa posterior sdo identificadas todas as ndo conformidades da fazenda. A partir das ndo
conformidades, deve-se realizar um plano de acdo elaborado entre a CerQuality e a fazenda,
pontuando todas as ndo conformidades, oferecendo todas as solugGes possiveis, onde é
estabelecido um prazo para o proprietadrio da fazenda corrigir estas ndo conformidades. Apds
esta etapa, o plano de ac¢do é validado, dependendo das condi¢gdes do produtor em investir
naguele momento, e a CerQuality dird se aceita aquele prazo em funcdo do que o RTRS preconiza
nos seus indicadores.

Depois de elaborado o plano de acdo chega-se a etapa das adequacdes, onde a fazenda ira iniciar
as adequacgdes necessarias, principalmente do ponto de vista de estruturas, e a CerQuality vai
acompanhando todo esse processo, auxiliando através de plantas baixas, implantacdo de
processos, formulacdo de documentacdao, encaminhamento de licengcas ambientais, e entdo
tem-se a fase de acompanhamento e check-list destas melhorias.

Internamente, a CerQuality vai fazendo pré-auditorias sistematicas. Nestas pré-auditorias vai
sendo estabelecido o que estd descrito no plano de agao.

Quando as pré-auditorias determinarem que a fazenda esta atendendo ao padrdo minimo de
entrada para fazer a certificagdo, a Cerquality faz a solicitacdo formal ao RTRS para que seja feita
a auditoria final, realizada por uma organizacao externa credenciada pelo RTRS. Esta sim fard a
validagao das conformidades em conjunto com o padrdo RTRS.

Por fim, esta entidade externa ird emitir um certificado em conformidade com o padrao RTRS,
atestando que aquela fazenda fez um bom trabalho e que merece a certificagao.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 Andlise do diagnodstico da fazenda

O diagndstico foi realizado com a equipe técnica da CerQuality indo a campo, e em entrevistas
com os proprietarios e funcionarios da fazenda.

Com base no diagndstico inicial que a CerQuality realizou na Fazenda Agro Boa Vista, em primeira
analise foi possivel verificar a precariedade das estruturas e dos processos executados na época
na fazenda. A questdo da produc¢do nao é analisada neste diagndstico, mas sim a forma que a
producgdo final é realizada, do ponto de vista das estruturas. Também é avaliada a forma que
cada processo é realizado na fazenda.

Quanto a documentacdo, a fazenda possuia as matriculas da area, porém ndo existia licenga
ambiental e nem tdo pouco outorga de uso da agua para consumo humano e pulverizagao.
Durante o periodo da certificagdo a fazenda realizou as adequag¢des necessdrias, emitindo as
documentagdes que faltavam.

Do ponto de vista de processos e estruturas, havia precariedade em varios aspectos antes da
certificacdo, como pode ser visto no Quadro 2.
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Quadro 1- Diagnostico dos processos e estruturas antes da certificagdo

PROCESSOS E ESTRUTURAS DIAGNOSTICO

Lavanderia de EPI's Ndo havia controle de lavagem dos EPI's.

Desorganizado;

Almoxarifado . .
xarl Mistura de pecas e equipamentos.

Rampa de lavagem de maquinas e

o A fazenda nao possuia rampa de lavagem.
caminhdes

Nao havia sinalizacao;

Casa de gerador N ) . .
g N3o havia um extintor instalado.

Nao havia nenhum tipo de tratamento para os

Destinagdo dos residuos organicos , A
residuos organicos.

Nao havia local adequado para depdsito de

Destinagdo residuos reciclaveis , A
residuos reciclaveis.

A fazenda ndo possuia nenhum tipo de treinamento

Treinamentos .
com os funcionarios.

S . Ndo havia nenhum tipo de sinalizagdo e extintores na
Sinalizagao e extintores

propriedade.
Controle de pulverizacdo, de consumo
de combustiveis e de estoque de A fazenda ndo adota nenhuma destas praticas.
defensivos
Andlises de agua As andlises de dgua estavam desatualizadas.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2019.

Com o decorrer da certificacdo, todas essas ndo conformidades foram corrigidas. A seguir tem-
se alguns exemplos de estruturas encontradas na fazenda e como estdo hoje.

Na oficina, o problema era a falta de espago destinado ao manuseio de pegas contaminadas com
residuos de d6leo ou lubrificantes, e a falta de canaletas para futura destinagdo em uma caixa
separadora agua/dleo.

As oficinas e postos distribuidores de combustivel sdo as principais fontes de langamento de
derivados de petréleo para o meio ambiente, o que pode ser suficiente para inviabilizar o
consumo de dgua potdvel. Muitas vezes esse problema é agravado pelo fato de que poucos
sabem dos riscos que representa para o ambiente e para a saude humana.

Segundo a Resolugdo CONAMA n° 362/2005, é proibido qualquer descarte de 6leos usados ou
contaminados em solos, subsolos, nas dguas interiores, no mar territorial, na zona econdémica
exclusiva e nos sistemas de esgoto ou evacuac¢do de aguas residuais (BRASIL, 2005).

Por tudo isso, a CerQuality elaborou um novo projeto, seguindo as legislagdes ambientais, onde
todos os problemas que a oficina apresentava foram solucionados.

Também nao existia uma estrutura de depdsito e abastecimento de combustiveis em acordo com
a legislacdo e as normas.

No Brasil, a principal base legal que regulamenta a atividade de posto de abastecimento de
combustivel é a Resolu¢gdo CONAMA n®. 273/2000, que padroniza os procedimentos e o
licenciamento dessas entidades, bem como de todas as demais atividades que possuem
armazenagem de combustiveis (BRASIL, 2000).

Tomando por base essa contextualizacdo, evidenciou-se a necessidade dos postos de
combustiveis das fazendas também se adequarem as normas estabelecidas pelos érgaos
competentes, considerando-se que toda instalacdo e sistemas de armazenamento de derivados

70




de petrdleo e outros combustiveis, configuram-se como empreendimentos potencialmente
poluidores e geradores de acidentes ambientais e que os vazamentos de derivados de petréleo
e outros combustiveis podem causar contaminacdo de corpos d’dgua subterrdneos e
superficiais, do solo e do ar.

Durante o periodo de realizacdo do diagndstico foi levantada esta ndo conformidade, e
juntamente com a disposicdo do proprietario, a CerQuality forneceu uma planta civil que
atendesse a norma e a necessidade da fazenda. A mesma foi executada.

O local de armazenamento dos defensivos estava em condicOes precarias, sendo depositados
sobre o chdao, sem nenhuma estrutura. Os defensivos sdo produtos perigosos, possuindo elevado
potencial de danos a salude humana, animal e ao meio ambiente. Dispersam-se no ambiente,
contaminando a agua, o solo e os alimentos, além de persistirem nas cadeias tréficas. O seu uso
crescente e indiscriminado nas ultimas décadas levou ao surgimento de organismos resistentes,
ressurgéncia de pragas e a intoxicacdo de trabalhadores rurais.

A NBR 9843/2013 estabelece os requisitos para o armazenamento de agrotdxicos, de modo a
garantir a seguranca e a saude das pessoas, e preservar o meio ambiente e o produto (ABNT,
2013). Por isso construiu-se um novo local em atendimento com a norma vigente. A CerQuality
forneceu uma planta civil e acompanhou todo o processo de construgao.

A nova estrutura do depdsito de defensivos possui a disposicdo dos mesmos sobre pallets, e
também foram colocadas duas bombonas de 200 litros, sendo uma com material absorvente no
caso de derramamento, e outra vazia para receber este material contaminado. Foi instalado um
chuveiro de emergéncia na parte externa para prestar o primeiro atendimento em caso de
contato direto em um possivel acidente com rompimento de embalagens.

Neste mesmo prédio também existe uma area destinada ao depdsito de embalagens vazias e
uma sala especial e toda revestida com material ceramico para a lavagem e acondicionamento
dos EPls, assim como um banheiro com chuveiro para a higienizagao dos colaboradores apés o
dia de trabalho.

Também estavam depositados no patio materiais ferrosos que nao estavam em uso. Quando
dispostos inadequadamente, os residuos sdlidos podem poluir o solo, alterando suas
caracteristicas fisicas, quimicas e bioldgicas, podendo chegar a contaminar no lengol fredtico,
constituindo-se numa ameaga a saude publica.

A Lei n? 12.305/10, que institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos, contém instrumentos
importantes para enfrentar os principais problemas ambientais, sociais e econdémicos
decorrentes do manejo inadequado dos residuos sélidos. Ela prevé a prevengao e a reducdo na
geracdo de residuos, tendo como proposta a pratica de habitos de consumo sustentavel e um
conjunto de instrumentos para propiciar o aumento da reciclagem e da reutilizacdo dos residuos
solidos (BRASIL, 2017).

Por isso, durante o periodo de certificacdo, estes materiais foram recolhidos e armazenados em
um Unico local, fazendo a separacdo entre os materiais que podiam ser reutilizados na fazenda
e 0os materiais destinados a comercializagdo como sucatas.

Pelo diagndstico, as estruturas destinadas ao alojamento, cozinha e refeitdrio se encontravam
em desacordo com a NR 31. A NR 31 visa garantir que os empregadores fornegam condi¢oes
justas de trabalho aos trabalhadores, adotando medidas para controle dos riscos para preservar
a saude e a integridade fisica dos colaboradores no trabalho rural. Além desses requisitos eles
precisam ter documentos base de seguranga e saude no trabalho (PPRA e PCMSO), ter toda a
documentacao trabalhista ligada a saude e seguranca do trabalho em dia e possuir treinamentos
efetivos sobre seguranca nos ambientes com uso de madquinas e equipamentos (GUIA
TRABALHISTA, 2017).
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Todas as estruturas citadas acima passaram por uma adequacao para atender a norma de forma
proviséria, e a CerQuality elaborou um projeto civil de uma estrutura que ja estd em fase
adiantada de construcdo. Com esse novo projeto de forma concentrada, o prédio possuira
cozinha, despensa, refeitdrio, alojamentos com suites para os funcionarios e uma area destinada
a treinamentos.

Além das estruturas, foram detectados alguns processos necessarios para a certificacdo que nao
estavam sendo executados. A certificacdo RTRS exige no que diz respeito a processos, que o
produtor tenha controle no uso de insumos, onde este controle pode ser realizado através de
planilhas.

Um destes processos que foram iniciados foi o controle de gasto de dleo diesel por equipamento
e por operac¢do. Outro processo foi o consumo e controle de estoque em tempo real de
defensivos com a adocdo da Ordem de Pulverizacdo com o tipo de produto a ser usado,
equipamento usado para a aplicacdo, nome das pessoas envolvidas, area a ser aplicada, talhao,
e condicOes atmosféricas, como UR%, temperatura e velocidade dos ventos.

4.2 Verificagao do nivel das ndo conformidades

Ao mesmo tempo em que se fazia o levantamento de dados para o diagndstico, ja que o
objetivo era a certificacdo RTRS, a CerQuiality utilizou um check-list com os 100 indicadores para
realizar as auditorias internas, para saber o nivel em que a fazenda se encontrava em cada uma
delas, com vistas a certificacdo RTRS. O Quadro 3 apresenta o cumprimento dos indicadores ao
longo do tempo, de cada principio proposto no Padrao RTRS.

Quadro 2- Cumprimento dos indicadores ao longo do tempo

Quantidades de
Quantidade de indicadores atendidos indicadores que nao se

PRINCIPIOS . .
aplicam ao principio

nov/15 | mai/16 | nov/16 | jan/17 | abr/17

Principio 1: Conformidade
legal e Boas Praticas
Empresariais
(6 indicadores)

Principio 2: CondicGes de
trabalho responsaveis 25 28 29 30 31 1
(32 indicadores)

Principio 3: RelagGes
responsdaveis com a

Comunidade 2 2 > 9 9 2
(11 indicadores)
Principio 4:
Respons§b|I|dade 5 12 12 15 16 6
Ambiental

(22 indicadores)

Principio 5: Boas Praticas
Agricolas 11 26 29 29 32 8
(40 indicadores)

Fonte: Elaborado pelo autor, 2019.
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Pode-se observar a partir do Quadro 3 como os indicadores foram evoluindo ao longo do tempo,
mostrando que as nao conformidades foram corrigidas, de modo que no més de abril de 2019
todos os indicadores foram respondidos e ndo existiu mais ndo conformidades.

Como pode-se verificar, o nivel de atendimento dos indicadores em novembro de 2015 era muito
baixo, isso vinha alinhado com as péssimas condicdes levantadas no diagndstico. Ao longo do
tempo as nao conformidades foram sendo ajustadas, ao ponto de que todos os indicadores
foram cumpridos em abril de 2019.

Com o diagndstico pronto, com a primeira auditoria, e com o levantamento de todas as nao
conformidades, a CerQuality elaborou um plano de acdo, onde o proprietario da fazenda se
comprometeu com datas especificas para a conclusdo de cada uma das etapas. O trabalho da
CerQuality junto com a fazenda foi de dar suporte no cumprimento do plano de acdo através de
visitas periddicas, confeccdo de documentos, implementacdo de processos e controles,
fornecimento de plantas baixas e acompanhamento de obras e organizagao.

4.4 Andlise completa do processo de certificagdo RTRS

Com o diagnéstico que analisou a situacdo real da fazenda, com o plano de a¢do e com as
auditorias internas considerando-se os 100 indicadores, a Cerquality e a fazenda chegaram a
conclusdo que em junho de 2018 a fazenda poderia atender o minimo dos indicadores para obter
a certificacdo RTRS. Em junho de 2018 a Cerquality solicitou ao RTRS a auditoria externa que foi
feita pela Associacdo Control Union Certificates, e que por uma questdo de auditoria prevista
pelo RTRS, fez a auditoria por amostragem. Das 23 fazendas do Grupo Cerquality, a Associacao
optou por fazer a auditoria em quatro fazendas, sendo uma no Mato Grosso, uma na Bahia e
duas no Estado do Maranhdo. O restante das fazendas a Control Union auditou os documentos
e auditorias externas feitas pela Cerquality. No dia 11 de julho de 2018 a Control Union emitiu o
certificado RTRS-CUC-AGR-0048 conferindo para as 23 fazendas do grupo o selo de fazenda
certificada no Padrdo RTRS.

A certificagdo tem durag¢do de cinco anos com a possibilidade de fazer auditorias de verificagdo
anuais onde as fazendas podem mudar as dreas de plantio de soja e com isso obter maior volume
de créditos RTRS. Em 2019 a Cerquality solicitou novamente ao RTRS a auditoria externa que
ocorreu nos meses de fevereiro e margo deste mesmo ano. Desta vez a certificadora credenciada
Control Union escolheu seis fazendas sendo uma no Mato Grosso, uma na Bahia, e quatro no
Estado do Maranhao, sendo uma delas a fazenda Agro Boa Vista, objeto deste estudo.

Durante a auditoria externa a Control Union fez a verificacdo dos indicadores RTRS e concluiu de
forma positiva que as fazendas conduzidas pela Cerquality, inclusive a Fazenda Agro Boa Vista,
atendiam ao Padrao RTRS, e entdo validou o certificado para estas.

Do ponto de vista estrutural, documentos e processos, além da fazenda receber um selo de
producdo sustentavel, ela obteve outros ganhos ndo tangiveis, como: gestdo de risco, melhoria
na imagem, acesso a melhores taxas de crédito e remuneracdo na venda dos créditos.

5. CONCLUSOES

Conclui-se que foi possivel avaliar e atingir o processo de certificagdo de uma fazenda produtora
de soja no municipio de Balsas no Estado do Maranhdo. Por meio da aplicacdo dos indicadores,
tornando a fazenda apta para receber o selo RTRS de exceléncia em sustentabilidade.

Considerando a analise do diagndstico da fazenda, verificou-se que do ponto de vista de
documentagdo, processos e estruturas, havia precariedade em varios aspectos antes da
certificacdo, onde se encontrou varias ndo conformidades. Estas ndo conformidades, seguiram
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um conjunto de indicadores estabelecidos pelo Padrdao RTRS, e por isso foi desenvolvido um
plano de acdo em conjunto com a CerQuality para a correcao dessas ndao conformidades.

A fazenda conseguiu cumprir o plano de acdo pré-estabelecido no periodo de 2017 a 2019,
seguindo as datas de término das atividades, realizando todas as adequacdes necessdrias,
ficando assim apta a receber o selo RTRS de producdo de soja sustentdvel.

Entretanto, a certificacdo do selo ocorre apds as auditorias documentais e ou in-loco, ficando
evidente a necessidade de visitas nas fazendas para garantir confiabilidade ao processo. Através
da analise de todo o procedimento que ocorreu antes, durante e depois da certificacdo, pode-se
concluir de forma geral que a certificacdo é positiva para a fazenda. Onde o produtor reforca os
atributos de seus produtos por apresentar um padrao de qualidade, aumentando a reputacao e
a confianca atribuida por ela aos seus clientes, alem da busca pela manutencdo do certificado.
Desta forma, a certificacdo do selo RTRS, permite ao produtor obter beneficios em varios
aspectos, considerando os pilares da sustentabilidade, desde o compromisso com o meio
ambiente até ganhos financeiros.
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