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RESUMO  
A gestão adequada dos Resíduos Sólidos Domiciliares (RSD) tornou-se um dos mais complexos desafios enfrentados 
pelos gestores públicos e tomadores de decisão, em função dos impactos negativos que os mesmos ocasionam e 
das limitações financeiras, técnicas e estruturais associadas. Então, o objetivo deste estudo descritivo e 
exploratório, com abordagem mista, é identificar e sistematizar checklists de ações de Educação Ambiental (EA) a 
serem adotadas em prol de possíveis melhorias na gestão adequada dos RSD, bem como de subcritérios a serem 
levados em consideração na definição de aplicação destas ações, uma vez que esse instrumento legal tem se 
mostrado eficiente para auxiliar no desenvolvimento sustentável de sistemas públicos. Então, uma revisão 
sistemática da literatura, por meio do Methodi Ordinatio, associado a Snowball sampling, foram adotados, para 
identificar os trabalhos clássicos e atuais (2000-2020) mais relevantes que adotaram ações de EA. Ao total, 22 
artigos foram selecionados. Seguidamente, uma revisão exploratória (2010-2020) para a identificação de potenciais 
subcritérios foi realizada, e 24 artigos foram identificados. Conjuntamente, análises bibliométricas e de conteúdo 
foram aplicadas, identificando no primeiro caso, predominâncias temporais (2020 e 2016), periódicos mais 
difundidos (Journal of Cleaner Production e Waste Management) e países mais influentes na temática (Reino Unido 
e Sérvia). Já a análise de conteúdo, identificou cinco ações de EA e nove subcritérios potenciais a serem levados em 
consideração nas tomadas de decisão. Portanto, os resultados identificados norteiam pesquisadores e formuladores 
de políticas públicas de países em desenvolvimento e preenchem lacunas, conferindo assertividade, relevância e 
originalidade à pesquisa. 
 
PALAVRAS-CHAVE: Políticas públicas. Sustentabilidade Urbana. Tomadas de decisão.  
 
 
The proper management of Household Solid Waste (DSW) has become one of the most complex challenges faced by 
public managers and decision makers, due to the negative impacts they cause and the associated financial, technical 
and structural limitations. So, the objective of this descriptive and exploratory study, with a mixed approach, is to 
identify and systematize checklists of Environmental Education (EE) actions to be adopted in favor of possible 
improvements in the proper management of RSD, as well as sub-criteria to be taken into account. in the definition of 
the application of these actions, since this legal instrument has proved to be efficient to assist in the sustainable 
development of public systems. Then, a systematic review of the literature, through the Methodi Ordinatio, 
associated with Snowball sampling, was adopted to identify the most relevant classic and current works (2000-2020) 
that adopted EE actions. In total, 22 articles were selected. Then, an exploratory review (2010-2020) to identify 
potential sub-criteria was performed, and 24 articles were identified. Together, bibliometric and content analyzes 
were applied, identifying, in the first case, temporal predominance (2020 and 2016), more widespread journals 
(Journal of Cleaner Production and Waste Management) and most influential countries on the subject (United 
Kingdom and Serbia). The content analysis identified five EA actions and nine potential sub-criteria to be taken into 
account in decision making. Therefore, the identified results guide researchers and public policy makers in 
developing countries and fill gaps, providing assertiveness, relevance and originality to the research. 
 
KEYWORDS: Public policy. Urban Sustainavility. Decision making. 
 
 
La gestión adecuada de los Residuos Sólidos Domiciliarios (RSD) se ha convertido en uno de los desafíos más 
complejos que enfrentan los gestores públicos y los tomadores de decisiones, debido a los impactos negativos que 
provocan y las limitaciones financieras, técnicas y estructurales asociadas. Así, el objetivo de este estudio descriptivo 
y exploratorio, con enfoque mixto, es identificar y sistematizar listas de verificación de acciones de Educación 
Ambiental (EA) a ser adoptadas a favor de posibles mejoras en la adecuada gestión de los RSD, así como subcriterios 
a tener en cuenta en la definición de la aplicación de estas acciones, ya que este instrumento legal ha demostrado 
ser eficiente para coadyuvar al desarrollo sostenible de los sistemas públicos. Luego, se adoptó una revisión 
sistemática de la literatura, a través del Methodi Ordinatio, asociado al muestreo Snowball, para identificar los 
trabajos clásicos y actuales más relevantes (2000-2020) que adoptaron acciones de EA. En total, se seleccionaron 22 
artículos. Luego, se realizó una revisión exploratoria (2010-2020) para identificar posibles subcriterios y se 
identificaron 24 artículos. En conjunto, se aplicaron análisis bibliométricos y de contenido, identificando, en el primer 
caso, predominio temporal (2020 y 2016), revistas de mayor difusión (Journal of Cleaner Production and Waste 
Management) y países más influyentes en el tema (Reino Unido y Serbia). El análisis de contenido identificó cinco 
acciones de EA y nueve posibles subcriterios a tener en cuenta en la toma de decisiones. Por lo tanto, los resultados 
identificados orientan a investigadores y hacedores de políticas públicas en países en desarrollo y llenan vacíos, 
brindando asertividad, pertinencia y originalidad a la investigación. 
 
PALABRAS CLAVE: Políticas públicas. Sostenibilidad urbana. Toma de decisiones. 
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1 INTRODUÇÃO 
 

O processo de urbanização acelerado e desordenado das últimas décadas favoreceu 

um desenvolvimento deficitário e consequentemente de infraestruturas inadequadas às 

cidades, como os sistemas de saneamento básico (IQBAL; LIU; CHEN, 2020), acarretando em 

modificações qualiquantitativas, de mitigação muitas vezes inviáveis às dimensões econômicas, 

ambientais, sociais ou técnicas (COBAN; ERTIS; CAVDAROGLU, 2018). Uma das vertentes desses 

sistemas, limpeza urbana e manejo de resíduos, tornou-se um dos mais complexos desafios 

enfrentados pelas autoridades globais e formuladores de políticas públicas, em função da 

excessiva geração e diversidade de Resíduos Sólidos Urbanos (RSU) (HALKOS; PETROU, 2020).  

Em sinergia aos aspectos supracitados que envolvem a gestão dos RSU (KNICKMEYER, 

2020), os impactos negativos provenientes da Síndrome Respiratória Aguda Grave (Sars-CoV-2), 

causadora da Covid-19, intensificaram os desafios desse cenário (GAUTAM et al., 2022). Tais 

realidades, impossibilitaram, principalmente países em desenvolvimento como o Brasil, que 

estruturas adequadas para a gestão sustentável dos resíduos sólidos, como previsto em 

legislações, fossem adotadas (MAIELLO; BRITTO; VALLE, 2018). 

Nesse sentido, dispor do arcabouço legal e seus instrumentos, além de métodos e 

ferramentas viáveis, replicáveis e condizentes com a realidade e necessidades locais para 

atenuar os impactos negativos resultantes da gestão inadequada dos RSU, tornaram-se 

essenciais e necessários (COBAN; ERTIS; CAVDAROGLU, 2018). Além disso, o alinhar aos 

Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS) preconizados até 2030 (ONU, 2015) é 

encorajado. Assim, a identificação e mitigação de problemas envolvendo a gestão dos RSU e a 

condução de estudos com distintas abordagens, potencializam esses processos, favorecendo 

tomadas de decisão mais precisas e adequadas aos cenários investigados (TSAI et al., 2020).  

Entre as ferramentas de apoio que podem ser utilizadas à obtenção de informações 

sobre o estado da arte, é a revisão de literatura (HE et al., 2017). No entanto, por conta do 

aumento significativo de publicações científicas nos últimos anos, realizar uma Revisão 

Sistemática da Literatura (RSL), tornou-se indicada, pois a mesma identifica os trabalhos mais 

relevantes, elimina artigos não alinhados e identifica lacunas a serem exploradas, alguns dos 

principais desafios enfrentados pelos pesquisadores (JIN; YUAN; CHEN, 2019). Em contraponto, 

a condução da RSL requer do pesquisador um método apropriado (LIZOT et al., 2021), como o 

Methodi Ordinatio (MO) (PAGANI; KOVALESKI; RESENDE, 2015). O uso do MO frente a temática 

de Resíduos Sólidos Domiciliares (RSD) ainda é restrito na literatura: formas de gestão (DAS et 

al., 2019), tecnologias de tratamento e inovação (EL BAZ et al., 2020), avaliação do ciclo de vida 

(BARROS et al., 2019), gestão da cadeia de suprimentos (PINTO et al., 2019) e técnicas de 

avaliação ao desenvolvimento sustentável (DE SOUZA et al, 2019; CORSI et al., 2020). 

Entretanto, dada a complexidade desta temática, as soluções não estão totalmente 

desenvolvidas (TSAI et al., 2020), conferindo relevância a pesquisa. 

Uma lacuna a ser explorada é quanto a seleção de ações de Educação Ambiental (EA) 

a serem utilizadas em prol de melhorias na gestão adequada dos RSU, tendo em vista que as 

mesmas são um dos instrumentos legais da Política Nacional de Resíduos Sólidos (PNRS), lei nº 

12.305/2010 (BRASIL, 2010), mais eficazes para aumentar a sensibilização humana, sendo 
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inegável sua importância frente ao cenário complexo de tomadas de decisão municipal 

investigado (ARDOIN; BOWERS; GAILLARD, 2020). 

 

2 OBJETIVOS  

 

O objetivo central deste estudo é: 1) identificar; 2) analisar e 3) estruturar checklists 

de ações de EA a serem adotadas em função de possíveis melhorias na gestão adequada dos 

RSD, bem como de subcritérios a serem levados em consideração na definição de aplicação 

destas ações. Propõem-se a estruturação de um estudo com revisões da literatura, análise 

bibliométrica e análise de conteúdo. Espera-se contribuir com futuros estudos da área e 

auxiliar pesquisadores, gestores e formuladores de políticas públicas de países em 

desenvolvimento a obterem insights sobre ações de EA e subcritérios a serem considerados na 

condução de tomadas de decisão mais assertivas e adequadas, se alinhando a sistemas mais 

sustentáveis e resilientes, como preconizados pelos ODS.  

 

3 METODOLOGIA 

 

Para a estruturação dos checklists de ações de EA e subcritérios, o processo consistiu 

na seleção de artigos, baseado em revisões da literatura. No primeiro caso, em artigos que 

adotaram metodologias educativas, baseado em RSL, pelo MO (PAGANI; KOVALESKI; RESENDE, 

2015). Tal método seleciona, em nove etapas, os artigos de maneira objetiva e criteriosa para 

organizar um portfólio bibliográfico, baseado no índice de relevância InOrdinatio, que 

considera o número de citações, ano de publicação e Fator de Impacto (FI). O período de 

análise se restringiu a 21 anos (2000 a outubro de 2020), para que os trabalhos clássicos e 

atuais fossem incluídos (CAMPOS et al., 2017). As bases de dados foram ScienceDirect, Scopus 

e Web of Science, conforme Corsi et al. (2020). Ao final, 21 artigos foram selecionados.  

Devido ao elevado número de artigos avaliados (15.304 artigos), os procedimentos 

de busca e refinamento podem levar a erros, assim a técnica Snowball sampling foi associada, 

para identificar possíveis artigos alinhados a temática que tenham sido excluídos (GOODMAN, 

1961; BIERNACKI; WALDORF, 1981). Para isso, as referências dentro dos artigos selecionados 

foram analisadas, e o processo se satura quando nenhum artigo é identificado, ou o mesmo 

não indique novas contribuições. Assim, um artigo foi incluído, totalizando em 22 publicações. 

No tocante aos subcritérios, as possibilidades de intervenções ambientais raramente 

possuem conexão com critérios e subcritérios, uma vez que as mesmas são aplicadas sem 

qualquer base teórica de consideração (VAROTTO; SPAGNOLLI, 2017). Então, adaptando as 

necessidades e problemáticas do atual estudo com o retorno de apenas dois artigos da RSL, 

artigos que assinalaram subcritérios a serem levados em consideração nas tomadas de decisão 

foram selecionados por meio de revisão exploratória. O limite temporal da pesquisa foi de 

2010 a dezembro de 2020, para possibilitar a elaboração de um checklist atualizado e 

condizente com as atuais necessidades públicas (JOSEPH et al., 2012). Os subcritérios foram 

distribuídos sob a ótima ambiental, social e econômico, relacionados a sustentabilidade do 

sistema (ARIKAN; ŞIMŞIT-KALENDER; VAYVAY, 2017), associada a técnica (COBAN; ERTIS; 
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CAVDAROGLU, 2018). A inclusão de distintos critérios possibilita a não tendencionalidade e 

equidade à tomada de decisão (CORSI et al., 2020). O retorno das bases de dados consistiu em 

22 artigos, somados aos dois identificados anteriormente, totalizando em 24 artigos. 

Incorporando à pesquisa uma visão holística, os artigos provenientes das revisões da 

literatura passaram por análise bibliométrica para avaliar o desempenho estatístico das 

produções (XU et al., 2018). A análise identificou: 1) evolução das publicações ao longo dos 

anos, 2) distribuição geográfica das publicações, e 3) periódicos mais representativos. Em 

seguida, para avaliar os aspectos qualitativos, uma análise de conteúdo foi incorporada 

(BARDIN, 1979) para identificar as metodologias utilizadas (ações de EA), bem como 

subcritérios potenciais a serem considerados nas tomadas de decisão envolvendo essa 

temática (JIN; YUAN; CHEN, 2019; TSAI et al., 2020). Tais análises são potenciais para explorar 

o estudo da arte relacionado as melhorias na gestão dos RSD, uma esfera não totalmente 

difundida (COBAN; ERTIS; CAVDAROGLU, 2018). 

 

4 RESULTADOS  

 

4.1 Seleção de ações de educação ambiental em função de melhorias na gestão dos resíduos  

 

O ranqueamento dos 22 artigos provenientes do portfólio final quanto a relevância 

científica (InOrdinatio) dos artigos relacionados a aplicação de ações de EA foi apresentado. 

Somatizado, informações relacionadas ao ano de publicação, periódicos relevantes e número 

de citações foram identificadas (Tabela 1), para conduzir discussões bibliométricas. 

 
Tabela 1 - Ranking dos artigos selecionados na revisão sistemática da literatura envolvendo a aplicação de ações de 
educação em função de melhorias na gestão dos resíduos sólidos domiciliares, 2022 

Rank Autores Ano 
Distribuição 
geográfica 

Periódico FI Ci IO 

1 Zhang et al. 2011 Reino Unido Waste Management 11,50 166 176,01 
2 Zen et al. 2014 Malásia Habitat International 8,80 93 133,01 
3 Xu, Ling e Wu 2018b China Waste Management 11,50 25 105,01 
4 Abbasi et al. 2020 Irã Waste Management 11,50 1 101,01 

5 
Lawrence, Cooper e 
Kisson 

2020 Espanha 
Journal of Environmental 
Management 

9,80 1 101,00 

6 Torres-Pereda et al. 2020 México Waste Management 11,50 0 100,01 

7 Moura, Pinheiro e Carmo 2018 Brasil Waste Management 11,50 12 92,01 

8 Maddox et al. 2011 Reino Unido Waste Management 11,50 77 87,01 
9 Saladié e Santos-Lacueva 2016 Espanha Waste Management 11,50 24 84,01 

10 
Oduro-Kwarteng, Anarfi 
e Essandoh 

2016 Gana 
Management of Environmental 
Quality 

4,10 14 74,00 

11 Morales 2017 México 
Revista Internacional de 
Contaminación Ambiental 

0,90 1 71,00 

12 Espinosa et al. 2008 México Waste Management 11,50 82 62,01 

13 Supakata et al. 2016 Tailândia 
Applied Environmental Education 
and Communication 

1,50 2 62,00 

14 Saladié e Plá 2015 Espanha Cuadernos Geográficos 0,80 0 50,00 

15 Pike et al. 2003 
Estados 
Unidos 

International Journal of 
Sustainability in Higher Education 

4,10 114 44,00 

16 Grodzinska-Jurczak et al. 2006 Polônia 
Resources, Conservation and 
Recycling 

14,70 83 43,01 
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17 Gallotti et al. 2012 Itália Epidemiologia e Prevenzione 1,40 2 22,00 

18 Han, Bektas e Öncel 2010 Turquia 
Resources, Conservation and 
Recycling 

14,70 17 17,01 

19* Grodzinska-Jurczak et al. 2003 Polônia 
International Research in 
Geographical and Environmental 
Education 

3,10 82 12,00 

20 Shaw et al. 2006 Reino Unido 
Resources, Conservation and 
Recycling 

14,70 32 -7,99 

21 Mccollough e Roesch 2004 
Estados 
Unidos 

Journal of Environmental Systems 0,00 2 -58,00 

22 Hapçioglu et al. 2004 Turquia Collegium Antropologicum 0,50 1 -58,99 

Note: (FI): Fator de Impacto; (Ci): Número de citações; (IO): InOrdinatio; (*): Artigo incluído pela Snowball sampling. 
Fonte: Elaborado pelos autores, 2021.  

Analisando o ano de publicação dos artigos, 68,2% foram promulgados na última 

década (2010 a 2020) e os demais entre 2003 a 2009. Os anos com mais produções foram 2020 

e 2016, com três artigos cada (27,3%), seguido de 2018, 2011, 2006, 2004 e 2003, com dois 

artigos respectivamente. Possíveis justificativas quanto ao número de artigos na última década 

e em anos específicos, podem estar relacionadas a regulamentações legais, recursos 

financeiros ou necessidade de resolução de problemas (FRAMESCHE et al., 2019). 

Quanto a predominância regional dos estudos frente a melhorias na gestão dos RSD 

por intermédio de ações de EA 13 países contribuíram com a temática. Os mais produtivos 

incluíram Reino Unido, Espanha e México, com três artigos cada, seguido pelos Estados 

Unidos, Turquia e Polônia, com dois artigos respectivamente, corroborando com resultados de 

Tsai et al. (2020). Quanto aos países pioneiros, foi identificado Estados Unidos, Polônia, 

Turquia, Reino Unido e México, com publicações de 2003 a 2008. Na sequência Itália, Malásia, 

Tailândia, Ghana e China (2012 a 2016). As últimas publicações vieram do Brasil e Irã (2018 e 

2020), demonstrando que o cenário brasileiro ainda está aquém do esperado. 

Em relação aos periódicos mais representativos, “Waste Management” e “Resources, 

Conservation and Recycling” possuíram o maior número de publicações, semelhante aos 

resultados de Knickmeyer (2020), com oito e três artigos sucessivamente (50%). Esses 

periódicos são considerados influentes e relevantes na temática de gestão de resíduos sólidos 

(Li et al., 2018), corroborando com maiores os valores de FI, 11,50 e 14,70 respectivamente, 

apresentados (Tabela 1). Paralelamente, gestores públicos, tomadores de decisão e 

formuladores de políticas enfrentam o desafio de projetar estratégias e intervenções para 

melhorar o desempenho de seus sistemas (KNICKMEYER, 2020). Deste modo, conhecer as 

práticas educacionais e informativas adotadas em prol de melhorias desses cenários e os 

contextos aplicados são essenciais (DRI et al., 2018). Assim, para auxiliar nesse processo, a 

análise de conteúdo apresentou os temas centrais dos estudos, unidades de análise e 

metodologias utilizadas, com foco nas ações de EA (Quadro 1). 
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Quadro 1 - Informações extraídas da análise de conteúdo dos artigos do portfólio bibliográfico, 2022 

A 
R 
T 
I 
G 
O 
S 

Temas centrais dos artigos provenientes da 
formação do portfólio da revisão sistemática da 

literatura 

Unidades 
de análise 
do estudo 
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ambiental 
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En
tr

ev
is
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1* 

Inclusão da gestão integrada e sustentável dos 
resíduos sólidos urbanos 

 X  X X X  X X X  X  

5* X      X   X  X  

11*  X   X X    X    

12*  X  X X    X X   X 

2 Os perfis de recicladores e não recicladores de RSD  X           X  

3* 
Incentivo econômico, legal e/ou social para superar o 
dilema da separação dos RSD 

X      X     X  

10* X   X   X   X  X  

18* X   X X         
 

9 
Avaliação de programas de educação ambiental 
executados frente aos RSU 

 X          X  

14 X           X  

21 X         X    

4* 
Comparação do impacto de ações de educação 
ambiental na segregação adequada de RSU 

 X  X X      X X  

6* X X  X X X  X  X  X  

13*  X       X   X  

15* 
Comparação do impacto de ações de educação 
ambiental na segregação adequada de RSU 

 X  X X      X   

16* X   X   X    X X  

22*  X  X X    X  X   

7 Composição de resíduos recicláveis provenientes do 
processo de segregação municipal 

  X       X    

20* X   X      X    

8* 
O papel da influência intergeracional nos programas 
de educação sobre RSU 

X   X X    X  X X  

17* X X  X     X   X  

19*  X X     X      

Nota: (*): Artigos que adotaram ações de educação ambiental; (RSD): Resíduos Sólidos Domiciliares; (RSU): Resíduos 
Sólidos Urbanos. 
Fonte: Elaborado pelos autores, 2022. 

 

O impacto das ações de EA na segregação de RSU foi tema em 27,3% dos estudos, 

podendo indicar o alinhamento das pesquisas com a avaliação desse instrumento legal. Nesse 

sentido, 77,3% dos artigos adotaram ações de EA como ferramentas metodológicas, sendo as 

mesmas aplicadas majoritariamente de maneira combinada, podendo indicar que uma prática 

isolada, na maioria dos casos, não atende aos objetivos propostos (PROFICE, 2016).  

Entre as seis ações de EA identificadas, observou-se a predominância da ação “Meios 

de comunicação” (70,6%), podendo estar relacionado a grande amplitude, curto período de 

tempo e poucos recursos financeiros e humanos demandados, além dos resultados 

satisfatórios conquistados (LOIZIA et al., 2021). Outra ação de EA que apresentou 

porcentagens expressivas foi “Palestras/seminário” (52,9%), corroborando com Marques e 

Pinho (2016) que atestaram a permanência desta ação nas posições iniciais de escolha frente 
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ao cenário investigado. No tocante as ações menos difundidas “Visita porta a porta” e “Evento 

público”, no primeiro caso pode ser justificado pelo fato da ação ser onerosa (VAROTTO; 

SPAGNOLLI, 2017), e de taxas de contato de 30% (DUPLÉ; DANGEARD; MEINERI, 2014). No 

segundo caso, por conta dos impactos positivos que a ação ocasiona (DA SILVA et al., 2012).  

No que tange as unidades de aplicação das ações de EA, as mais representativas 

foram “Residências” (45,4%), seguida pelas “Instituições de Ensino” (40,9%) e aplicação 

conjunta (9,1%). Tais porcentagens podem ser justificadas respectivamente, por ampliar a 

disseminação das ações a um público heterogêneo (LAWRENCE; COOPER; KISSON, 2020), e por 

compartilhar o conhecimento de maneira intergeracional (GALLOTTI et al., 2012).  

Ao final dessa etapa, identificou-se e classificou-se, de acordo com a relevância 

científica, 22 artigos relacionados a utilização de ações de EA em prol de melhorias na gestão 

de RSD, além de construir um checklist de seis ações a serem utilizadas a nível municipal. No 

entanto, a definição da melhor ação de EA ou sequência de ações a serem aplicadas, requer 

planejamento e alinhamento a fatores e características locais (KNICKMEYER, 2020). Deste 

modo, a etapa posterior possibilitou margear essa lacuna, incorporando à pesquisa 

subcritérios a serem possivelmente levados em consideração nas tomadas de decisão. 

 

4.2 Seleção de subcritérios para a definição de aplicação de ações de educação ambiental 

 

Em função do reduzido retorno da RSL (2 artigos), e de subcritérios a serem levados 

em consideração na definição de aplicação das ações de EA, uma revisão exploratória 

adaptando-a as necessidades da pesquisa foi realizada. Tal revisão retornou em outros 22 

artigos, e analisando os aspectos bibliométricas desses artigos, predominâncias temporais, 

regionais e de periódicos foram identificadas (Quadro 2).  
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Quadro 2 - Resultados da revisão exploratória da literatura frente a artigos que apresentaram subcritérios a serem 
levados em consideração na definição de aplicação de ações de educação ambiental, 2022 

Autores Ano 
Distribuição 
geográfica  

Periódico 

Abbasi et al.* 

2020 

Irã Waste Management 

Bui et al. Taiwan Resources, Conservation and Recycling 

Esmaeilizadeh, Shaghaghi e Taghipour Irã 
Journal of Material Cycles and Waste 
Management 

Coban, Ertis e Cavdaroglu 

2018 

Turquia 
Journal of Cleaner Production 

Estay-Ossandon, Mena-Nieto e Harrsch Espanha 

Hlatka, Stopka e Chovancova República Checa 
Periodica Polytechnica Transportation 
Engineering 

Rodrigues et al. Brasil 
Journal of Cleaner Production 

Arikan, Şimşit-Kalender e Vayvay 

2017 

Turquia 

Yukalang, Clarke e Ross Tailândia 
International Journal of  Environmental 
Research and Public Health 

Jovanović et al. 

2016 

Sérvia Waste Management and Research 

Lolli et al. Itália Clean Technologies and Environmental Policy 

Stefanović et al. Sérvia Journal of Cleaner Production 

Ma e Hipel Canada Waste Management 

Milutinović et al. Sérvia e Bulgária Waste Management and Research 

Mir et al. Malásia Journal Environmental Management 

Vučijak, Kurtagić e Silajdžić Bósnia  Journal of Cleaner Production 

Milutinović et al. 2014 Sérvia Energy 

Khalili e Duecker 

2013 

Estados Unidos Journal of Cleaner Production 

Makan et al. Marrocos 
International Journal of Environment and 
Waste Management 

Joseph et al. 
2012 

Índia 
Journal of Material Cycles and Waste 
Management 

Simões, Carvalho e Marques Portugal Resources, Conservation and Recycling 

Huang, Keisler e Linkov 

2011 

Estados Unidos Science of The Total Environment 

Pires, Chang e Martinho Portugal Resources, Conservation and Recycling 

Zhang et al.* Reino Unido Waste Management 

Nota: (*): Artigos provenientes da revisão sistemática da literatura desenvolvida neste estudo. 
Fonte: Elaborado pelos autores, 2022. 

 
Os aspectos bibliométricos revelaram anos de publicação mais representativos, como 

66,7% dos artigos publicados entre 2015 a 2020 e o restante entre 2004 a 2011, identificando 

o crescente número de publicações nos últimos oito anos, especialmente em 2016 e 2018 

(29% e 17% respectivamente). Vinculado a predominância regional dos estudos, um total de 

18 países contribuíram com publicações, sendo os mais produtivos a Sérvia, com quatro 

artigos, seguido pelo Irã, Turquia, Estados Unidos e Portugal, com dois artigos 

respectivamente. Quanto aos países pioneiros em publicações relacionados a subcritérios a 

serem considerados nas tomadas de decisão, Estados Unidos, Portugal e Reino Unido se 

destacaram com publicações desde 2011, podendo indicar possíveis países e autores 

protagonistas neste cenário avaliado. No entanto, tais afirmações ficam condicionadas a 

análises mais robustas.   

Frente aos periódicos mais representativos, os mesmos foram “Journal of Cleaner 

Production” (29%), “Resources, Conservation and Recycling” e “Waste Management” com 13% 

cada respectivamente, fato que reitera a predominância dos mesmos frente a temática de 

gestão dos resíduos e sustentabilidade em distintas esferas, como identificado na RSL. 
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No tocante a análise de conteúdo dos artigos selecionados, quanto a definição de 

potenciais subcritérios a serem levados em consideração na aplicação das ações de EA, o 

retorno da literatura indicou nove subcritérios potenciais a serem levados em consideração 

nas tomadas de decisão envolvendo a definição de aplicação das ações de EA. Os mesmos 

foram subdivididos em quatro critérios, sendo o subcritério “Custos com implantação e 

manutenção das ações de educação ambiental”, considerado em 75% dos estudos 

selecionados como necessário a ser levado em consideração na definição de aplicação das 

ações de EA (Quadro 3). 
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Quadro 3 - Identificação de subcritérios de avaliação envolvendo a definição de aplicação de ações de educação ambiental, 2022 
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C 
R 
I 
T 
É 
R 
I 
O 
S 
 

Ambiental 
Quantidade de resíduos recicláveis coletados  X          X  X   X X   X X  X 

Taxa de efetiva reciclagem   X          X  X           

Social 

Envolvimento público nas ações de educação 
ambiental 

X X X      X  X X X   X   X X    X 

Apoio político     X    X                

Econômico 

Custos com implantação e manutenção das ações de 
educação ambiental 

 X X X  X X X  X  X  X X X X X X X X  X X 

Custos com capacitação profissional dos envolvidos        X    X    X  X X X     

Técnico 

Profissionais qualificados  X X X  X              X     

Tempo de execução das ações de educação ambiental X X              X        X 

Tamanho da população a ser atendida  X                      X 

    Nota: (*): Artigos provenientes da revisão sistemática da literatura resultante da análise anterior. 
    Fonte: Elaborado pelos autores, 2022. 
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Dentre os subcritérios identificados, dois deles apresentaram porcentagens acima 

dos demais, “Custos com implantação e manutenção das ações de educação ambiental” (75%) 

e “Envolvimento público nas ações de educação ambiental” (46%). Tais justificativas podem 

estar relacionadas, no primeiro caso, a escassez de recursos financeiros se mostrar como uma 

das limitações mais presentes nos sistemas de gestão dos RSU (BOFFARDI et al., 2021), e no 

segundo caso, em função de ser um dos fatores críticos de melhorias na gestão dos RSD 

(ALMASI et al., 2019). No tocante aos subcritérios menos apontados nos estudos “Apoio 

político” foi um deles, em divergência com estudos que apontam a legitimidade do mesmo às 

articulações de múltiplos atores nos processos de execução (ALMEIDA; SILVA; SILVA, 2020).  

Além disso, observou-se, no caso da distribuição em critérios, que os subcritérios 

intrínsecos ao critério ambiental foram incorporados as necessidades de diagnósticos para 

fundamentação de prognósticos (SAIDAN; DRAIS; AL-MANASEE, 2017), uma vez que a 

fundamentação e aplicação de ações de EA são baseadas nesses resultados (KHAN; KUMAR; 

SAMADDER, 2016). No social o aspecto de parcerias foi enaltecido, e no econômico a questão 

de custos, corroborando com a importância assinalada (BOFFARDI et al., 2021).  

Ao final desta etapa de revisões da literatura, um checklist de nove possíveis 

subcritérios a serem levados em consideração na definição de aplicação de ações de EA, foram 

identificados. Então, com este arcabouço científico, tomadores de decisão, gestores públicos e 

pesquisadores podem dispor destas informações para formulação de propostas e projetos em 

suas cidades, além de fundamentação para pesquisas futuras.  

 

5 CONCLUSÃO 

 

A complexidade de atuar de maneira assertiva em prol de melhorias na gestão 

adequada dos RSU, é assinalada por gestores públicos, tomadores de decisão e formuladores 

de políticas públicas. Em face desta realidade, este estudo contribuiu com a estruturação de 

uma metodologia com abordagem híbrida para o aprimoramento nas tomadas de decisão a 

nível municipal em grande parte dos municípios brasileiros e países em desenvolvimento com 

a identificação e construção de checklists de seis ações de EA a serem consideradas nas 

tomadas de decisão em prol de possíveis melhorias na gestão adequada dos RSD, bem como 

de nove subcritérios a serem analisados quanto a definição de aplicação das ações de EA, 

fundamentado em revisões da literatura recentes. 

Além disso, informações bibliométricas relacionadas a predominância temporal, 

distribuição geográfica e periódicos mais difundidos na área, bem como a indicação de 

desafios entre as diferentes regiões geográficas, para posterior investigação e preenchimentos 

de lacunas, foram identificadas, oferecendo um diagnóstico do estudo da arte relacionado a 

gestão adequada dos RSU, pautado no instrumento legal de ação de EA e de subcritérios. 

Assim, este estudo pode servir como referência para os atores envolvidos nesse cenário. 

Com o propósito de tornar os resultados provenientes das revisões da literatura (seis 

ações de EA e nove subcritérios) mais robustos e válidos, a inclusão de métodos de avaliação 

sequencial, como Delphi Eletrônico, são sugeridos para trabalhos subsequentes. Assim, 

especialistas da área, distribuídos pelas regiões geográficas do Brasil, podem avaliar (incluir, 

excluir e manter) e contribuir com a construção consensual de ações de EA e subcritérios mais 
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condizentes e adequados as realidades dos cenários investigados, viabilizando tomadas de 

decisão ainda mais assertivas. Ademais, a pluralidade entre as características dos especialistas 

e dos contextos organizacionais, formativos, culturais e regionais em que estão inseridos, 

podem exercer uma influência positiva no decorrer das avaliações, incorporando maior 

confiabilidade, robustez e representatividade aos resultados. 
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