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RESUMO

A discussdo acerca do planejamento urbano contempordneo deve elucidar estratégias de desenvolvimento
sustentdvel de modo a influenciar diretamente a qualidade de vida das pessoas. Este artigo apresenta as propostas
de diretrizes urbanas para o espaco periférico do Portal da Lagoa, localizado em Campo Grande, Mato Grosso do Sul,
Brasil. Ao adotar uma abordagem qualitativa exploratdria e descritiva, o estudo baseia-se em fontes secundarias e
primarias, incluindo documentos, bibliografias, estudos de caso e pesquisa de campo. A anadlise abrange a evolugdo
histérica, o funcionamento atual e os desafios locais enfrentados pelo parcelamento. Os 24 participantes da pesquisa
que responderam aos questionarios eram moradores. Esse estudo destaca a importancia do planejamento urbano
participativo e sensivel as necessidades da comunidade local, visando promover o desenvolvimento sustentdvel, a
inclusdo social e a melhoria da infraestrutura urbana. Ao entender as demandas e aspira¢des dos residentes, as
diretrizes propostas visaram subsidiar politicas publicas eficazes para aprimorar a qualidade de vida e o ambiente
urbano do espaco periférico do Portal da Lagoa e servir como exemplo para outros projetos urbanos semelhantes.

PALAVRAS-CHAVE: Planejamento Urbano. Espago Periférico. Urbanismo Sustentavel.

SUMMARY

The discussion about contemporary urban planning must elucidate sustainable development strategies in order to
directly influence people's quality of life. This article presents the proposals for urban guidelines for the Portal da Lagoa
peripheral space, located in Campo Grande, Mato Grosso do Sul, Brazil. By adopting an exploratory and descriptive
qualitative approach, the study draws on secondary and primary sources, including documents, bibliographies, case
studies and field research. The analysis covers the historical evolution, current operation and local challenges faced by
installments. The 24 research participants who responded to the questionnaires were residents. This study highlights
the importance of participatory urban planning that is sensitive to the needs of the local community, aiming to
promote sustainable development, social inclusion, and improvement of urban infrastructure. By understanding the
demands and aspirations of residents, the proposed guidelines aimed to support effective public policies to improve
the quality of life and the urban environment of Parcelamento Portal da Lagoa and serve as an example for other
similar urban projects.

KEYWORDS: Urban Planning. Peripheral Space. Sustainable Urbanisme.

RESUMEN

La discusion sobre la planificacion urbana contempordnea debe dilucidar estrategias de desarrollo sostenible para
influir directamente en la calidad de vida de las personas. Este articulo presenta las propuestas de lineamientos
urbanos para el Portal da Lagoa Parcelamento, ubicado en Campo Grande, Mato Grosso do Sul, Brasil. Al adoptar un
enfoque cualitativo exploratorio y descriptivo, el estudio se basa en fuentes primarias y secundarias, incluidos
documentos, bibliografias, estudios de casos e investigaciones de campo. El andlisis cubre la evolucion histérica, la
operacion actual y los desafios locales que enfrentan las cuotas. Los 24 participantes de la investigacion que
respondieron los cuestionarios eran residentes. Este estudio destaca la importancia de una planificacion urbana
participativa que sea sensible a las necesidades de la comunidad local, con el objetivo de promover el desarrollo
sostenible, la inclusion social y la mejora de la infraestructura urbana. Al comprender las demandas y aspiraciones de
los residentes, las directrices propuestas tenian como objetivo subsidiar politicas publicas efectivas para mejorar la
calidad de vida y el entorno urbano de Parcelamento Portal da Lagoa y servir como ejemplo para otros proyectos
urbanos similares.

PALABRAS CLAVE: Planificacion Urbana. Espacio Periférico. Urbanismo Sostenible.
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1. INTRODUCAO

O planejamento urbano tem se transformado numa tarefa complexa, diante da ampla
gama de decisGes e intervengdes que afetam diretamente a vida dos habitantes de uma cidade.
Desde o uso do solo até questdes de transporte, habitagdo, infraestrutura, meio ambiente,
economia, cultura e servigos publicos, cada aspecto requer uma abordagem estratégica para
garantir o desenvolvimento sustentdvel e a qualidade de vida das pessoas.

A complexidade da cidade tem levado ao aprofundamento do seu estudo, no sentido
de concebé-la como um organismo vivo e dindmico, um territério de construgao social fruto da
articulagdo de diversas localidades organizadas em menor escala, em permanente interagdo

Mais do que conceber a cidade pelo seu ordenamento e fungGes exercidas, tem-se
tornado cada vez mais importante procurar compreender a dindmica urbana. Para além de
simplesmente basear-se em alternativas técnicas, é preciso considerar as necessidades e
interesses da comunidade em seu local de vida.

Se no planejamento urbano da Modernidade a principal preocupagao era a de gerar
novas cidades e bairros, na atualidade exige-se do planejamento a capacidade para lidar com a
infraestrutura ja existente, para poder repensar as mudangas possiveis de modo a promover a
habitabilidade e tornar a cidade mais resiliente. Nisto consiste o processo de urbanismo
sustentavel.

Em funcdo destas novas necessidades e de compreensdo da dindmica urbana, a
realizacdo de consultas publicas e o fomento a participacdo comunitaria emergem como
ferramentas inestimaveis. Elas permitem identificar as preferéncias dos residentes e assegurar
gue as modifica¢Oes estejam de forma ajustada a cultura e demandas locais.

Em Campo Grande, Mato Grosso do Sul, o espaco periférico constituido pelo chamado
Portal da Lagoa chamou a atencdo, como area carente de planejamento urbano desde sua
criacdo, aparentemente sem as melhorias fisicas que pudessem assegurar o aprimoramento da
qualidade de vida dos residentes de forma sustentdavel.

2. OBIJETIVOS

O objetivo da pesquisa que deu origem a este artigo foi averiguar junto aos moradores
do Portal da Lagoa em Campo Grande/MS como estes se sentiam e percebiam este espaco de
moradia e o que consideravam essencial e mais ajustado para lhes garantir melhor qualidade
vida.

A finalidade foi tentar colher propostas que pudessem subsidiar diretrizes para novas
politicas urbanas de desenvolvimento sustentavel, que pudessem contemplar as necessidades
especificas deste espaco periférico.

2. ENVOLVIMENTO DA COLETIVIDADE DOS ESPAGOS PERIFERICOS NA DINAMICA DO
URBANISMO SUSTENTAVEL

O conjunto de Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS), colocados desde

2015, para cumprir a Agenda 2030, trouxe, sobretudo, um apelo global as a¢ées que possam
contribuir para erradicar a pobreza, preservar o meio ambiente e o clima, além de garantir que
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as pessoas em todas as partes do mundo possam desfrutar de paz e prosperidade. A grande
finalidade se resume em buscar garantir uma vida digna para todos, sem riscos ao ambiente.

Neste trabalho, o foco reside na abordagem especifica do objetivo 11 da Agenda 2030:
"Tornar as Cidades e os Assentamentos Humanos Inclusivos, Seguros, Resilientes e Sustentaveis"
(Nagbes Unidas Brasil, 2022). A énfase é dada particularmente a meta 11.7, que é a de "Até
2030, proporcionar o acesso universal a espacos publicos seguros, inclusivos, acessiveis e
verdes, particularmente para as mulheres e criancas, pessoas idosas e pessoas com deficiéncia"
(Figura 01).

Figura 01 — Objetivos de desenvolvimento sustentavel
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Fonte: NagGes Unidas Brasil, 2023. Modificado pelos Autores.

Nos ultimos anos, tém surgido diversas discussdes sobre questdes relevantes
relacionadas as cidades, no sentido encontrar solu¢Ges transformadoras, diante de problemas
manifestados nas particularidades vivenciadas nas mais diversas distintas localidades, que
possam avangar no cumprimento do objetivo 11 da Agenda 2030.

Na visdo de Harvey (2000), cada espaco construido dentro da cidade constitui um
complexo resultante de uma experiéncia coletiva, considerado fundamental para se avangar a
um futuro de novas transformacGes desejadas. O modo como cada ambiente especifico é
historicamente organizado e com cultura prépria dentro da cidade constitui uma base material
propicia para quem nele habita, que contribui para se refletir novas praticas sociais diretamente
com gquem nele habita.

Neste caso, o planejamento passa a ter como foco principal a reestruturagdao dos
espacgos urbanos, de modo a poder garantir um urbanismo mais sustentavel. Neste particular,
Koolhas (1997) chamou atengdo para a potencialidade de localidades periféricas que ficam a
margem dos beneficios urbanos, no sentido de lhes garantir melhor qualidade de vida. Nelas, se
pode detectar maiores possibilidades para contemplar de forma mais ampla problemas como
injustica social e exclusdo socioecondémica. Para isso, também ¢é importante se engajar na
realidade vivenciada, para melhor compreensdo do espaco a ser transformado e dos
instrumentos a serem utilizados para este fim pelos préprios moradores. E a forma de tomar
conhecimento direto dos problemas para transformar a cidade em sua integridade para um
futuro mais habitdvel, sustentdvel e resiliente. Toda melhoria urbanistica que prevé espagos
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com qualidade e de bons usos para as pessoas em ambientes isolados, também aumenta a saude
dos citadinos como um todo (Gehl, 2013).

O conceito de “Acupuntura Urbana”, formulado pelo arquiteto e urbanista finlandés
Marco Casagrande, como um conjunto de ag¢des pontuais dentro da cidade, capazes de
transformar a vida da cidade como um todo, foi trazido ao Brasil pelo renomado arquiteto Jaime
Lerner. As cidades, neste caso, sdo vistas como organismos vivos em constante mudanga. Assim
como o corpo humano, podem se beneficiar de terapias pontuais para melhorar o seu
funcionamento. A "acupuntura urbana" implica em intervengdes precisas, rapidas em locais
consideradas problematicos (Lerner, 2013). Essas interven¢Ges podem ser simples, mas, quando
feitas de forma estratégica, podem ter um grande impacto na transformacdo da cidade, no
sentido de torna-la mais sustentavel. Além disso, a "acupuntura urbana" enfatiza a importancia
da participagdo dos cidaddos no processo de transformacao da cidade, por meio de consultas
publicas e didlogo aberto com as comunidades afetadas pelas intervencGes.

Este processo de reorganizacdo espacial, por meio de intervenc¢des locais, segundo
Rosa (2011), tem se manifestado como uma nova modalidade de envolver a coletividade e
incentivd-la a protagonizar o urbanismo sustentdvel. Neste caso, os prdprios usudrios do espaco
respondem de forma proativa e criativa na identificagao das necessidades, para coexistiram num
ambiente de melhor qualidade. Diante das demandas pouco atendidas pelo Poder Publico, este
processo também tem sido uma das formas para reverter esta situa¢do. Para o autor, estas
praticas que emergem da prépria coletividade que vivencia o local na construgdo de uma cidade
mais inclusiva, podem ser consideradas inovadoras. Este esforco coletivo tem sido utilizado
principalmente em espacos periféricos marcados pela desigualdade social, falta de
infraestrutura e de equipamentos bdasicos.

Conforme assinala Ramos e Ramos (2020), este processo de protagonismo coletivo
pode se manifestar como microintervengdes urbanas colaborativas e que dependem em grande
parte, da intensidade dos lagos construidos dentro da coletividade e desta com a realidade
vivenciada. Estas acOes colaborativas no préprio lugar de vida, também ajudam a fortalecer os
lagcos coletivos e com a realidade em que se vive. Elas se mostram mais frageis em cidades atuais
que privilegiam modelos padronizados, pois os resultados das microintervencdes refletem as
especificidades culturais construidas no local vivido em comum.

As ac¢les colaborativas de microintervengao no lugar de vida também tém sido
interpretadas por Lydon et al (2011) como sendo praticas de “urbanismo tatico”, quando
permitem uma transformacdo de rapida execucdo e baixo custo, que podem contribuir no
avanco de a¢Ges futuras de maior porte.

Estas acOes colaborativas, sob diversos nomes, acupuntura urbana, microintervengao
colaborativa, urbanismo tatico, por sua natureza, quando devidamente contextualizadas,
podem ser traduzidas como formas de se construir o préprio lugar desejado. Este processo
também vem divulgado como ‘placemaking” (Conexdo Cultural, 2016), o que significa “fazer o
seu lugar”.

Com o avango de pesquisas sobre cidades e seu desenvolvimento, novos conceitos
foram criados envolvendo seus diferentes aspectos, como cidades inteligentes (ou smart cities)
e sustentabilidade, na tentativa de amenizar e resolver problemas urbanos existentes. Um dos
exemplos que pode ser citado é o conceito que aborda a “cidade dos 15 minutos”, idealizado
pelo cientista urbano Carlos Moreno (2022). Tal definicdo estd atrelada ao fomento da
mobilidade ativa e da destina¢do dos servicos urbanos ao alcance da populagdo. Em outras
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palavras, trata-se da proposta de atividades rotineiras serem realizadas em uma distancia
maxima de 15 minutos por meio da bicicleta ou de forma pedonal (caminhada) (Ruiz-apilanez et
al., 2021). A concepgdo que guia a “cidade dos 15 minutos” é a ecologia, a proximidade, a
solidariedade e a participagdao da populagdo. O ritmo dos municipios deve ser o do homem e
cada metro quadrado deve servir para diferentes usos. As areas precisam ser projetadas para
gue os cidaddos possam morar, trabalhar e prosperar sem ter que fazer grandes e frequentes
percursos (Moreno, 2022).

3. METODOLOGIA

Este estudo adota uma abordagem qualitativa, mediante pesquisa de natureza
exploratédria e descritiva. Utilizou-se de procedimentos metodoldgicos baseados na coleta de
fontes secunddrias (documentais, bibliograficos) e de fontes primarias, por meio de pesquisa de
campo.

O objeto de investigacdo foi o espaco periférico ocupado pelos moradores do Portal
da Lagoa, no qual foram observadas suas origens, caracteristicas socioeconémicas e urbanisticas
no conjunto do espago urbano.

Os sujeitos da pesquisa foram os prdprios moradores do Portal da Lagoa, de onde
buscou-se extrair informagdes a respeito das condi¢bes vivenciadas e das principais mudangas
urbanisticas, consideradas as mais ajustadas para subsidiar novas politicas de planejamento
urbano.

Para coletar os dados, foram aplicados questionarios a vinte quatro dos residentes, no
Portal da Lagoa, mediante aceitacdo prévia, livre e esclarecida. Os resultados das condicbes
vivenciadas e as proposi¢cbes de mudancas futuras na qualificagdo deste espago, foram
devidamente organizados e apresentados no artigo.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

O Condominio Portal da Lagoa, como foi chamado o projeto de parcelamento, situa-
se ao Norte da cidade de Campo Grande, capital de Mato Grosso do Sul. O conjunto de moradias
resultante deste parcelamento integra o bairro Vila Nasser, que faz parte da Regido Urbana do
Segredo, localizada na borda do perimetro urbano. Sua criacdo em 1997, resultou de um
empreendimento imobilidrio clandestino realizado por uma empresa, ao firmar contrato com
400 compradores, para construir o Condominio do Portal da Lagoa, cujo projeto nado foi
aprovado pelo Poder Municipal. Esta area so foi oficialmente incorporada a malha urbana no
Plano Diretor de 2018 (Xavier; Ovando; Borges, 2019), oficializado em agosto de 2019.

Diante da situagao de clandestinidade do loteamento e da falta de aprovacao oficial, a
Empresa responsavel descumpriu o andamento do projeto, na implementagao das ruas, assim
como da infraestrutura basica de agua e energia, entre outros, causando o abando do
pagamento por diversos compradores. Esta situagdo acabou por atrair desde 2000, ocupantes
de baixa renda expulsas para a periferia, chegando a quase 700 moradias em 2017 (Sanchez,
2015). No momento da pesquisa, em 2023, esta quantidade média de moradores praticamente
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pouco havia diminuido. De acordo com a empresa Agua Guariroba, nesta época, existiam 667
ligacdes, sendo 650 residenciais e 17 comerciais.

Situada em drea imprdpria, de acordo com a Carta Geotécnica, com solos de baixa
permeabilidade, as ruas do Portal da Lagoa tornavam-se alagadas e com muito barro em tempos
chuvosos. Ja em 2018, os moradores permaneciam destituidos de servigos bdsicos de consumo
coletivo, tais como servicos de correio, enquanto os servicos de educacdo, saude estavam
situados a grandes distancias, servidos por apenas uma linha de 6nibus.

E importante ressaltar que a localizagdo do bairro até 2018, se encontrava na fronteira
entre a Area de Protecdo Ambiental (APA), conhecida como APA do Ceroula, fora do perimetro
urbano e a Regido Urbana do Segredo (Figura 2).

Figura 2 Localizagdo do Portal da Lagoa fora do Perimetro Urbano
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Fonte: Google Earth, 2018 modificado pelos autores

A Area de Protecdo Ambiental do Ceroula, constituida desde 2001, para proteger as
nascentes do Corrego Ceroula, era considerada a maior unidade de conservac¢do desta categoria
em extensdo, dentro da cidade de Campo Grande e, a sexta maior no estado de Mato Grosso do
Sul (IMASUL, 2022), embora tenha sofrido redug¢do em 2023. Tinha sido proposta como meio
para contemplar toda a drea da Bacia do Alto Paraguai situada dentro do municipio.

A Regido Urbana do Segredo, por seu turno, segundo o Observatoério de Arquitetura e
Urbanismo da UFMS (2016), situada ao Norte da cidade, apresentava uma grande extensdo de
areas desocupadas. Nela, de acordo com os estudos de Sauer, Campello e Capillé (2012),
predominavam moradores de baixa renda, com altos indices de exclusdo social, em situagdo de
vulnerabilidade. A vila Nasser era quem se delimitava com o Portal da Lagoa (Figura 3).

Figura 3 — Regido Urbana do Segredo na Cidade de Campo Grande e Bairros Integrantes
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Fonte: Observatodrio de Arquitetura e Urbanismo da UFMS, 2016
Figura 4 — Localizagdo do Portal da Lagoa
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AREA DE PROTECAO AMBIENTAL DO CEROULA

.s| CAMPO GRANDE/MS N
Fonte: Google Earth, 2024, modificado pelos Autores.

Dentre os 24 residentes que se disponibilizaram a responder a pesquisa, a grande parte
foi constituida de mulheres (70, 8%), especialmente da faixa adulta de 25-34 e 35-69 anos,
totalizando 62, 6%. A participagdo de jovens entre 18 e 24 anos foi a segunda mais expressiva
(12,5%), sucedida por aqueles com 70 anos e mais. Quanto a escolaridade, metade (50%)

detinha o ensino médio (completo e incompleto) e 1/4 (25%) o ensino superior (Gréfico 1).
Grafico 1 Perfil dos Respondentes
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u 35-49 anos
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Faixa Etaria

Fonte: Questionarios, 2023

Um resultado que chamou atengao entre as respostas dadas, foi relativo ao tempo de
moradia. Metade (50%) dos entrevistados habitava no Portal da Lagoa ha mais de uma década.
No total, 87,5% ja ali viviam hd mais de cinco anos. (Grafico 2). Esta condicdo permitiu

interpretar o motivo de 79,2% dos respondentes afirmarem que se sentiam felizes onde viviam.
Grafico 2 Tempo de moradia no Portal da Lagoa

@ Menos de 1ano
® 1adanos
5a9anos

@ mais de 10 anos

Fonte: Questionarios, 2023
Ao solicitar que em poucas palavras, os respondentes descrevessem a experiéncia de
morar no Portal da Lagoa, preponderou a ideia de um local tranquilo e agradavel, ocasido em
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que também salientaram a dificuldade vivenciada com a falta de infraestrutura. Foi possivel
deduzir, pelo tempo de moradia e a impressado ja construida a respeito do Portal da Lagoa, de
que ja existia entre os moradores um sentimento de vinculagdo com a comunidade e o lugar.

Ao serem questionados sobre as previsGes desejadas sobre o Portal da Lagoa para os
proximos vinte anos, verificou-se um anseio coletivo de transformacdo, no sentido de um
ambiente mais seguro e mais equipado em relacdo a infraestrutura basica de consumo coletivo.
A esperanca geral expressada foi a de que com estas melhorias o local se tornasse um espacgo
ainda mais atraente para se viver, mantendo sua atmosfera convidativa.

Entre os respondentes, 58,3% afirmaram ndo se sentirem seguros em caminhar no
Portal da Lagoa no periodo noturno, sugerindo a necessidade de medidas adicionais que
pudessem ampliar a sensagdo de maior seguranga neste periodo. O local, sem nenhum
policiamento, tornara-se propicio a frequéncias de pessoas nao desejadas.

No tocante a infraestrutura, as necessidades manifestadas foram tanto em relagdo a
infraestrutura fisica (pavimentacdo asfaltica, rede de esgoto, iluminacdo) como de servicos de
educagdo (escolas, creches), saude (UPA), de correio (ndo possuem CEP) e lazer (pragas,
parquinhos), conforme se pode apreciar na nuvem de palavras extraidas de suas respostas
(Figura 5).

Figura 5 — Anseios da populagdo em relagdo a infraestrutura local
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Fonte: Questionarios, 2023

A pavimentacdo asfaltica, que constitui uma das necessidades mais citadas, se explica,
principalmente, em fungao da dificuldade de transpor ruas com muitos desniveis, alagadas e
com lamagal, especialmente durante o periodo de chuvas.

As calgadas construidas pelos moradoras nao sdo padronizadas, o que aumenta a
dificuldade de mobilidade do pedestre no Portal da Lagoa. Observou-se no local grande nimero
de pessoas com deficiéncia e idosos, o que limita ainda mais a mobilidade (Figura 6).

O acesso a escola e creche, como se péde apreciar, constituiu a segunda maior solicitacao,
seguida de unidades de saude. Em relacdo a escola, a principal demanda foi sobre o acesso a
uma unidade da Escola Municipal de Educagdo Infantil (EMEI), ja que a Unica disponivel ficava a
cerca de quatro quilémetros deste local. Quanto a unidade de saude, s6 contavam com aquela
da Universidade Catdlica Dom Bosco, a 3 quilémetros. Neste particular, cabe lembrar, que além
da distancia para acessar estes servicos, a dificuldade de mobilidade também existe na
articulagdo do Portal da Lagoa dentro da cidade. Verificou-se que, conforme o site Mobilibus,
acessado por intermédio do Sisgran (plataforma online oficial da prefeitura para obtencdo de
dados oficiais sobre o municipio), a localidade possui apenas uma linha de 6nibus, sendo a linha
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229. Durante uma visita a comunidade, constatou-se a dificuldades relativas poucos horarios de
circulacdo dos Onibus.

Figura 6 - Fotos tiradas no Portal da Lagoa

Fonte: Autores, 2024

Na questdo relativa ao cuidado com o ambiente na area, os moradores revelaram que
ele ainda é precdrio, que podia ser evidenciado pela presenca ainda abundante de residuos
solidos e da auséncia de outras medidas adequadas neste sentido. Revelaram a consciéncia da
necessidade urgente de intervencdo e conscientizacdo para atrair a coleta domiciliar de lixo e
promover a restauracgdo e prote¢do do ambiente local (Figura 7).

Figura 7 — Preocupag¢do com o ambiente
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Fonte: Autores, 2024

3six

No tocante a caréncia de areas de lazer, como pragas e parques, pelo menos 58,3%
manifestaram-se neste sentido e reconheceram a necessidades destes espacos publicos, como
locais de convivio e recreagao.

Com base nas respostas obtidas dos moradores questionados, associadas ao que foi
possivel observar e constatar no local, buscou-se organizar as principais necessidades coletivas
vivenciadas e manifestadas no Portal da Lagoa, em termos de infraestrutura para tornar a vida
da comunidade residente e o ambiente em que vivem com maior nivel de qualidade (Quadro 1).
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Quadro 1: Infraestrutura na melhoria da qualidade de vida e do ambiente no Portal da Lagoa

Infraestrutura para facilitar a mobilidade, locomogao e comunicagao dos moradores

Infraestrutura nas vias publicas do Portal da Lagoa

Faltam servicos de terraplanagem, pavimentacdo e drenagem das vias publicas, nunca terminados pela
Corretora responsavel pelo projeto. O desejo é que elas sejam dotadas de faixas de pedestres e faixa de elevagdo
em locais de acesso coletivo, para garantir maior seguran¢a também aos pedestres.

Aguarda-se também pela iluminagdo das ruas, para ampliar a seguranca dos pedestres durante a noite,
especialmente diante do isolamento a que os moradores se sentem submetidos, sem qualquer policiamento.

Padronizagdo das calgadas internas

Padronizagdo das calgadas existentes, com atengdo ao atendimento das diferentes necessidades especiais dos
moradores

Mais linhas de 6nibus e com rotas ajustadas para servir os moradores

Trazer mais linhas e horarios de 6nibus que atendam os moradores em suas necessidades de locomogdo
cotidiana em dire¢do aos locais de trabalho, estudo e outros servigos e comercio de consumo coletivo. Em
relagdo a Unica linha de 6nibus existente, que passa a cada uma hora, os alunos que estudam na universidade
préxima também necessitam de um ajuste na rota.

Acesso aos servigos do Correio

Os moradores ndo possuiam o CEP e nem contavam com os servigos dos Correios até a data da pesquisa.
Somente as contas de consumo de agua e luz eram entregues nos imoveis pelas concessiondrias prestadoras
dos servigos. A regularizagdo do CEP depende de exigéncias técnicas no projeto cartografico do loteamento e
de pareceres relativos as obras de infraestrutura pela corretora, entregue no final de 2023.

Infraestrutura de Saneamento Basico e regularizagao fundiaria

Infraestrutura de saneamento basico

O Portal da Lagoa até a data da pesquisa ainda ndo tinha sido contemplado com servigo de esgotos e coleta
domiciliar de lixo

Regulariza¢do Fundiaria

Dos 800 lotes projetados pela Corretora, cerca de 400 foram vendidos a terceiros e que necessitam ser
regularizados pela Prefeitura, sem o que ndo os moradores ndo podem ter escritura e outros sdo impedidos de
adquirir novos lotes para residir no local. Até o final de 2023, a empresa ja teria concluido o levantamento
topografico, projeto geométrico do loteamento e de sinalizagdo viaria.

Infraestrutura de servigos de educagdo, satude e lazer

Unidade Escolar de Educagao Infantil com creche

Os moradores sentem necessidade de uma Escola Municipal de Educagdo Infantil (EMEI), em fungdo da grande
dificuldade de mobilidade das criangas até a EMEI mais préxima, que fica cerca de 4 km do Portal da Lagoa e,
ainda que seja dotada de uma creche, que inexistia no local.

Unidade Basica de Saude (UBS)

Inexiste esta modalidade de servigo nas proximidades do Portal da Lagoa. A UBS mais préxima situava-se no
momento da pesquisa, dentro da Universidade Catdlica Dom Bosco, situada a trés quildmetros, considerada
uma grande distancia diante das dificuldades de transporte e locomogao para chegar até I3.

Espacos publicos abertos para o lazer, recreagao, esportes e encontro dos moradores

Os moradores se ressentem da necessidade de espagos publicos para o lazer, ou ainda para praticas recreativas,
de ginastica e esportes que atendam criangas e adultos, assim como para promover o encontro comunitario
dentro do Portal da Lagoa. As criangas e adultos vem se utilizando de espagos improvisados para este fim. A
Unica praca existente, Praca do Portal da Lagoa, foi produzida pelos préprios moradores, com algumas arvores
e bancos. Somente em junho de 2023, eles conquistaram da Prefeitura um pequeno espago calgado com
aparelhos de ginastica para funcionar como Academia ao Ar Livre, dentro da referida praga, para adultos e
criangas.

Infraestrutura de recuperagdo e prote¢ao ambiental

O Portal da Lagoa faz limites com uma Area de Protecdo Ambiental (Apa do Ceroula), criada em 2001, para
protecdo das nascentes do Cdrrego Ceroula. Em 2020 esta APA ganhou um Plano de Manejo com apoio
académico e, por consequéncia, em 2023 teve a drea reduzida. Embora a Prefeitura ji tivesse comegado a
distribuir a cartilha do Plano de Manejo as comunidades, até o momento da pesquisa, ndo foi observada
nenhuma manifestagdo a respeito disto entre os moradores no Portal da Lagoa. No entanto, os moradores ja se
conscientizaram dos problemas geotécnicos proprios do lugar onde vivem e que, em fungao disto, a necessidade
de sua recuperagao e prote¢do. Sob o protagonismo do presidente da Associagdo dos Moradores do Bairro Sao
Caetanos e Portal da Lagoa, houve a iniciativa em 2023, de eleger um terreno abandonado mais periférico ao
lado de uma antiga lagoa assoreada, para proceder ao seu reflorestamento com arvores do Cerrado, mediante
apoio de ONG ambiental.

Fonte: Autores, 2024
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Como se pode apreciar, o Portal da Lagoa, considerado o espago mais periférico da
cidade de Campo Grande, mesmo tendo sido oficialmente inserido como urbano em 2019, ainda
continua a existir como espaco ndo regulamentado. Deste modo, além da situacdo periférica e,
por um certo tempo, e muito recentemente inserido como area urbana, ainda ndo consegue
usufruir de servigos de infraestrutura urbana, aos quais a populagdo tem direito .

O tempo de moradia e o apego ao lugar, assim como a necessidade de se inserir no
perimetro urbano, para poder acessar os servicos de infraestrutura basica, na garantia de
melhor qualidade de vida, tém contribuido para o protagonismo dos moradores. Este tem se
manifestado, tanto em iniciativas de organiza¢do, como de microintervengdes colaborativas.

Antes de se inserir no perimetro urbano, os moradores haviam se integrado na “Associacdo
dos Moradores do Bairro Sdo Caetano”, limitrofe do Portal da Lagoa. Posteriormente passou a
ser “Associacao dos Moradores do Bairro Sao Caetano e Portal da Lagoa”, que em 2023, estava
sendo liderado por um morador do Portal da Lagoa.

Também tem sido possivel observar diversas microinterven¢ées em prol da coletividade,
tais como o “Quintal de Aventura”para o lazer das criangas, construido a partir de materiais
recicladveis com ajuda de parceiros, a Praca do Portal da Lagoa, a construcdo do espaco de
restauragao e protecao ambiental, entre outros.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

Atuar com o planejamento urbano e o urbanismo é muito mais do que simplesmente
moldar o ambiente fisico. Inclui, sobretudo, um ato de cuidado, responsabilidade para com as
comunidades que ali habitam, num respeito a sua cultura e do que ja foi construido, modo de
viver e valores especificos em relacdo ao que interpretam como qualidade de vida. Exige o
engajamento na realidade de cada localidade vivenciada dentro da cidade, para se tomar
conhecimento do que ja foi construido, de como a coletividade local interpreta e vivencia esta
materialidade. S6 assim, pode-se propor com ela as microintervengdes colaborativas, num
processo de acupuntura urbana, capaz de interferir sistemicamente na sustentabilidade da
cidade como um todo.

Os estudos realizados acerca do Parcelamento Portal da Lagoa ajudaram a evidenciar
o vasto potencial da materialidade ali ja construida e de como é pensada e valorizada pela
coletividade existente, para se construir um processo de desenvolvimento sustentavel mais
inclusivo, seguro e resiliente. As microiniciativas colaborativas podem contribuir com a
transformacdo rapidamente desejada, mediante proposicdao de espagos publicos de acesso
pelas mais diversas necessidades das pessoas, seguros, inclusivos, acessiveis e verdes.

Contudo, ndo se pode deixar de assinalar a importancia da coletividade local em
aprender a atuar com apoio de parcerias de partes interessadas, de diversas naturezas
(governamental, académica, empresarial, ONG) tanto em nivel local como de outras escalas.
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