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RESUMO

O presente trabalho procurou identificar em uma usina sucroalcooleira localizada no interior do estado
de S&o Paulo as organizacdes do terceiro setor que interferem de forma direta e indireta em seus
niveis hierarquicos da organizagdo. Para isso, levantou-se uma revisdo literaria acerca das
organizacfes que compde o terceiro setor, também se buscou entender como ocorre a estruturacdo
dos niveis hierdrquicos no ambiente interno das empresas e para completar esta revisdo foi tratado
sobre o cenario do setor sucroenergético. A partir disso foi identificado que esta usina possui duas
organizacfes do terceiro setor que interferem em seu processo produtivo, tendo que uma delas
possui um elo direto com um dos niveis hierdrquicos da organizagdo analisada e a outra tem como
objetivo de defender os interesses da usina de forma geral. Por fim, foi possivel identificar que essas
organizagfes possuem influéncia nas duas unidades da usina sucroenergética analisada neste
trabalho.

PALAVRAS-CHAVE:Terceiro setor. Estrutura Hierarquica. Setorsucroenergético.

Analysis of the types of Third Sector organizations in a

sugar cane mill Interior Paulista
ABSTRACT
This study sought to identify in a sugarcane mill located in the state of Sdo Paulo the third sector
organizations that interfere directly and indirectly in their levels of the organization. For this, there
arose a literature review about the organizations that make up the third sector, also tried to understand
as it is to the structure of hierarchical levels in the domestic business environment and to complete
this review was treated on the scene of the sugarcane industry. From this it was identified that this
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facility has two third sector organizations that interfere in its production process, and that one of them
has a direct link to one of the levels of the analyzed organization and the other aims to defend the
interests of the plant general. Finally, we found that these organizations have influence in the two units
of the sugarcane plant analyzed in this study.

KEY-WORDS:Third sector. Hierarchical Structure.Sector sugarcaneindustry.

Analisis de los tipos de organizacionesdelTercer Sector
enunmolino de cafa de azucardel Interior Paulista

RESUMEN

Este estudio trata de identificar enunmolino de cafia de azlcarenel estado de S&o Paulo
lasorganizacionesdeltercer sector que interfierendirecta e indirectamenteen sus niveles de
laorganizacién. Para esto, se levanté una revisién de la literatura acerca de lasorganizaciones que
conformaneltercer sector, tambiéntraté de entender, ya que es a laestructura de niveles
jerarquicosenel entorno empresarial interno y para completar esta revisiénfue tratado enlaescena de
laindustria de lacafia de azlcar. A partir de este se identific6 que esta instalacioncuenta con dos
organizacionesdeltercer sector que interfierenensuproceso de produccion, y que uno de ellostieneun
enlace directo a uno de los niveles de laorganizacidnanalizada y losotros objetivos de defender
losintereses de la planta general. Por Gltimo, nos encontramos con que estas organizacionestienen
influencia enlasdos unidades de la central de cafia de azlcaranalizadaen este estudio.

PALABRAS-CLAVE:Tercer sector. Estructurajerarquica. Industria de lacafia de azucar.

1. INTRODUCAO

O terceiro setor € importante para o desenvolvimento de um pais e se
encontra atualmente emaranhado na sociedade moderna. Ainda que as
organizac6es do terceiro setor existam desde muito tempo, somente na década de
1990 que estas foram ser creditadas como um setor da economia (MADEIRA;
BIANCARDI, 2003).

Desde o surgimento das organizacdes do terceiro setor no Brasil, grandes
aspectos vém sendo levantados diante dos objetivos que esse segmento tem
buscado alcancar. A solucdo pelos problemas de causa ambiental, em prol das
comunidades menos desprovidas, na causa de melhoria de condi¢cbes de trabalho,
entre outros, faz como que as empresas privadas e o governo nacional melhorem
suas legislacées diante destas intervencées (MANAS; MEDEIROS, 2012).

Diante dos grandes avangos das agroindustrias sucroalcooleiras,
decorrentes do maior uso de etanol gerando a diminuicdo do abastecimento com
gasolina combustivel, do alto indice de exportacdo de acucar, e ainda com a

cogeracao de energia elétrica, o setor foi colocado em evidéncia. Sobretudo, com a
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mecanizagcdo da colheita e alguns aspectos como a criagdo do Protocolo
Agroambiental que prevé a reducao da queima da palha da cana de acucar até sua
extincdo, muitos trabalhadores perderam seus postos (FERNANDES; SHIKIDA,;
CUNHA, 2013).

Dentre esses aspectos, varias organizacdes do terceiro setor que operam de
modo a identificar solu¢cdes ou a verificar o desenvolvimento das agroindustrias
sucroalcooleiras de maneira sustentavel, se movimentaram em direcdo ao encontro
de viabilidades.

O ambiente de estudo desta analise esta concentrado no interior do estado
de Sdo Paulo especificamente nas cidades de Queiroz, Clementina e Penapolis, por
ser uma organizacao de grande porte que age diretamente nesses municipios.

A justificativa para a realizacédo deste artigo se baseia na importancia que o
tema suscita, na forca em que o setor desempenha para a economia brasileira e na
busca da compreensédo por aspectos que demonstrem as relagbes entre o setor
privado e terceiro setor.

Visando entender como € o processo de funcionamento de organizacées do
terceiro setor em uma usina sucroalcooleira no interior do estado de Séao Paulo, foi
feito um levantamento tedrico, na qual ira tratar a seguir sobre o que é terceiro setor
e seus variados tipos de organizacoes, estrutura hierarquica nas empresas para que
seja possivel entender em quais niveis ocorre essa interferéncia e por fim ha uma

contextualizacdo do setor sucroenergético para concluir esta revisao literaria.
1.1. Terceiro setor

O terceiro setor é formado por organizacdes sociais que tem como objetivo a
prestacdo de servigos publicos nas mais diversas areas como: educacdo, saude,
lazer, direitos humanos, meio ambiente, cultura, habitacdo e outros. Sendo assim,
em muitos casos este setor tem substituido o papel do Estado (1° setor)
respectivamente nessas areas, entretanto funciona como uma organizacado privada
(2° setor) sem possuir nenhum vinculo com o governo (DIAS, 2010).

Desse modo, tem como objetivo suprir as necessidades da sociedade civil,

na qual o Estado e as organiza¢gbes com fins lucrativos ndo séo capaz de atender.
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As organizagbes que formam o terceiro setor podem ser: associagdo, fundacéo,
sindicato, partido publico, igreja e cooperativa.

Associacdo: € uma pessoa juridica que nao possui finalidade lucrativa e
que é criada a partir da unido de esforcos e ideias de pessoas com um propdsito em
comum. E importante destacar que associagdo a partir do codigo civil de 2002, foi
diferenciada de sociedade civil, essa na qual tem como objetivo fins lucrativos
(SZAZI, 2006).

Fundacéo: é um diferente tipo de pessoa juridica, pois pode ser formada a
partir da decisdo de apenas um individuo. Além disso, pode ser formada também
apo6s o falecimento de seu instituidor, em cumprimento a disposicao testamentaria.
Sua formacao ocorre apés uma reunido de bens e consequentemente destinada a
uma finalidade determinada pelo instituidor. Podem ser criadas pelo Estado,
assumindo natureza de pessoa juridica de direito publico, ou por pessoas ou
empresas, qguando assumem natureza de direito privado (SZAZI, 2006).

Sindicato: tem como objetivo defender e representar os interesses dos
trabalhadores, sendo sindicalizados ou ndo, perante as organizacdes patronais
correspondentes. Eles podem ser formados em ambito federal denominado
confederacdes, em ambito estadual denominado federacbes e também em ambito
municipal (ALMEIDA, 2008).

Partido Publico:os partidos politicos podem ser definidos como grupos
organizados, formados de forma legal, com base de forma voluntéria de participacéo
dentro de uma organizacdo que visa influenciar ou ocupar cargos politicos
(TEIXEIRA, 2014).

Igreja: de acordo com o Cddigo Civil de 2002: “... sao livres a criagao, a
organizacao, a estruturacao interna e o funcionamento das organizacdes religiosas,
sendo vedado ao poder publico negar-lhes reconhecimento ou registros dos atos
constitutivos e necessarios ao seu funcionamento”. Dessa maneira, a igreja € uma
pessoa juridica que possui fins lucrativos, sendo que ndao € um 6rgao governamental
e também néo faz parte do mundo empresarial, sendo identificada entdo no terceiro
setor.

Cooperativa: segundo a LElI N° 5.764 de 16 de dezembro de 1971,

cooperativa é uma sociedade de pessoas, com forma e natureza juridica préprias,
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de natureza civil, ndo sujeitas a faléncia, constituida por prestar servicos aos seus
associados, sendo que podem ser originario do setor publico ou privado, isolado ou

coordenado entre si, desde que tenha seu interesse publico reconhecido.
1.2. Estrutura hierarquica nas organizagfes

Segundo Idalberto Chiavenato (2010), as organizacdes sao analisadas e
classificadas em trés niveis hierarquicos diferentes, sendo eles: estratégico, tatico e
operacional. Dessa maneira, a Figura 1 ilustra a relacao hierarquica entre os esses

niveis.

Figura 1 — Piramide Hierarquica entre os niveis estratégico, tatico e operacional.

Estratégico

Operacional

Fonte: Adaptado de Chiavenato, 2010.

Nivel Estratégico: € o mais alto nivel dentro da organizacdo, sendo formado
pelos cargos de presidentes e diretores da empresa, e em alguns casos composto
também pelo conselho administrativo. Nesse sentido, visa definir os objetivos
empresariais e as estratégias globais necessarias para atingi-los adequadamente
(CHIAVENATO, 2010).

Nivel Tatico: € o nivel responsavel pela mediacdo entre os niveis
estratégico e operacional, cuidando da articulacdo interna desses niveis. Além disso,
lida com os trabalhos de adequacdo elaborados pelo nivel estratégico com as
operacdes executadas no nivel operacional (CHIAVENATO, 2010).

Xl Férum Ambiental da Alta Paulista, v. 11, n. 2, 2015, pp. 292-304



eniodico Eletronico ISSN 1980-0827
i & Volume 11, Namero 02, 2015

Férum Ambiental Campo, Agronegocio

da AHta Daulista e as Praticas Sustentaveis

Nivel Operacional: é aquele no qual € formado por areas que sao
encarregadas de programar e executar as operacdes simples da organizacdo. Em
funcdo disso, as operacfes e trabalhos executados envolvem as tarefas basicas
relacionadas diretamente com a producdo dos produtos e servicos da empresa
(CHIAVENATO, 2010).

1.3. Setor Sucroenergético

7

O Estado de S&o Paulo é responsavel por cerca de 70% da moagem de
cana de acucar da regido Centro Sul. A agroindlstria canavieira paulista
desenvolveu-se a fortemente a partir dos investimentos iniciais na producdo de
etanol, por meio do Proalcool na década de 1970. Passou por um momento mais
favoravel a producdo de aclUcar na década posterior, seguida da fase de
investimentos em cogeracao de energia. No final dos anos 1990 voltou a focalizar na
producdo de acucar por uma questao de equilibrio de precos favoraveis em relacéo
ao etanol. O crescimento do mercado dos carros flex e melhores precos do etanol
hidratado, fez com que houvesse novamente o foco da agroindustria canavieira para
a producdo de etanol e energia elétrica nos anos 2000. Entre 2005 e 2008, foram
instaladas 40 novas unidades industriais para producdo de etanol hidratado no
estado. Esses investimentos promovem efeitos multiplicativos ao longo da cadeia de
suprimentos, na propria producdo de cana-de-aglcar, na distribuicdo dos
combustiveis, na cogeracdo de energia e desdobrando-se pela cadeia
automobilistica. A cana tornou-se a segunda principal fonte de energia primaria
depois dos derivados do petroleo (Carvalho, 2010).

No entanto, atualmente o Brasil encontra-se em um grande dilema no setor
sucroenergético, pois de um lado ha vérias usinas fechando suas portas, pelo fato
dos precos do acucar e do etanol estar em uma fase ruim, e assim tendo destaque o
biocombustivel que por sua vez esta sendo pressionado pelo preco da gasolina. Por
outro lado ha um forte crescimento de demanda por biocombustivel e agucar nos
proximos 15 anos. Segundo especialistas a producéo deve partir de 7,29 milhdes de
hectares de cana de acucar produzidos em 2008 para cerca de 15 milhdes de
hectares em 2030 (Braunbeck e Magalhaes, 2010).
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Sendo assim, é possivel analisar que a demanda por etanol nos proximos
anos sera cada vez maior, contudo é necessaria uma boa relacdo entre precos
comercias dos dois combustiveis, para haja um equilibrio. Dessa maneira, seria
interessante analisar onde estdo localizadas as organizacdes do terceiro setor
dentro das usinas, para que possa identificar quais sao os impactos gerados pelas
mesmas na producdo de acguUcar e etanol. A Figura 2 a seguir ilustra a cadeia
sucroenergética convencional no estado de Sao Paulo, apresentando como é

realizado o processo na Fase Industrial.

Figura 2 — Cadeia Sucroenergética.

Fluxograma de producio de dlcool e acucar.

[FasEcampo]| [ roGisTiICA | [IFASEINDUSTRIAL ] | DISTRIBUICAO
[ PLANTACAO | CARREGAMENTO | PESAGEM | > ESTOCAGEM |
[ ADUBACAO || | TRANSPORTE i [ LAVAGEM 11 [ TRANSPORTE |
[ MATURACAO | | [ DESCARREGAMENTO |H | MOAGEM 11 [ COMERCIALIZACAO ]
caldo
[ TRATAMENTO DO CALDO |
TERMINAIS
PORTUARIOS
caldo clarificado
VAREJO
GRANDES
CONSUMIDORES
[ EVAPORACAO | [ FERMENTAGAO |
[ coznMENTO | | DESTILACAO |
\y—> vinhaca
[ CENTRIFUGACAO | | RETIFICACAO |
[ SECAGEM | [ETANOL HIDRATADO H
\Ldesidra(aqio
[ ACUCAR | [ ETANOL ANIDRO }

Fonte: Lamarca et al., 2014.

Dessa maneira, € possivel analisar que a Fase Industrial esta composta
pelas seguintes etapas: Pesagem, Lavagem, Moagem e Tratamento do Caldo, tendo
em vista que apos esta Ultima etapa o caldo se direciona para o processo de
transformacdo em acuUcar compreendendo as fases de evaporacdo, cozimento,
centrifugacdo e secagem ou também em etanol passando pelos passos de
fermentacao, destilacdo, retificacdo e desidratacdo caso seja produzido o etanol

anidro. No entanto, estes sdo 0s processos realizados pelos niveis tatico e

Xl Férum Ambiental da Alta Paulista, v. 11, n. 2, 2015, pp. 292-304



eniodico Eletronico ISSN 1980-0827
i & Volume 11, Namero 02, 2015

Férum Ambiental Campo, Agronegocio

da AHta Daulista e as Praticas Sustentaveis

operacional da usina, sendo que o nivel estratégico € responsavel pelo

funcionamento do processo geral e também por atingir os objetivos da empresa.

2. OBJETIVO

O presente trabalho possui como objetivo, fazer uma analise em uma
agroindustria sucroalcooleira, para identificar quais tipos de organizacfes do terceiro
setor interferem em suas relagbes. Para tanto, busca-se descrever quais dessas

organizagOes se encontram atuantes na empresa adotada como objeto de estudo.

3. METODOLOGIA

A metodologia utilizada buscou inicialmente fazer uma revisdo conceitual,
onde para isso foi necessario o levantamento bibliografico em pesquisas ja
publicadas dos principais autores que estudaram os temas abordados, e em teses e
dissertacBes defendidas que evidenciaram o detalhamento das principais analises
sobre o terceiro setor e também sobre o setor sucroalcooleiro. Sobretudo, a revisao
na literatura consistiu na familiarizacéo de diferentes contextos adquiridos através do
entendimento do material levantado, buscando dessa maneira a verificacdo de uma
possivel nova compreensdo do tema que enfatizasse critérios para a respectiva
andlise citada como objetivo deste trabalho (MIGUEL, 2007).

No entanto segundo Gil (2002), esta pesquisa pode ser compreendida
também como de caréater descritivo, pois possui também como objetivo a descricdo
de dados colhidos através da leitura. Cabe também salientar que, o estudo das
mudancas ocorridas em um determinado setor, nesta pesquisa 0 setor
sucroalcooleiro, esta ligado a fatores externos que de alguma maneira causaram
alguma pressao solicitando que se fosse necesséario adotar novos processos ou
mudancas. Contudo, também pode-se dizer que se trata de uma pesquisa
explicativa, ao tentar identificar os fatores determinantes ou contribuintes da
ocorréncia destes tais fend6menos.

Para o desenvolvimento, esta pesquisa foi dividida em cinco partes. Num

primeiro momento se d& a introducdo que descreve a justificativa e o objetivo que se
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buscou alcancar. Na segunda parte foi desenvolvida a metodologia descrita neste
item. Logo apos na terceira parte foi descrito de modo aprofundado cada elo
pertinente ao terceiro setor como: associacdes, fundacdes, sindicatos, partidos
publicos, igrejas e cooperativas. Além disso, buscou-se caracterizar acerca dos
niveis hierarquicos que ocorrem dentro da empresa, para que seja possivel
identificar quais sdo as organizacdes do terceiro setor que possuem relacdo direta
com cada um desses setores e também a descricdo do cenario sucroenergetico
atual, tratando sobre o modo de producéo industrial convencional utilizado dentro
das usinas produtoras de etanol e agucar dentro do estado de S&o Paulo. Na quarta
parte se deu os resultados obtidos e no quinto e udltimo item foi descrito as

conclusdes acerca de toda a pesquisa desenvolvida.

4. RESULTADOS

A agroindustria estudada neste trabalho se encontra em dois municipios do
interior estado de S&o Paulo, sendo que sua primeira unidade foi fundada em
Clementina e apés alguns anos pelo sucesso da producdo de etanol, fundou-se a
unidade em Queiroz. Atualmente tem sua producdo voltada para acgucar e etanol
hidratado, sendo que o bagaco da cana que resta ao fim da producéo é utilizado por
meio da sua queima para gerar energia elétrica, utilizada para abastecer a prépria
agroindustria e fazendo com que seu excedente seja comercializado (CLEALCO,
2014).

Além disso, possui atuagdo em aproximadamente 26 municipios de sua
regido. Apresentado gque esta usina possui um grande impacto em seu entorno, é
muito importante analisar quais organizacdes do terceiro setor possuem influéncia
em seu sistema de producéo, tendo que estas organizacdes podem interferir positiva
ou negativamente para a usina. Dessa maneira, foram identificadas duas dessas
organizacdes, sendo a Unido dos Produtores de Bioenergia (UDOP) e o Sindicato
dos Trabalhadores nas Indastrias Quimicas, Farmacéuticas e da Fabricacdo de
Alcool de Aracatuba e Regido (SINDALCO), na qual seréo analisadas a seguir.
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4.1. Unido dos Produtores de Bioenergia

A Unido dos Produtores de Bioenergia (UDOP) foi criada em 1985 por
diretores de destilarias autbnomas de alcool combustivel daquela época que
surgiram no Programa Nacional do Alcool (PROALCOOL). Esta associagédo visava
como objetivo gerar trocas de informacOes entre diretores e executivos das
organizacdes para alavancar conhecimento, tecnologia, assim como também,
capacitar profissionais para melhorarem sua eficiéncia. Contudo também serem
representante do setor sucroalcooleiro quando o tema bioenergia fosse debatido
pelo governo e pelo mundo (UDOP, 2014b).

Ainda segundo dados da UDOP (2014a), esta possui 67 (sessenta e sete)
organizacdes processadoras de cana de acuUcar associadas e que fazem usos de
seus programas. A partir disso, foi possivel identificar que a UDOP defende os
interesses gerais da usina e nao de um nivel especifico da organizacao.

Entretanto, pelo fato de assumir os interesses da usina de forma geral,
interfere de modo indireto no nivel estratégico da empresa, pois ao atingir algum
objetivo das usinas produtores de bioenergia, influéncia no processo interno de
gestdo da mesma.

4.2. Sindicato dos Trabalhadores nas Industrias Quimicas, Farmacéuticas e da

Fabricacdo de Alcool de Aracatuba e Regiéo.

O Sindicato dos Trabalhadores nas Industrias Quimicas, Farmacéuticas e da
Fabricacdo de Alcool de Aracatuba e Regido (SINDALCO), foi fundado no ano de
1983 na cidade de Aracatuba — SP, com o objetivo de diminuir a distancia entre a
Federacédo dos Trabalhadores nas Industrias Quimicas e Farmacéuticas do Estado
de Sao Paulo, que por sua vez tinha uma abrangéncia estadual, para que exista um
alcance regional (SINDALCO, 2014a).

Ainda segundo dados do proprio SINDALCO, existem um total de 78
(setenta e oito) empresas, na qual os funcionarios fazem parte do sindicato, sendo
gue dois do setor farmacéutico, 20 do setor sucroalcooleiro e 56 do setor quimico
(SINDALCO, 2014b).
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Sendo assim, foi identificado que esse sindicato defende diretamente os
interesses de todos os trabalhadores do nivel operacional desta organizacdo. Dessa
forma, atinge uma porcentagem relativamente grande de funcionarios da usina,
portanto influenciando indiretamente nos niveis tatico e estratégico, pois as decisdes
tomadas por estes niveis em relacdo a funcdo exercida pelo nivel operacional tem

que ser adequada de acordo com as normas do sindicato.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Apébs analisar a Unido dos Produtores de Bioenergia (UDOP) e o Sindicato
dos Trabalhadores nas Indastrias Quimicas, Farmacéuticas e da Fabricacdo de
Alcool de Aracatuba e Regido (SINDALCO), foi possivel perceber que as duas
interferem diretamente nas duas unidades de producdo da usina sucroalcooleira
analisada neste trabalho.

No entanto, a UDOP possui seu papel de associacdo com o objetivo de
proteger os interesses da empresa e ndo somente de um nivel hierarquico da
organizacdo, porém interfere diretamente no processo de gestdo dentro do nivel
estratégico, pois ao conseguir avan¢cos para 0s produtores de bioenergia,
consequentemente ocorre mudancas na tomadas de decisdes.

O SINDALCO por sua vez, tem como papel proteger o nivel operacional da
usina, defendendo suas causas e interesses. Tendo em vista que como ja citado nos
resultados e discussbes, de forma indireta interfere em outros dois niveis da
empresa, pelo fato de que quando ocorre alguma mudanca dentro desta classe, é
necessaria uma adaptacdo por parte dos niveis superiores.

Por fim, esta analise permitiu descrever que na usina localizada no interior
do estado de Séo Paulo estudada no presente trabalho, possui duas organizacdes
do terceiro setor que influenciam no processo de producdo de forma geral.
Identificando que a UDOP tem seu papel de associacao voltado para defender os
interesses gerais da usina com uma produtora de bioenergia e o SINDALCO possui

como objetivo defender os interesses da classe operaria da usina sucroalcooleira.
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