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Resumo

O presente artigo tem o objetivo de compreender os conceitos e a importancia da inovagdo social, na visdo de
diferentes autores, incluindo exemplificagdes para a realidade da agricultura brasileira, além de demostrar qual a
diferenga entre a inovagdo social e a inovagdo tecnoldgica, que sdo dois temas muito confundidos, mas com
finalidades distintas. Para isso, foi utilizada pesquisa qualitativa e descritiva, e para o embasamento a revisdo
bibliografica. A inovagdo social é definida por varios autores, sendo que para muitos se trata de um processo que é
desenvolvido fora do mercado, sem a intervengdo de forma direta do estado e que tem como principal finalidade
possibilitar a inclusdo social. A busca de uma definigdo consolidada de inovagdo social entre os diferentes autores
resulta, portanto, num aglomerado de conceitos. Nos exemplos tratados para a agricultura brasileira, pode-se
inferir que a inovagdo social esta relacionada principalmente ao empreendedorismo social.

Palavras chave: Inovagdo social. Exemplos de inovagdo social. Inovagdo tecnoldgica.

Abstract

This article aims to understand the concepts and the importance of social innovation, in view of different authors,
including exemplification to the reality of Brazilian agriculture, as well as demonstrate the difference between social
innovation and technological innovation, which are two very confused themes, but for different purposes. For this,
we used qualitative and descriptive method, and for the foundation the literature review. Social innovation is
defined by various authors, and for many it is a process that is developed out of the market without the
intervention direct of the state that has as main purpose to enable social inclusion. The search for a consolidated
definition of social innovation among different authors therefore results in a cluster of concepts. In the examples
treated for Brazilian agriculture, it can be inferred that social innovation is mainly related to social
entrepreneurship.

Keywords: Social innovation. Examples of social innovation. Technological Innovation.

Resumen

Este articulo tiene como objetivo entender los conceptos y la importancia de la innovacion social, en vista de
diferentes autores, entre ellos ejemplificacién a la realidad de la agricultura brasilefia, asi como demostrar la
diferencia entre la innovacion social y la innovacion tecnolégica, que son dos temas muy confusos, pero por
diferentes propdsitos. Para ello, se utilizd6 método cualitativo y descriptivo, y para la fundacion de la revision de la
literatura. La innovacién social es definida por varios autores, y para muchos es un proceso que se desarrolla fuera
del mercado sin la intervencion directa del Estado que tiene como objetivo principal para permitir la inclusion
social. La busqueda de una definicion consolidada de la innovacion social entre los diferentes autores, por tanto, da
lugar a un conjunto de conceptos. En los ejemplos tratados para la agricultura brasilefia, se puede inferir que la
innovacion social se relaciona principalmente con el emprendimiento social.

Palabras clave: Innovacion social. Los ejemplos de innovacidn social. La innovacidn tecnoldgica.
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INTRODUCAO

O tema de inovacgdo social vem recebendo maior ateng¢do nos ultimos anos do século XXI. Para
alguns pesquisadores, como Pol e Ville (2009), é primordial diferenciar a inovacdo social da
inovacdo nos negdécios e reconhecer um subconjunto das inovagdes sociais que demanda
apoio do governo.

Em longo prazo, as inovagdes podem ter uma eficiéncia de cunho social que ultrapassa as
expectativas do projeto original (podendo ser de empresas, associa¢des, etc.), gerando uma
espécie de interferéncia no equilibrio social. A partir disso, as inovag¢des tornam-se fontes de
mudanca social e é muito provavel que contribuam consideravelmente para o surgimento de
um novo modelo de desenvolvimento (CLOUTIER, 2003).

Entende-se o conceito de inovacdo social como uma solucdo mais adequada para um
problema pertinente da sociedade, podendo ser identificada em diferentes contextos e em
diversos setores. Além de que poderia ser claramente notada no dia a dia, como, por exemplo,
no fornecimento de salude e educacdo para uma parcela maior da populacdo por um preco
mais acessivel. Pode-se dizer ainda, que se trata do resultado de uma mobilizacdo social em
torno de um objetivo, podendo ser informal ou por uma organizacdo (ANDRE; ABREU, 2006).
Podem ser considerados movimentos sociais que fazem o possivel para compensar a
indiferenca do Estado frente aos diversos problemas enfrentados pela sociedade e que ainda
ndo foram solucionados. Diante disso, “a inovacdo social surge como uma das formas de se
buscar alternativas vidveis para o futuro da sociedade humana” (BIGNETTI, 2011, p. 4).

Na perspectiva de Pol e Ville (2009), a origem e objetivo dos estados-na¢do sdo para
aperfeicoar as categorias de vida de seus cidaddos. As condicdes de vida tém ligacdo com a
qualidade de vida, a disponibilidade de ar puro, saneamento bdsico, recursos disponiveis no
geral, fazendo a representatividade dessas condi¢des, que proporcionam longevidade. Sao
raras as pessoas que rejeitam a criacdo de novas ideias que fazem emergir uma melhoria nas
condi¢bes de vida. Sem essa relagdo de inovar, segundo os autores, possivelmente a
estagnacdo seria uma realidade, possibilitando uma expectativa de vida inferior da atual.

E perceptivel nas particularidades da sociedade que ha uma continua apelag3o para a criacéo,
a adogdo e a difusdo de inovagdes. Ha inUmeras maneiras de inovar, como pela inovagao
empresarial, social, artistica, entre outras mais. Apesar da propagac¢do das empresas gerarem
o bem-estar humano, existem outras inovagdes que tém um impacto consideravel no
comportamento social (POL; VILLE, 2009).

A inovacdo social é determinada para algumas pessoas, como a vontade de consultar a
sociedade perante o progresso de produtos e procedimentos recentes e atuais, outros a
utilizam para convencer a sociedade a se modificar. A indisponibilidade de clareza do termo
encobre o valor da inovacdo social e amortece a sua potencialidade critica (BOCK, 2012).
Cloutier (2003) afirma ainda, que a inovacdo social pode ser encarada como o produto da
cooperagdo entre uma diversidade de atores. Nesse sentido, essa inova¢do pode ser
considerada como um processo coletivo de aprendizado e criacdo de conhecimento.
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Diante da importancia da inovacdo social e considerando que, o termo ainda é de dificil
compreensdo na literatura nacional e internacional, o artigo apresentado tem o objetivo de
aprofundar o entendimento sobre o assunto, buscando proporcionar sentido e significado
mais claro a respeito do conceito, incluindo exemplificacdes para a agricultura brasileira.

Para tal, este artigo estd organizado em cinco se¢Ges, sendo que apds esta introdugdo de
contextualizacdo do tema sdo apresentados os objetivos geral e especificos na segunda secao;
o método empregado é desenvolvido na terceira secdo, sendo os resultados apresentados na
guarta secao, e consideragoes finais na ultima e quinta sec¢ao.

OBJETIVOS GERAL E ESPECIFICOS

Objetiva-se de modo geral, compreender os conceitos e a importancia da Inovacdo Social,
incluindo exemplificacGes para a realidade da agricultura brasileira. De modo especifico busca-
se:

e Descrever conceitos e a importancia da inovacao social na visdo de diferentes autores;

e Avaliar a diferenca entre a inovacao social e a inovagdo tecnolégica;

e Apresentar exemplos de inovacdo social para a agricultura brasileira.

METODO DE INVESTIGACAO

O artigo apresentado teve como abordagem metodoldgica a pesquisa qualitativa que, de
acordo com Vieira e Zouain (2006, p. 17) pode ser definida como “a que se fundamenta
principalmente em andlises qualitativas, caracterizando-se, em principio, pela ndo utilizagdo de
instrumental estatistico na analise dos dados”. O autor ainda descreve essa metodologia como
o tipo que garante a riqueza dos dados, permite que determinado fené6meno seja visto na sua
totalidade, além de facilitar a exploragdo de contradi¢Ges e paradoxos.

Quanto aos objetivos, o artigo utilizou a pesquisa descritiva que, segundo Cervo e Bervian
(2002), observa, registra, analisa e correlaciona fatos sem manipula-los. Segundo os autores,
busca conhecer as diversas situagdes e relagdes que ocorrem na vida social, politica,
econdmica e demais aspectos do comportamento humano, tanto do individuo tomado
isoladamente como de grupos e comunidades mais complexas (CERVO; BERVIAN, 2002).

Além disso, quanto aos procedimentos de pesquisa serviu-se da revisdao bibliografica para dar
o embasamento tedrico por meio de consultas nos livros e artigos de periddicos nacionais e
internacionais. “Uma procura de tais fontes, documentais ou bibliograficas, torna-se
imprescindivel para a ndo “descoberta” de ideias jd expressas, a ndo inclusdo de “lugares
comuns” no trabalho” (MARCONI; LAKATOS, 2010, p.208).

Essa busca foi realizada em bases de dados cientificas, como Scielo, ScienceDirect, Scopus,
Periddicos Capes e outras, tendo-se obtido, principalmente, publicacbes do século XXI,
momento em que o tema passa a receber maior discussao.
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RESULTADOS

Conceitos de Inovagao Social

O conceito de inovagdo tem como base as contribuicdes de Schumpeter (1982), para quem o
processo de desenvolvimento econdmico se dava mediante a ocorréncia de inovagdes capazes
de levar os sistemas produtivos a um novo modo de funcionamento, com quebra de rotinas e
modos de se fazer e pensar preexistentes. Nessa fungdo, o empresdrio passa a ter fungdo
primordial, ndo somente pelo desejo de lucro, mas principalmente, pelo desejo de
empreender. Também para Schumpeter (1982; 1984), as possibilidades de mudancas
poderiam estar relacionadas a outras variaveis, que ndo somente produto e processo, como:
pela introducdo de um novo produto; pela implantacdo de um novo método de producao;
conquista de novas fontes de matérias-primas; abertura de um novo mercado; e o
estabelecimento de uma nova organiza¢do de qualquer industria.

Segundo Santos (2009), as teorias econOmicas partem de pressupostos baseados no auto
interesse dos atores econdmicos, enquanto que a inovacao social se volta para os interesses
dos grupos sociais e da comunidade. Com relacdo a estratégia, enquanto a inovacao
tecnolégica, de um lado, busca vantagens competitivas, de outro, na inovacao social o objetivo
€ cooperar para resolver questdes sociais.

Com o passar dos anos, outras definicdes do termo inovagcdo surgiram e se proliferaram,
deixando de ser apenas do campo da tecnologia de processos e produtos, para fazer parte
também das areas administrativas e organizacionais como um todo. Mesmo com a expansao
do conceito de inovacdo, a massiva concentracdo dos estudos académicos se da na esfera
tradicional de inovacgdo de processos e produtos (BIGNETTI, 2011).

Os estudos ainda sdo focados no primeiro conceito de inovacdo pelo fato de a economia
globalizada estar em frequente avango, e ser preciso que as empresas estejam sempre
inovando para se manterem no mercado. Mas paralelamente a este avango, esta avangando
aos saltos a economia social, para preencher lacunas deixadas pelas estruturas existentes e as
politicas estabelecidas. Mesmo com o grande numero de iniciativas de apoio as comunidades
carentes, o resultado ainda é escasso devido ao tamanho do problema (BIGNETTI, 2011).

Na percepcdo de Moulaert (2008), Schumpeter considerou a inovacdo social como uma
mudanca estrutural na organizacdo da sociedade, ou dentro de redes de formas
organizacionais de empresas ou negdcios. O conceito também traz relagdo com a inovagdo
organizacional, segundo Pot e Vaas (2008), ao incluir gestdo dinamica, organizacdo flexivel,
desenvolvimento de habilidades e competéncias, e redes entre organizacées das quais sdo
vistas como complementares para a inovagdo tecnolégica. Essa definicdo estd mais alinhada
com a abordagem centrada nas organizacdes.

A Organizacion for Economic Co-operation and Development (OECD), liderada por paises como
Japdo e da Unido Europeia, passaram a discutir o tema por meio de workshops e
desenvolvimento de relatérios, na primeira década do século XXI, ampliando-se as discussdes
de ciéncia, tecnologia e inovagdo também para aspectos sociais. Assim, a OECD (2011)
conceitua inova¢do social como novas estratégias, conceitos, ideias e organiza¢Ges que
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buscam necessidades sociais de todos os tipos - desde as condi¢des de trabalho e educacao
para desenvolvimento de comunidades e salde - e que amplia e fortalece a sociedade civil.
Segundo a organizacdo, o que distingue realmente a inovacdo social é a ligacdo com o
desenvolvimento local, no sentido de prover o bem estar de individuos e comunidades.
Segundo Bignetti (2011), a complexidade dos problemas acumulados por décadas de
marginalizagdo possui inUmeras causas e poucas solugdes. E algumas das iniciativas tomadas
para ajudar nas causas sdo: acdes voluntdrias, grupos de acao social, iniciativas na economia
solidaria, ONGs, e tantos outros, que proliferam, e casos de sucesso, a maioria em pequena
escala, sdo reportados na midia. Programas oficiais de combate ao analfabetismo, a fome, as
drogas e as doencas crbonicas tém mitigado o sofrimento das popula¢cdes necessitadas.
Movimentos sociais procuram preencher lacunas deixadas pela retracdo ou pela inagdo do
Estado (BIGNETTI, 2011).

Surge entdo, uma das formas de se buscar alternativas vidveis para o futuro da sociedade
humana, como a inovacgao social. Esta é definida por Bignetti (2011) como:

[...] o resultado do conhecimento aplicado a necessidades sociais através da
participacdo e da cooperagdo de todos os atores envolvidos, gerando
solugdes novas e duradouras para grupos sociais, comunidades ou para a
sociedade em geral (BIGNETTI, 2011, p.4).

Sao varios os autores que buscaram definir o conceito de inovagao social, sendo que para
muitos se trata de um processo que é desenvolvido fora do mercado, sem a intervencdo de
forma direta do estado e que tem como principal finalidade possibilitar a inclusdo social, no
qual o sujeito assume uma postura critica e um desejo de mudanca (ANDRE; ABREU, 2006).
Assim como afirma Bock (2012, p. 61), “Social innovation, hence, refers to society as the arena
where change takes place, as well as the need for society to change”.

Os varios conceitos de inovagdo social levam os pesquisadores para diferentes rumos de
pesquisa. Além dos varios tipos de conceitos, existem os varios tipos de enfoques que as
pesquisas podem ter sobre o tema.

A busca de uma defini¢cdo consolidada de inovagdo social — e principalmente
do seu objeto de estudo — entre os diferentes autores e as diferentes
instituicGes resulta, portanto, num aglomerado de conceitos, alguns
particulares, outros gerais, que induz o pesquisador a vagar por caminhos
fluidos e tortuosos (BIGNETTI, 2011, p.6).

André e Abreu (2006) definem trés atributos para se pesquisar inovag¢do social: (i) satisfacdo
das necessidades humanas ndo satisfeitas por via do mercado; (ii) promogao da inclusdo social;
e (iii) capacitacdo de agentes ou atores sujeitos, potencial ou efetivamente, a processos de
exclusdo/marginalizacdo, sendo que:
(i) A Satisfagdao das necessidades humanas nao satisfeitas pelo mercado: se refere
a quando as pessoas ndo sdo inclusas pelo Estado. As inovacdes vém com o objetivo
de que ndo haja mais essas exclusdes, incluindo todos.
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Y

“A inovacdo social pode manifestar-se nas politicas que se dirigem a inclusao de
pessoas ou coletivos de base territorial. [...] E, no entanto, mais comum associar a
inovacdo social a um produto, por analogia com a inovagdo tecnolédgica” (ANDRE E
ABREU, 2006, pgs.125 e 126).
(ii)  (iii) Dois dos trés atributos sdo processos, estes processos dizem a respeito da
mobilizacdo de pessoas que por qualquer motivo sdo socialmente marginalizadas,
desde os coletivos sem abrigos até as comunidades gays.
No ambito dos processos que a inovagdo social assume maior relevancia. Isto porque dois dos
trés atributos que sdo associados a inovacdo social sdo processos: a inclusdo social e a
capacitacdo dos agentes mais “fracos”. A prépria ideia de mudanca social como transformacao
das relagdes de poder estd claramente associada a processos (ANDRE E ABREU, 2006).
Na visdo do autor Bignetti (2011, p.9), os trés focos principais para pesquisar as inovacoes
sociais sdo: (i) empreendedorismo social; (ii) as organizagdes; e (iii) movimentos sociais.
(i) Empreendedorismo social: diferentemente do empreendedor normal que gera
inovacoes para a obtencdo de lucro em uma empresa, o empreendedor social gera
inovagdes que afetam uma sociedade, as vezes somente uma sociedade, ou vdrias.
Ambos sdo inovadores, a diferenga é no proposito, financeiros ou sociais. Mas este
empreendedorismo ndo é feito por boa vontade, pois usa praticas empreendedoras
com o objetivo de desenvolvimento da sociedade (BIGNETTI, 2011).
(ii)  As organizagOes: nas organizacbes podem ocorrer inovagdes dentro das
mesmas para a melhoria na qualidade de vida ou no trabalho, ou da organizagao para
o0 ambiente, que é quando tem como objetivo basico o atendimento de grupos e de
comunidades. Segundo Bignetti (2011), contrariando o prejulgamento de muitos, as
organizagbes com fins lucrativos, ou empresas comerciais, podem de fato praticar
acOes sociais. Como por exemplo, preservar o meio ambiente no qual a empresa esta
inserida por meio de um controle consciente dos recursos indispensdveis para a
obtencdo do produto ou servico e no desenvolvimento de projetos juntos a
comunidade local (BIGNETTI, 2011).
(iii)  Movimentos sociais: os movimentos tém como objetivo formar parcerias,
aliangas, servigcos coletivos, praticas de resisténcia e lutas populares, para cobrir
lacunas deixadas pela auséncia de acdo do Estado.

Os movimentos sociais engendram inovacdes sociais, ou seja, novas
solugdes para necessidades e aspiragdes sociais. S3o principalmente
inovacdes radicais, pois levam a mudancas estruturais e culturais profundas
que se refletem em toda a sociedade (BIGNETTI, 2011, p.12).

Conclui-se entdao, que mesmo com focos de pesquisa distintos, a inovagdo social trata-se de
uma reacgdo socialmente reconhecida que tem como finalidade gerar alguma mudanca social
como, por exemplo, garantir a satisfacdo de necessidades humanas que o mercado ndo foi
capaz de suprir; promogao da inclusdo social; capacitagdo de individuos sujeitos a processos de
exclusdo social por determinada razdo, como aqueles que se deixaram levar pela
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marginalidade (ANDRE; ABREU, 2006). Além disso, ainda “permite a formacdo de novas
relagdes sociais e conduz a novas estruturas sociais” (BIGNETTI, 2011, p.6).

A inovacdo social pode ser exposta ao reconhecer as caréncias da sociedade em termos de
procedimentos de realizacdes sustentdveis, a precisdo de ajuda, a aquisicdo do conhecimento
social e o atingimento da mudancga preciso para a revitalizagdo rural da sociedade (BOCK,
2012).

Assim sendo, no ambito rural, o conceito de inovacdo social tem aspectos distintos cujas
multiplas maneiras possuem relacdes de interdependéncia e multiplas dimensdes. Por diversas
vezes o conceito de inovagdo social é exposto como uma enorme gama de processos e
solugdes dissemelhantes que todos agrupados sao descritos como benéficos e desejaveis para
o bem publico (BOCK, 2012).

Segundo Bock (2011), compreendendo a maneira como é aplicada no campo da agricultura e
do desenvolvimento rural disseminado, a inovacao social dificilmente é mencionada quando a
agricultura é isolada da atividade econémica, porém, se mantém presente nas discussdes
sobre o desenvolvimento rural. De maneira geral, o enfoque esta no fomento da inovacdo
social, que é crucial no motor de alteragGes das praticas sociais (BOCK, 2012).

Segundo o autor, o paradigma presume atitudes civis em grupo como um motor de altera¢des
e, também faz alusdo a inovacao social nas condicdes do nimero antecessor. Os agricultores e
os demais responsdveis do mundo rural fazem a substituicdo do conhecimento e das ideias,
adequando suas mercadorias e atividades para a colaboracdo e renovacdo da economia rural,
por meio da criatividade, onde sera atendido o pedido agricola e social (BOCK, 2012).

Existe ainda uma vertente a ser analisada, que se trata das diferencas existentes entre a
inovacdo social e a tecnoldgica que, apesar das varias diferencas, os dois tipos de inovagdo ndo
sdo completamente opostos. Isso se explica pelo fato de que muitas inovagdes tecnoldgicas
possuem carater social, assim como as inovac¢Oes sociais podem fazer o uso da tecnologia,
comumente chamadas de tecnologias sociais (BIGNETTI, 2011). Essas diferencas serdao
trabalhadas na se¢do a seguir.

Diferenca entre Inovagao Social e Tecnoldgica

A inovacdo social distingue-se da inovacdo tecnolégica por apresentar caracteristicas que
apontam para uma natureza distante da ambicdo e ganancia, um carater coletivo e a
finalidade de transformar relagdes sociais (ANDRE; ABREU, 2006). Isso porque, a tecnoldgica se
baseia na ideia de atingir um resultado econémico favoravel e garantir uma vantagem
competitiva. Ja& as sociais se voltam para as questGes dos grupos sociais e da comunidade,
visam ao bem-estar dos individuos por meio do atendimento a necessidades, como saude,
educacdo, trabalho, entre outros (BIGNETTI, 2011).

A inovacdo tecnoldgica pode ser encarada como uma estratégia usada pelas empresas para
nao incorrer no risco de perder espaco no mercado, buscando por meio de inovagbes
aumentar a margem de lucro e superar a concorréncia, garantindo uma posicdo favoravel
frente a eles (ANDRE; ABREU, 2006).
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Além disso, ha uma considerdvel diferenca com relagdao ao direcionamento, ou seja, a quem ou
o que sera alvo dessa inovagdo e o investimento necessario em cada um dos casos, além dos
processos distintos de inovacdo. De acordo com Goldsmith (2010), a tecnolégica tem como
foco a empresa e investe no processo de desenvolvimento de novas estratégias de
diferenciagdo para manter a competitividade no mercado. Enquanto a inovagao social volta os
seus pequenos esforcos para acdes relacionadas a comunidade e ndo conta com muitos
recursos. Outra diferenca clara que convém citar estd diretamente relacionada ao processo de
inovacgao.
O processo de inovagdo é gerenciado de dentro para fora, isto &, pela
introdugdo de um novo processo de produgdo, de um novo produto ou
servigo dirigido ao mercado. Na inovagdo social, por outro lado, o processo
se desenvolve pela participagdo dos beneficidrios e dos atores da
comunidade durante todo o projeto. Em outras palavras, é um processo de

construgdo social, de geracdo de solu¢Ges dependente da trajetdria
(BIGNETTI, 2011, p.7).

A inovagdo tecnoldgica tem sido tratada como um processo que se desenvolve através de
etapas sequenciais definidas e controladas por ferramentas de gestdo especificas. No que diz
respeito a forma, a inovacdo social pode ser considerada intangivel ou imaterial, ja que estd
mais relacionada a ideia de “servi¢o” do que de “produto”, segundo Bignetti (2011).

Com a inovagdo social, segundo Pol e Ville (2009), é possivel observar que a maioria das
mudang¢as no ambiente empresarial tende a proporcionar melhorias ndo sé para o ambiente
interno da organizacdo, mas sim, para a populacdo em geral. Contudo, na hora de comparar as
inovagOes da vivéncia corporativa e das inovagdes sociais, é possivel observar a distingao que
as permeiam, pois essa diferencia¢do refor¢a que nem sempre a produgdo de novas ideias é
inventada com a motivacdo de gerar capital financeiro.

Exemplificag6es de Inovagdes Sociais na Agricultura

Existem varios tipos de inovagdes sociais e aqui serdo apresentados alguns exemplos de casos
gue aderiram a inovagao social:

e Possibilidades de implantacio de inovagao social no contexto de uma rede de
organizagoes e movimentos ligados a agricultores familiares do sul do Brasil (ROVER,
2011).

Segundo Rover (2011), a Rede Ecovida de Agroecologia analisa as possibilidades de inovacdo
social no contexto de uma rede de organiza¢des e movimentos ligados a agricultores familiares
do Sul do Brasil. Essa rede inova em sua estrutura e dinamica organizativa, essas inovagoes
ocorrem em pelo menos dois aspectos centrais da vida social, que sdo: (a) na sua proposta de
rede social, com processos decisérios descentralizados e horizontalizados, e evidencia-se como
uma rede multidirecional; e (b) na sua relagio com os mercados, comercializando
primeiramente em regides locais e regionais, e depois avangando para locais mais distantes,
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com uma proposta de circulo de comercializacdo, o que traz importantes diferenciais
organizativos e econémicos.

Essas duas formas de inovacdo, sao refletidos através da teoria dos sitios simbdlicos de
pertencimento, proposta de Zaoual (2006, p.213) para quem “o sitio é um territdrio imaginario
no qual se encaixa o saber social da organizacdo em questdo [...].” Cada sitio “resulta de um
sistema de crencas e praticas herdadas da trajetéria do grupo humano considerado”. Ainda
afirma que no sitio “o procedimento de mercado é aceito com a condi¢do de nao introduzir
todos os transtornos da economia mercantil e de coabitar com outras formas de coordenacgdo
enddgena de tipo comunitario” (Zaoual, 2006, p.219).

Estes processos inovadores sdo analisados a partir da teoria dos sitios
simbdlicos de pertencimento, para os quais a economia é um dos
componentes da vida social, e as dinamicas organizativas, mesmo as
econdmicas, ndo podem ser analisadas a partir de uma restrita mentalidade
mercantil. As trocas mercantis sdo uma dimensdo importante da vida social,
mas o estudo permitiu verificar que, no universo da Rede Ecovida de
Agroecologia, elas ndo sdo a Unica e sequer a central (ROVER, 2011, p.56).

Com essa base, a rede tem como objetivo organizar, fortalecer e consolidar a agricultura
familiar ecoldgica, defendendo em sua atuacdo o desenvolvimento difuso, ou seja, um
desenvolvimento que se espalha largamente por todas as dire¢des, propondo a descontracao
da populacgdo, dos recursos, servicos etc (ROVER, 2011).

Segundo Rover (2011), a Rede Ecovida atua a pouco mais de 10 anos, e vem se tornando uma
importante organizagdo de conexdes da agricultura organica do Sul do pais. Conta com mais de
2.700 agricultores familiares, sendo composta por 23 nucleos regionais, abrangendo em torno
de 170 municipios. E integrada por, aproximadamente, 200 grupos de agricultores, 20 ONGs e
10 cooperativas de consumidores. Sdo mais de 100 feiras livres ecoldgicas e outras formas de
comercializagdo em sua area de atuacdo.

e A Introdug¢ao de uma Inovagao Social ente Agricultores Familiares: O Turismo Rural em
Dois Roteiros do Estado do Rio Grande do Sul, Brasil (SOUZA e ELESBAO, 2008).

Com a globalizagdo e alguns outros fatores, Souza e Elesbdo (2008) retratam que os
agricultores familiares da regido foram ‘meio que deixados de lado’, e uma das formas a fim de
solucionar estes problemas foi a introdugdo do turismo rural. “O turismo rural pode ser um
elemento importante no sentido de provocar algumas melhorias em termos de bem-estar e
qualidade de vida para as familias e comunidades que o adotam” (SOUZA E ELESBAO, 2008,
p.4). A partir disso, o objetivo dos autores foi descrever e analisar a introducdo do turismo
rural entre agricultores familiares do municipio de Bento Gongalves e da Zona Sul do municipio
de Porto Alegre, Estado do Rio Grande do Sul, Regido Sul do Brasil. Utilizou-se de informacgdes
oriundas de fontes diversas, como: entrevistas com técnicos, agentes externos e agricultores
(SOUZA e ELESBAO, 2008).

- A introducdo do turismo rural no municipio de Bento Goncalves (SOUZA e ELESBAO, 2008).
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O “Caminhos de Pedra” trata-se de um roteiro de 15 quilébmetros de estrada que acompanha
um vale, cujo rio constitui o eixo principal de povoamento. As propriedades foram implantadas
perpendicularmente ao rio, incluindo 23 pontos de parada, com exemplares da rustica
arquitetura colonial italiana.

A ideia de tornar o turismo rural uma fonte de renda para as familias resgatando o patrimonio
arquiteténico surgiu de dois homens que nem eles mesmos acreditariam que daria certo; o
processo demorou um pouco até que viessem os excelentes resultados, e a grande procura
pelo determinado local, fez com que a economia da regido voltasse a girar.

Com a ajuda das agroindustrias, os agricultores escolhiam o que produzir e em qual regido
ofertar. O percurso pela regido foi grande influenciador sobre o que os turistas iram querer
consumir. Tudo dentro de um grande contexto, e baseado na preservagdo histérica da
imigracgdo italiana.

Portanto, a comunidade onde a inovacdo social foi inserida passava por dificuldades
financeiras, lembrava um prospero passado e estava propensa a introdugdo de atividades ndo
agricolas. Consequentemente, foi capaz de arriscar-se por novos caminhos para resgatar a
prosperidade da qual o patriménio arquitetdnico era testemunha (SOUZA e ELESBAO, 2008).

- A Experiéncia da Introdugdo do Turismo Rural na Zona Sul de Porto Alegre, RS (SOUZA e
ELESBAO, 2008).

Na regido existe um grupo de agricultores familiares e de agricultoras que produzem alimentos
de modo ecoldgico e os comercializa todos os sdbados em uma feira de produtos ecolégicos,
proxima ao centro da cidade. Ja se apontava que estes produtores tinham a capacidade de
explorar atividades voltadas para o lazer, mas seria preciso implementa¢do de politicas
publicas especificas para a area.

As primeiras visitagOes nos sitios eram particulares, até entdo, mas uma estudante que estava
terminando o curso de turismo resolveu agendar uma visita em trés desses agricultores, a
partir desta visitagao, o turismo rural destes locais passou a ser mais importante, sendo vistos
como profissionais.

Para comecar a introdugdo do turismo rural, entidades como o Escritério de Turismo de Porto
Alegre passaram a auxiliar os agricultores familiares e agricultoras com indica¢gdes dos
melhores locais de suas propriedades que poderiam ser mostrados aos turistas, devido a
importancia ou beleza natural.

Com pesquisas foi identificado um total de 29 produtores que se interessavam pelo turismo
rural. Logo foi criado o roteiro chamado “Caminhos Rurais” que atualmente é composto por 41
propriedades.

Segundo Souza e Elesbdo (2008), a introdu¢do de um turismo rural provém inicialmente de
agentes externos (estudantes e, posteriormente, mediadores do desenvolvimento). Estes
perceberam a particularidade que se constitui a presenca de espagos rurais em uma das
principais capitais do Brasil; eles perceberam os valores culturais ainda presentes na culindria
(pratos tipicos, geleias, compotas), principalmente. Estes artefatos de culindria poderiam ser
explorados pela comercializagdo juntamente com produtos ndo beneficiados das
propriedades.
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O quadro 1 a seguir retrata os casos explorados até o momento.

Quadro 1: Relagdo entre os casos e o tipo de manifestagdo da inovagido social, ambos

citados acima.

Casos Objeto de Objetivo pretendido Tipo de manifestacao da inovagao
estudo social
Congregar grupos de Manifestacdo do foco de André
agricultores familiares, e Abreu (2006), através da
organizacles e satisfacdo das necessidades
Produtores movimentos a eles humanas ndo satisfeitas e pelo
Rede Ecovida agricolas vinculados, além de mercado, e pela promogdo da

outras organizacdes de
apoio, especialmente
ONGs e organizacoes de
consumidores.

inclusdo social.

E também houve manifestacdo
por meio de Bignetti (2011),
por meio do
empreendedorismo social.

Implantar o turismo

Manifestacao do foco de Bignetti

Caminho de rural, com o objetivo de (2011), por meio do
Pedras Comunidade fazer com que a empreendedorismo social, pois foi
economia da regido implantado o turismo rural na
voltasse a andar. regido, gerando mudangas na
sociedade.
Implantar o turismo Manifestacao do foco de Bignetti
Caminhos Agricultores rural para manter o (2011), por meio do
Rurais familiares carater rural da regido e empreendedorismo social,

gerar uma fonte de nova
fonte de renda.

permitindo aos agricultores da
regido que ja produziam, implantar
o turismo rural, gerando uma nova
renda e assim, alterando mudangas
na sociedade.

Fonte: elaboragdo prépria com base em: ROVER, 2011 ; SOUZA e ELESBAO, 2008.

Pode-se observar que os exemplos citados tiveram como foco principal o empreendedorismo

rural que é um foco de estudo do Bignetti, isso pelo fato de que se trata de uma inovacdo na

sociedade em que gera mudancas na cultura e na sociedade onde foi aplicado. O que se pode

inferir que ocorreu em todos os casos citados acima. Mas também André e Abreu (2006)

apresentaram focos muito importantes, que no caso da Rede Ecovida que pode ser notado

pela satisfacdo das necessidades humanas ndo satisfeitas e pelo mercado, e pela promoc¢ao da

inclusdo social, assim, interligando com a abordagem de Bignetti por gerar mudancas na

cultura e sociedade.
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CONSIDERAGOES FINAIS

E possivel concluir que a inovagdo social é um fator que tem como resultado novas relacdes
sociais ou entre individuos e grupos, contribuindo para a difusdo da inovacdo e gerando
solugdes para necessidades e aspiracdes sociais. Tais inovacdes podem ser consideradas no
ambito do empreendedorismo social, pois causam impacto em toda a sociedade como
resultado de grandes mudancas estruturais e culturais.

Além disso, foi constatado que a inovacdo social se distingue da inovacdo tecnoldgica,
principalmente em funcdo da finalidade, da estratégia e do processo de desenvolvimento. Isso
se explica pelo fato de que, enquanto a inovacdo tecnolégica é movida pela necessidade de
superar a concorréncia e se manter no mercado, a inovacao social é incentivada pela
necessidade de superar adversidades e gerar mudangas significativas na sociedade.

Pode-se dizer ainda que a mobilizacdo dos recursos humanos gera diferentes resultados, pois
as recompensas numa organizacao social sdo diferentes de uma organizacdo comercial. Isso
porque as compensacdes sem valor agregado cobrem, em parte, as compensacoes financeiras.
Com isso, por fim, o desempenho resultante do impacto social pode ser considerado um
diferencial para as organizacdes que voltam os seus esfor¢os ao social frente as organizacdes
gue visam apensas ao lucro. Nos exemplos revistos para a agricultura brasileira, pode-se inferir
que a inovagao social se manifesta principalmente pelo empreendedorismo social, por meio de
acdes que trouxeram ndo somente melhor retorno econdmico aos grupos/ comunidades, mas
principalmente, avancos sociais no que diz respeito a valorizacdo do territério e das
comunidades.
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