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Sistema BRT em Uberaba- MG: Eficiéncia do servico e impactos nos setores imobilidrios
e terciario

RESUMO

O Bus Rapid Transit (BRT) consiste no delineamento de faixas exclusivas para 6nibus em linhas de maior densidade, com
intuito de aumentar a oferta e velocidade destes. O sistema tem sido propagado por promover a melhoria do transporte
publico e ja foi adotado por diversas cidades no mundo. Apesar dos beneficios, aimplantagdo do BRT pode trazer impactos
importantes para a cidade relacionados a necessidade de uma estrutura vidria robusta, como secgdo do tecido urbano,
alteragdes nos usos do solo e na paisagem, redugdo da acessibilidade local do pedestre, além da perturbagdo da dinamica
viaria, imobilidria e comercial estabelecida. Considerando essas questdes, o objetivo do artigo é investigar as alteragdes
no espago e nas dinamicas urbanas ocorridas apds a implantacdo do BRT na cidade de Uberaba. Mais especificamente,
faz-se uma analise das transformacgdes na dinamica comercial e imobiliaria na Avenida Leopoldino de Oliveira. Langou-se
mao de andlises qualiquantitativas, pesquisa de campo e entrevistas com os principais envolvidos. O estudo revela que o
sistema adotado na cidade foi subdimensionado e melhorou a qualidade do transporte publico em poucos aspectos. A
avenida onde o corredor foi instalado apresentou aumento na vacdncia de iméveis e uma redugdo de aproximadamente
30% no valor destes. Muitos comércios fecharam ou se mudaram, e os que permaneceram relataram redugdo de
aproximadamente 30% na receita. A presente pesquisa contribui com a discussdo sobre politicas publicas de mobilidade
sustentavel ao levantar questdes sobre a adaptagdo dos sistemas BRT as cidades médias.

PALAVRAS-CHAVE: BRT. Mobilidade urbana. Setor terciario.

BRT System in Uberaba- MG: Service efficiency and impacts on the real estate and

tertiary sectors

ABSTRACT

Bus Rapid Transit (BRT) consists of the design of exclusive bus lanes on high-density routes, intending to increase the
supply and speed of buses. The system has been popularized for improving public transport and has already been adopted
by several cities around the world. Despite the benefits, the implementation of BRT can have important impacts on the
city related to the need for a robust road structure, such as sectioning the urban fabric, changes in land use and landscape,
reduced local accessibility for pedestrians, as well as disrupting established road, real estate, and commercial dynamics.
Considering these issues, this article aims to investigate the changes in space and urban dynamics that have occurred
following the implementation of the BRT in the city of Uberaba. More specifically, it analyzes the changes in commercial
and real estate dynamics on Avenida Leopoldino de Oliveira. Qualitative and quantitative analysis, field research, and
interviews with key stakeholders were used. The study reveals that the system adopted in the city was undersized and
improved the quality of public transport in only a few respects. The avenue where the corridor was installed saw an
increase in property vacancies and a reduction of approximately 30% in property values. Many businesses closed or moved
away, and those that remained reported a reduction of approximately 30% in revenue. This research contributes to the
discussion on public policies for sustainable mobility by raising questions about the adaptation of BRT systems to medium-
sized cities.

KEYWORDS: BRT. Urban mobility. Tertiary sector.

Sistema BRT en Uberaba-MG: Eficiencia del servicio e impactos en los sectores
inmobiliario y terciario

RESUMEN

El Bus Rapid Transit (BRT) consiste en la implementacién de carriles exclusivos para autobuses en rutas de alta densidad,
con el objetivo de aumentar la oferta y la velocidad del servicio. El sistema ha sido promovido como una mejora del
transporte publico y ha sido adoptado en diversas ciudades del mundo. A pesar de los beneficios, la implementacion del
BRT puede generar impactos significativos para la ciudad, relacionados con la necesidad de una infraestructura vial
robusta, como la fragmentacion del tejido urbano, cambios en los usos del suelo y en el paisaje, reduccién de la
accesibilidad peatonal local, ademas de afectar la dindmica vial, inmobiliaria y comercial preexistente. Considerando estas
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cuestiones, el objetivo del articulo es investigar las alteraciones en el espacio y en las dinamicas urbanas ocurridas tras la
implementacion del BRT en la ciudad de Uberaba. Mas especificamente, se realiza un analisis de las transformaciones en
la dindmica comercial e inmobiliaria de la Avenida Leopoldino de Oliveira. Se utilizaron analisis cualitativos y cuantitativos,
investigaciones de campo y entrevistas con los principales actores involucrados. El estudio revela que el sistema adoptado
en la ciudad fue subdimensionado y mejoré la calidad del transporte publico solo en algunos aspectos. La avenida donde
se instald el corredor presentd un aumento en la vacancia de inmuebles y una reduccién de aproximadamente 30% en su
valor. Muchos comercios cerraron o se trasladaron, y los que permanecieron reportaron una disminucién de
aproximadamente 30% en los ingresos. Esta investigacion contribuye al debate sobre politicas publicas de movilidad
sostenible al plantear cuestiones sobre la adaptacién de los sistemas BRT en ciudades medianas.

PALABRAS CLAVE: BRT. Movilidad urbana. Sector terciario.

1 INTRODUCAO

O Bus Rapid Transit (BRT) é um sistema de transporte publico que utiliza 6nibus
especialmente projetados para oferecer um servico rapido, eficiente e de alta capacidade. A
principal caracteristica desse modelo é o delineamento de um sistema de faixas exclusivas para
Onibus que cruzam a cidade em linhas estratégicas. Essa estratégia tem sido adotada em muitas
cidades do mundo pela promessa de aumentar a eficacia dos deslocamentos de Onibus, e,
consequentemente, sua competitividade perante os carros (Ministério das Cidades, 2008; WRI,
2013).

Os beneficios do BRT foram amplamente mapeados na literatura (ZHANG; YEN, 2020; WRI,
2013; CERVERO; KANG, 2011). No entanto, este sistema possui alguns desafios ainda pouco
explorados relacionados a necessidade intrinseca de uma estrutura viaria robusta que permeia a
cidade em suas principais vias. Destaca-se entre estes desafios a sec¢do do tecido urbano, alteragées
nos usos do solo e na paisagem, perturbacdo da dindmica vidria consolidada e redugdo na
acessibilidade local do pedestre. Nesse sentido, se faz necessario o desenho de um plano muito bem
articulado para que os possiveis impactos do modelo sejam trabalhados de forma que seus
beneficios os superem.

A cidade de Uberaba-MG (Brasil) foi o primeiro municipio brasileiro com menos de
500.000 habitantes a implantar o sistema BRT (MENDES, 2020). O projeto data de 2010 e contou
com a participacao da equipe de Jaime Lerner, e em 2015 a primeira fase, localizada Av. Leopoldino
de Oliveira, foi finalizada. Apesar do sistema BRT de Uberaba ter ganhado selo de qualidade prata
pelo ITDP (2016), sua implementacdo veio acompanhada de diversos impactos na dindmica
comercial e imobilidria na avenida que o abriga. Tais eventos tornaram o sistema objeto de
discussdo e critica em noticiarios e junto a populacao.

Nesse sentido, o objetivo do artigo é investigar as alteragdes no espago e nas dindmicas
urbanas ocorridas apds a implanta¢do do BRT na cidade de Uberaba. Mais especificamente, faz-se
uma analise das transformacbes na dinamica comercial e imobilidaria na Avenida Leopoldino de
Oliveira.
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2 METODOLOGIA

O recorte espacial da pesquisa é a Av. Leopoldino de Oliveira em Uberaba — MG,
especificamente no trecho mostrado nas figuras 1 e 2.

Figura 1: Municipio de Uberaba (MG)

Fonte: De Abreu (2006)

Figura 2: Av. Leopoldino de Oliveira

1 Av. Leopoldino de Oliveira

Area de estudo.

E Av. Leopoldino de Oliveira

D R. Candida Mendonga Bilharinho.

: E Av. Guilherme Ferreira
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A metodologia delineada para este estudo é caracterizada por uma pesquisa
qualitativa/descritiva. Para coleta de dados, foi feito um levantamento fotografico em pesquisa de
campo e entrevistas semiestruturadas com usudrios do sistema de transporte BRT, comerciantes e
diretores de imobilidrias renomadas na cidade. As entrevistas foram realizadas entre janeiro e
agosto de 2020. A definicdo do tamanho da amostra de entrevistados seguiu os critérios da
amostragem aleatéria simples, com base no tamanho da populagdo, resultando em 270
entrevistados para os usuarios do BRT, 90 para os comerciantes e 10 diretores de imobilidrias em
Uberaba-MG.

3 SEGREGAGAO NA CIDADE, MOBILIDADE URBANA E CORREDORES BRT

E sabido que, assim como em varios paises emergentes, a urbanizacdo brasileira se deu de
forma ndo planejada e problematica. S3o varias as obras que detalham como as cidades brasileiras
ndo estavam preparadas para acomodar a crescente populagdo urbana em meados do século XX,
gue viria a ser a causa raiz de varios problemas urbanos atuais. Isso porque a falta de planejamento
consolidou um ambiente urbano tipicamente espraiado, fragmentado e que segrega a populagdo
de baixa renda em locais periféricos (VILLACA, 2001; SANTOS, 2004, 2008; VASCONCELLQS, 2014).

Uma caracteristica tipica dessa conformacao sdo os problemas de mobilidade urbana, ja
que as distancias percorridas para alcancar as necessidades didrias ficam cada vez maiores, assim
como a dificuldade de estruturar transporte publico que supra essa demanda de forma eficiente
(KAKAR; PRASAD, 2020). Essas questdes se tornam ainda mais imponentes nas periferias dado o
histérico negligenciamento dessas areas quando se refere a implementacdo de infraestrutura e
politicas urbanas (VASCONCELLOS, 2000). Para solucionar esse problema, o governo brasileiro
recorreu as politicas de expansdao da infraestrutura rodovidria e popularizagdo dos carros
(VASCONCELLOS, 2014). Apesar disso, a literatura sobre mobilidade urbana postula que a
implementacdo de politicas que priorizam os carros cria um cenario sufocante para os modais
coletivos e paisagens hostis para os pedestres e ciclistas (UN HABITAT, 2022, SPECK, 2016; GEHL,
2014; JACOBS, 1961).

Diante de vdrias questdes atuais como a emergéncia climatica, justica espacial e a
qualidade de vida urbana, os governos vem investindo em formas de conectar a cidade por meios
alternativos ao uso de carros, como modais coletivos e ativos. Neste contexto, o BRT tem sido alvo
de reconhecimento pela promessa de transportar um alto nimero de pessoas de forma rapida e
com baixo custo se comparado aos demais sistemas de transporte coletivo (WRI, 2013). Ele se
diferencia dos servicos tradicionais de 6nibus, de modo geral, por sua exclusividade de faixa, que
agiliza o fluxo dos coletivos, combinado as estagdes e terminais integrados (Ministério das Cidades,
2008, ITDP, 2016).

As cidades pioneiras em BRT como Curitiba, Bogotd e Brisbane obtiveram sucesso
consideravel a ponto de incentivar mundialmente esse conceito, especialmente porque seu baixo
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custo o torna uma boa opgdo para cidades em desenvolvimento (WRI, 2013; Ministério das Cidades,
2008; ITDP, 2016). E importante, porém, ressaltar que esses sistemas n3o devem ser implantados
deliberadamente sem uma boa analise que permita entender o contexto em que o BRT se inserira.
Isso porque o BRT ndo é uma ferramenta implacdvel que funciona de forma isolada, sendo
imprescindivel a integracdo com os demais meios de transporte e equalizacdo com os fluxos ja
existentes (Ministério das Cidades, 2008).

A possibilidade de sucesso do sistema é aumentada a medida que este é planejado de
forma coerente com a realidade existente e atendendo as necessidades dos usuarios, como deixa
claro o préprio Manual BRT ao mencionar que “da perspectiva do cliente, medidas pequenas e
simples que melhorem o conforto, a conveniéncia, a protecdo e a seguranca sao mais importantes
gue tecnologias veiculares e projetos sofisticados” (Ministério das Cidades, 2008, pdg. 5). Essa
conveniéncia e conforto é o elemento propulsor do alcance de um maior nimero de usudrios, ao
passo que torna o transporte publico competitivo com o uso de veiculos particulares, inclusive entre
individuos de alta renda.

Nesse sentido, a implementacdo do sistema BRT deve ser dimensionada para atender ndo
somente o publico existente, mas também a expectativa de acréscimo no nimero de usudrios, visto
gue a demanda cresce com a comodidade. Normalmente, é esperado um aumento de 10% de
passageiros apos a instalacdo do BRT, entretanto, essa expectativa pode ser superada. No caso de
Bogota, boa parte da demanda vem de uma mudang¢a no comportamento de viagem, ja que 20%
dos usuarios do TransMilenio sdo antigos usuarios de veiculos particulares (Ministério das Cidades,
2008). Esse “modal shift” faz com que a implementac¢do do BRT seja um aliado da sustentabilidade
no transito, visto que reduz as emissdes ao passo que diminui o transito de veiculos particulares,
estatistica que pode ser melhorada com o uso de 6nibus elétricos (IPEA, 2011; WRI, 2013).

Um projeto BRT de sucesso deve levar em conta também os impactos econdmicos,
ambientais, sociais e urbanos. E impossivel desenhar um sistema de qualidade sem considerar o
contexto viario, de uso do solo, polos de comércio e servigcos, bem como estratégias de design que
compatibilizem a implementagao dessa infraestrutura robusta com cidade que ja existe. Apesar do
extenso e bem mapeado processo de planejamento, muitas cidades ndao atendem as expectativas
projetadas por ndo seguirem as etapas essenciais previstas para implantacdo deste (Ministério das
Cidades, 2008; Lindau; Hidalgo; Lobo, 2014; ITDP, 2016).

4 O CASO DE UBERABA-MG

O largo histérico de alteragdes na Av. Leopoldino de Oliveira é testemunha de uma politica
urbana uberabense que historicamente privilegia os carros (SILVEIRA; OLIVEIRA, 2013). Ja em 1938,
o Corrego das Lages da lugar a Av. Leopoldino de Oliveira, que é concebida como uma via sanitaria.
Em 1979 a avenida em questdo é alargada em um projeto de canalizagdo e tamponamento do
corrego, mudanca que trouxe um grande impacto na paisagem local (MENDES, 2020).
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No ano de 2010, com a contratacdo da equipe do arquiteto Jaime Lerner, a cidade passou
por varias reformula¢des que visavam distribuir melhor o fluxo de veiculos no centro através da
implementag¢do de um sistema viario baseado em binarios, trinarios e mudanca de sentidos de ruas
. Como uma das principais vias da cidade, a Av. Leopoldino de Oliveira foi profundamente impactada
por tais mudangas, que afetaram a cultura, rotina e perspectiva da cidade, bem como provocaram
intensas insatisfacGes vindas principalmente dos usudrios de transportes particulares (MENDES,
2020).

Juntamente com as propostas de 2010, surge a ideia do BRT, que viria a ser implementado
em 2015 na Av. Leopoldino de Oliveira. O trecho referente a drea de estudo é o eixo Leste/Oeste,
gue possui terminais em cada extremidade, além de dez esta¢des de distancias variaveis instaladas
ao longo da via (figura 3).

Figura 3: Proposta viaria da equipe de Jaime Lerner

| ~

(1j;v;

terminal sudoeste

terminal sul®” = Pterminal sudeste

Fonte: Mendes, 2020

Em 2014, antes da implementac¢do do projeto BRT, aimagem da Av. Leopoldino de Oliveira
é uma via de 4,8 km extensdo, com largura média de 25m, composta por dois lados espelhados
separados por um canteiro central. Cada lado possuia duas faixas para fluxo de veiculos e uma faixa
de estacionamento. Destaca-se algumas consideragdes importantes sobre a avenida em questao:
(1) esta inserida em uma regido de densidade elevada, permeada por edificios verticalizados; (2)
constitui um dos principais polos de comercio de rua do municipio, com grande diversidade de usos
e reunindo os principais estabelecimentos da cidade; (3) abriga os mais antigos edificios de Uberaba,
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incluindo casardes histéricos de familias importantes; (4) possui calcadas estreitas que dificultam a
acessibilidade pedonal; (5) € uma regido predominantemente impermeabilizada e com poucas areas
verdes; (6) é propensa a enchentes nos periodos de chuva.

4.1 Infraestrutura
A principal alteragdo nesse trecho foi a eliminagdo das duas faixas de estacionamento para

possibilitar a implementacdo de duas faixas exclusivas para a fluxo dos Onibus relativos ao sistema
BRT (figura 4).

Figura 4: Sistema BRT na Av. Leopoldino de Oliveira

2

Fonte: Jornal da Manha Onllne

O design das estagdes é semelhante ao adotado em Curitiba (figura 5). Apesar disso, o
modelo dos 6nibus adquiridos por Uberaba é diferente dos da capital Paranaense, e ndo possuem
a plataforma encaixe responsavel pela conexdo entre estagdo e veiculo (MENDES, 2020). Essa
incompatibilidade resultou na existéncia de um vdo de 40 cm entre esta¢do e veiculo, que pode
causar situacdes de inseguranca para usuarios, especialmente os com restricdo de mobilidade.

De fato, foram registrados alguns acidentes. Em 2019, um idoso que quebrou a perna ao
cair do Onibus coletivo no Terminal Leste, e no mesmo ano uma mulher de 37 anos morreu
atropelada por um &nibus no Terminal Oeste do BRT ao cair da plataforma (G1 TRIANGULO E ALTO

PARANAIBA, 2019; JORNAL DA MANHA, 2019).
Além disso, o diagndstico fotografico revelou que a maioria das estagGes se encontra
degradada por acdo de intempéries e depredagdo, além da falta de manutencdo evidente
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principalmente nos aparelhos de ar condicionado. Essa analise é apoiada pelo relatério do ITDP
(2016), que também reconheceu a manutengao como uma vulnerabilidade do BRT Uberaba.

Figura 5: Plataformas das esta¢des de Uberaba

arcopolo

/4
& VETOR

Fonte: Os autores (2020)

A escolha do material para pavimentacao de corredores exclusivos para linhas expressas
varia de acordo com o peso dos veiculos e condicdes ambientais, mas, em geral, o material mais
indicado é o concreto. As vantagens do pavimento de concreto incluem superficie pouco
deformavel, melhor visibilidade comparada, melhor aderéncia entre pneus e superficie e resisténcia
ao ataque quimico de dleos. Corredores de concreto exigem manutencdo a cada 10 anos, enquanto
os asfalticos se deterioram mais rapidamente e tem esse periodo reduzido para 2 anos (Ministério
das cidades, 2008). Essa maior durabilidade justifica o investimento inicial mais caro do concreto e
garante qualidade do sistema BRT por mais tempo, considerando a instabilidade das administracées
municipais.

Para os corredores de 6nibus ao longo da Av. Leopoldino de Oliveira, a pavimentagdo
executada foi do tipo flexivel, constituida por uma camada de 17 cm de cascalho, acrescentada de
3 cm de concreto betuminoso usinado a quente (CBUQ) (MENDES, 2020). Devido a escolha desse
material e questdes de manutengao, foram identificadas inUmeras deformagdes na pavimentagao
por toda a extensdo dos corredores, especialmente préximo as estagdes, provocadas pela alta carga
dos veiculos e pelas frenagens (figura 6). A questdo da pavimentacdo é outra vulnerabilidade
também corroborada pelo ITDP (2016).
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Figura 6: Pavimentagdo no corredor BRT da Av. Leopoldino de Oliveira.
. o vy
o . ;;\ [

[
| |

Fonte: Os autores (2020).

Em suma, conclui-se que Uberaba acabou por cometer alguns dos erros que o manual do
BRT (Ministério das Cidades, 2008) considera mais comuns. Entre eles, destaca-se o
subdimensionamento da infraestrutura, a concep¢ao um projeto que foca mais na tecnologia do
gue no usuario e a falta de adaptag¢do ao contexto local. Esses erros viriam a ser determinantes no
impacto causado ao comercio e setor imobilidrio, como sera detalhado no préximo item.

Além das questdes citadas, ressalta-se ainda que o relatério ITPD (2016) aponta de forma
incisiva a falta de compatibilizagao e integracao do sistema BRT ao uso de bicicletas. Apesar disso,
o BRT Uberaba recebeu classificagdo prata da instituicdo e é considerado um bom modelo para
cidades médias (ITDP, 2016).

4.2 Publico atingido, eficiéncia e satisfagao

As entrevistas mostraram que o sistema BRT de Uberaba tem como publico predominante
pessoas de baixa renda, visto que 84,8% dos usuarios ganham até 2 saldrios minimos. Esse resultado
€ muito parecido com a pesquisa feita em 2016 (MENDES, 2016), que mostrava um percentual de
88,15% de usudrios na mesma condicdo. Além disso, 83,7% dos usuarios alegaram ndo possuir
veiculos particulares e 93,3% afirmaram ja utilizar transporte publico antes da implementagdo do
BRT. Diferente do Transmilenium que teve sucesso na mudanca do comportamento de viagem
(Ministério das Cidades, 2008), o presente cenario revela que o BRT Uberaba acabou por atingir o
mesmo publico historicamente dependente do transporte publico, demonstrando capacidade
limitada de mudar comportamentos de viagem.

Para analisar a eficiéncia do BRT na conexdo da cidade, fez-se uma analise sobre a
necessidade de os usudrios integrarem a viagem do BRT com outros Onibus. Constatou-se que
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apenas 7,8% dos usuarios ndo faziam integracao e utilizavam apenas o sistema BRT. A maior parte
dos usuarios (51,1%) fazia integracdo com dois 6nibus, seguida de 28,9% que fazia integragdo com
trés Onibus. Mesmo assim, a pesquisa realizada pelo G1 mostra que a maioria dos usudrios
afirmaram que “o sistema BRT-Vetor se caracterizou pela agilidade para chegada ao destino”.

Em termos de tempo de deslocamento, os questiondrios revelaram que aproximadamente
40% das pessoas conseguem cumprir seus trajetos em até 40 minutos, sendo possivel inferir que,
no geral, o BRT falha em promover deslocamentos rapidos. Os deslocamentos mais longos,
naturalmente, foram identificados nas bordas da cidade, podendo chegar a até 2h de viagem. No
centro de Uberaba, no entanto, os deslocamentos giram em torno de 30 minutos.

Parte do questionario buscou investigar a satisfacdo geral dos usudrios com o transporte
publico, em uma comparacdo do servico antes e apds a implementa¢do do BRT. Em relagdo ao
servigo da linha, 60,7% dos usuarios alegou que o servico melhorou apds a implantagdo do sistema
BRT, enquanto 24,8% afirmaram que o padrdo se manteve o mesmo. Na analise da lotacdo dos
veiculos, 44,8% alegou que “piorou” ou “piorou muito”, seguida de 30,4% que percebem os mesmos
niveis de lotacdo, enquanto 24,4% relataram melhora.

O conforto dos 6nibus divide opinides: 47% dos usudrios relatou que o padrao se manteve
o mesmo do antigo modelo, 34,8% relataram melhora e 14,1% relataram piora. Em relagdo ao
conforto na espera, 64,8% relataram melhora com implementag¢do do BRT, 20,7% alegaram nao
perceber mudanca, e 10,7% relataram que os niveis de conforto pioraram. No que diz respeito a
seguranga na estagdo, 61,5% dos usudrios alegaram melhora e 22,6% mantiveram o mesmo nivel
de satisfacdo e 11,9% relataram piora na segurancga. Em relagdo a seguranga na viagem, observa-se
que para a maioria dos usudrios (52,2%) perceberam melhora com a implementag¢do do sistema,
seguida de 37,4% que percebem o mesmo padrao e 7,4% relatou piora.

Quando comparada com a pesquisa de Mendes (2016), percebe-se uma redugdo nos niveis
de satisfagdo em rela¢do ao servigco de linha e conforto interno. Em contrapartida a percep¢do da
satisfagdo aumentou em relagdo ao conforto e seguranga na estagdo, bem como seguranga na
viagem.

4.3 Impacto imobiliario

A implementagao do BRT causou um forte impacto mercadoldgico nos imdveis situados
na Av. Leopoldino de Oliveira, que ocorreu principalmente apds a exclusdo das faixas destinadas a
estacionamento. Sabe-se que as faixas de estacionamento sdo conhecidas adversarias de uma
mobilidade sustentdvel, visto que constituem mais uma forma de favorecimento dos carros em
detrimentos dos pedestres, ao passo que ocupam um espago nobre na rua e ao menos favorecem
a fruicdo (ITDP, 2017). Apesar disso, o planejamento de um novo sistema de mobilidade deve
contemplar o estudo das condi¢Ges atuais para propor mudangas que nao se desdobrem em outro
problema urbano. O caso especifico dos estacionamentos no contexto do BRT, por exemplo, é alvo
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de um grande capitulo no Manual do BRT (Ministério das Cidades, 2008), que propde estratégias de
compatibilizagdo e substituicdo gradual.

Apesar disso, em Uberaba, as faixas de estacionamento foram retiradas de forma drastica
e sem proposicao de uma medida mitigadora de impacto. Considerando que, como visto no item
anterior, o BRT ndo reduziu significativamente a circulagcdo de carros em Uberaba, as faixas de
estacionamento continuam tendo a mesma demanda, porém a oferta local na avenida em questao
foi erradicada.

A andlise em campo e entrevistas com o setor imobilidrio indicaram uma grande
desvalorizagdo na Av. Leopoldino de Oliveira. Constatou-se um aumento no ndmero de imdveis
vazios, bem como redugdo nos valores do aluguel e venda em aproximadamente 30%, segundo a
média dos entrevistados. O estudo feito pela Camara de Dirigentes Lojistas (CDL), também observou
o fechamento de comércios na via (G1 TRIANGULO MINEIRO, 2016). Os entrevistados e a CDL
atribuem os impactos relatados diretamente a implementacdo do BRT e especialmente a questdo
dos estacionamentos.

Em um movimento resposta a desvalorizacdo da Av. Leopoldino de Oliveira, a Rua
Prudente de Morais, outra importante via localizada no principal subcentro de Uberaba, passa por
um processo de valorizacdo. Esse fato indica um possivel movimento de redistribuicdo dos polos
comerciais, considerando que o setor terciario é extremamente dinamico e adaptativo.

Cabe aqui ressaltar que esse resultado vai na contramao de extensa literatura que aponta
para a valorizagdo da terra no entorno do BRT (ZHANG; YEN, 2020; CERVERO; KANG, 2011), o que
levanta indicios que o projeto de Uberaba nao funcionou como deveria.

4.4 Impacto no setor terciario

Por fim, foram analisadas as entrevistas realizadas com os responsaveis por comércios
situados na Av. Leopoldino de Oliveira. Considerando o objetivo de entender a mudanga da
dindmica comercial causada pelo BRT, a maior parte dos entrevistados sdo comerciantes que se
instalaram na avenida antes da implementagdo do sistema (82,2%). Os demais (17,8%) se fixaram
na avenida apds 2015.

A maioria dos comerciantes entrevistados (74,2%) alegaram que sofreram impacto
negativo na receita apos a implementagao do BRT. Dentre estes, 32,2% revelou uma queda de 15%
a 30%, seguida de 28,7% que apresentaram queda acima de 30%. Ademais, 24,1% afirmaram nao
terem sofrido queda, e 4,6% preferiram ndo responder. O balango realizado pela Camara de
Dirigentes Lojistas (CDL), corrobora com esse resultado ao apontar queda de até 30% nas vendas.
Foi relatada também uma mudanga no publico frequentador das lojas, que, em linhas gerais, se
tornaram mais populares (G1 TRIANGULO MINEIRO, 2016).

Quando perguntados especificamente sobre a retirada da faixa de estacionamento, 71,1%
dos entrevistados alegaram que essa a¢ao impactou seu comércio, enquanto 28,9% relataram que
ndo. Nessa andlise, é importante ressaltar que vdrios dos comércios entrevistados possuiam
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estacionamento préprio, que funciona como um regulador do impacto da retirada das faixas.
Verificou-se ainda que 20% dos entrevistados passaram por reformas para acrescentar
estacionamento ao seu comércio, um numero relativamente alto se considerarmos que a Av.
Leopoldino de Oliveira é uma via estreita, com calcadas estreitas e com imédveis ja consolidados sem
recuo frontal.

Por fim, quando questionados se o sistema BRT havia facilitado o acesso da popula¢do ao
centro e se este funcionava como propulsor do comércio, 90% dos entrevistados responderam que
ndo. Quando indagados sobre alguma observacdo ndao abrangida, os comerciantes no geral
criticaram a implementacdo do BRT e propuseram solugdes para mitigar os impactos deste no
comércio. Esses resultados vdo na contramdo do estudo de Deng e Nelson (2010), que, em
entrevistas com comerciantes instalados ao longo dos corredores BRT, relataram uma opinido no
geral positiva em relagdo ao aumento na acessibilidade e oportunidades de negécio. Apesar disso,
a comparacao é limitada porque sdo poucos os estudos que relacionam o BRT e a prosperidade do
comércio.

5 CONCLUSAO

O sistema BRT é um modelo conhecido mundialmente por ser uma ferramenta que traz
impactos positivos na mobilidade urbana. E extensa a literatura que relata o aumento na capacidade
e rapidez do transporte publico, melhora na acessibilidade e promogdo da sustentabilidade, tudo
isso por um custo de implantagdo e operagdo bastante razodvel quando comparado a outros
sistemas. Por outro lado, quando mal projetado, o BRT pode trazer consequéncias urbanas severas,
impactos esses ainda pouco explorados na literatura.

Nesse sentido, a presente pesquisa buscou se aprofundar na implantagao do sistema BRT
na cidade de Uberaba, em especifico no corredor da Av. Leopoldino de Oliveira, que é a principal
via arterial do municipio. Foram analisadas a estrutura, os impactos no setor imobiliario, terciario,
bem como a eficiéncia e satisfagdo do sistema quando comparado ao modelo anterior a
implementacao.

O estudo do caso de Uberaba-MG se mostrou um exemplo de como a caréncia de estudos
profundos sobre as caracteristicas especificas da cidade pode resultar em um projeto estrutural
ineficiente e em uma dinamica que “mata” o comércio ao longo dos corredores.

Em termos de infraestrutura, constatou-se que a pavimentagdo utilizada nos corredores
nao foi a mais indicada para o caso, o que resultou em diversas deformagées que se fazem presentes
na maior parte do tempo, bem como em altos custos com manutengdo. Além disso, as esta¢des
implementadas sdo incompativeis com os veiculos escolhidos, resultando em um vdo de 40 cm para
embarque que torna o sistema inseguro, especialmente para pessoas com baixa mobilidade. Por
fim, chama-se atencdo para a retirada das faixas de estacionamento de forma abrupta, medida que
vai contra as recomendacdes do Manual BRT e demonstra descaso com a dinamica viaria local.
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O publico usudrio do BRT é composto majoritariamente por pessoas de baixa renda (até 2
SM) e que nao possui veiculo préprio, ou seja, pessoas que historicamente sdo dependentes do
transporte publico. Esse achado revela que o sistema implantado nao foi capaz de atingir novos
publicos e mudar comportamentos de viagem no sentido de promover deslocamentos mais
sustentaveis.

A andlise da operagdo também revelou questées importantes. O sistema ndo se mostrou
suficiente na conexdo da cidade como um todo, visto que 92,2% dos usudrios precisa utilizar pelo
menos mais um Onibus além do BRT para chegar ao seu destino. Além disso, mais de 60% fazem
viagens maiores que 40 minutos, especialmente nas bordas da cidade. Apesar disso, em pesquisas
feitas por terceiros, a populacdo reconhece o sistema pela por sua agilidade.

A percepcdo de satisfacdo dos usuarios na comparacdo do antigo sistema ao BRT variou
muito de acordo com o tépico analisado. Em relagdo ao servico da linha, seguranca na viagem e
conforto e seguranga na estacao, entre 50% - 65% dos usuarios relataram melhora. J4 no quesito
conforto dentro dos veiculos, aproximadamente metade dos usuarios relatou que o servico se
manteve igual, enquanto 34,8% relataram melhora.

Quando perguntados sobre a lotagdo, a maioria dos entrevistados (75,2%) mencionou que
apods aimplantagao do sistema BRT os veiculos utilizados continuaram circulando lotados, em alguns
casos, ainda mais do que antes. Esse resultado é de extrema importdncia e mostra o
subdimensionamento do sistema. Considerando que o BRT ndo atraiu novos publicos, como
discutido acima, é possivel dizer que o projeto falha inclusive em suprir a demanda existente. Além
disso, a lotagdao é um fator que gera extremo desconforto para o usudrio, o que pode explicar o
fracasso na promoc¢do de mudanga nos comportamentos de viagem, visto que torna o sistema
pouco competitivo com os carros.

Na andlise do impacto imobilidrio do BRT, verificou-se que o caso de Uberaba vai na
contramao de extensa literatura que relata aumento no valor dos iméveis préximos aos corredores.
A presente pesquisa constatou uma grande desocupagdo da area e queda de aproximadamente 30%
no prec¢o de venda e aluguel de imdveis. O setor imobilidrio relata que esse impacto veio depois da
implementagdo do BRT e acredita que foi causado majoritariamente pela remogdo das faixas de
estacionamento.

No setor terciario, os resultados ndo foram diferentes. Muitos comércios fecharam ou se
mudaram, e os que restaram relataram reducdo de aproximadamente 30% nas vendas. Os
comerciantes atribuem esse impacto diretamente ao BRT, especialmente a questdo das faixas de
estacionamento retiradas. A maior parte do setor concorda que o sistema BRT ndo melhorou a
acessibilidade ao centro, muito menos impulsionou o comércio.

Conclui-se entdo que, apesar do BRT Uberaba ter de fato trazido melhora em alguns
aspectos para os usudrios de transporte publico, estd longe de ser considerado ideal e ndo alcanga
o potencial esperado. Isso porque os impactos negativos atingiram a dinamica territorial em grandes
proporgdes, ao mesmo tempo que ndo promoveram um modal share mais sustentavel. Esse
resultado convida os planejadores urbanos a repensarem os modelos de mobilidade considerados
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“universais” e a realizarem diagndsticos mais profundos antes da promocdo de intervengdes tao
robustas.
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