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RESUMO

O presente artigo evidencia o impacto do progresso tecnoldgico no desenvolvimento das cidades. Destaca-se a
emergéncia do ciberespaco e o papel das tecnologias da informagdo e comunicagdo na configuragdo e no
gerenciamento das cidades contemporaneas. As transformagdes propiciadas pela industrializagdo tiveram grande
impacto no desenvolvimento das cidades, que passaram a receber grande concentragdo de pessoas, e
possibilitaram o aprimoramento da infraestrutura e dos novos modais de transportes, foco de muitos projetos
urbanos modernos. A segregac¢do e o espraiamento das atividades na cidade, possibilitados por essa infraestrutura,
foi alvo de grandes criticas no periodo pds-moderno, quando voltaram a valorizar o adensamento, a mistura de usos
e a vida publica. Atualmente, com o grande desenvolvimento e a rapida propagag¢do dos sistemas digitais, que se
integram ao mundo fisico e bioldgico, é necessario repensar novas formas de colaboragdo e de gestdo das cidades.

PALAVRAS-CHAVE: Tecnologia. Cidades. Cibercultura.

ABSTRACT

The present article evidences the impact of technological progress on the development of cities. Highlight the
emergence of cyberspace and the role of information and communication technologies in the configuration and
management of contemporary cities. The transformations brought about by industrialization had a great impact on
the development of cities, which began to receive a great concentration of people, and enabled the improvement
of infrastructure and new modes of transportation, focus of many modern urban projects. The segregation and the
spreading of activities in the city, made possible by this infrastructure, was the object of great criticism in the
postmodern period, when they once again valued the density, the mix of uses and public life. Today, with the great
development and rapid spread of digital systems, which integrate with the physical and biological world, it is
necessary to rethink new forms of collaboration and management of cities.

KEYWORDS: Tecnhology. Cities. Ciberculture.

RESUMEN

El presente articulo evidencia el impacto del progreso tecnoldgico en el desarrollo de las ciudades. Se destaca la
emergencia del ciberespacio y el papel de las tecnologias de la informaciéon y comunicacién en la configuracion y la
gestion de las ciudades contemporaneas. Las transformaciones propiciadas por la industrializacién tuvieron gran
impacto en el desarrollo de las ciudades, que pasaron a recibir gran concentracion de personas, y posibilitaron el
perfeccionamiento de la infraestructura y de los nuevos modales de transportes, foco de muchos proyectos urbanos
modernos. La segregacion y el despliegue de las actividades en la ciudad, posibilitadas por esa infraestructura, fue
objeto de grandes criticas en el periodo posmoderno, cuando volvieron a valorar el adensamiento, la mezcla de
usos y la vida publica. Actualmente, con el gran desarrollo y la rdpida propagacién de los sistemas digitales, que se
integran al mundo fisico y bioldgico, es necesario repensar nuevas formas de colaboracién y de gestién de las
ciudades.

PALABRAS CLAVE: Tecnologia. Ciudades. Cibercultura.
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1 INTRODUCAO

Segundo Benévolo (1999), apds a segunda metade do século XVIII, a revolugdo industrial,
iniciada na Inglaterra, transformou a sociedade em escala mundial. De maneira sucinta, os
principais fatores que caracterizaram as transformacgdes das cidades e dos territérios foram: o
aumento da populacdo e dos bens e servicos, a redistribuicdo populacional no territdrio, o
desenvolvimento dos meios de transporte e de comunicacdo. Tudo isto ocorre em grande
velocidade, afastando-se do equilibrio estavel, deixando em aberto as possibilidades de novas
mudancas cada vez mais profundas e rapidas.

Destacando-se as questGes tecnolégicas na organizacdo das cidades, as transformacdes
propiciadas pela industrializacdo tiveram grande impacto no seu desenvolvimento e
possibilitaram o aprimoramento crescente de sua infraestrutura. Além disso, as cidades
modernas, que foram constituidas ou reformuladas apds a revolucdo industrial, se
organizaram a partir da separacdo das func¢des das cidades: habitar, trabalhar, recrear e
circular.

Apds a Segunda Guerra Mundial, o modelo da cidade moderna passou a receber criticas.
Dentre elas pode-se destacar a obra de Jane Jacobs de 1961, Morte e vida nas grandes cidades.
Nela a autora evidencia, dentre outras questdes, os problemas da falta de vida publica
decorrentes da setorizagao das fung¢des, da baixa densidade demografica e da desvalorizagao
do pedestre. Nesse cendrio, as tecnologias que propiciaram o desenvolvimento e a valorizacdo
dos sistemas de transportes na mobilidade urbana foram vistas como ameagadoras.

Ao final do século XX, o desenvolvimento tecnoldgico propiciou nova dindamica na configuragao
e na gestdo das cidades, devido a rapida propagacdo dos sistemas digitais de informacdo e
comunicag¢do. Para enfrentar os desafios e o impacto do crescimento urbano acelerado, foi
criado o conceito de cidades inteligentes (em inglés, Smart City) que, apoiado nas redes de
comunicacao de massa, visa uma nova abordagem para ajudar a solucionar os problemas dos
grandes centros urbanos, por meio de um processo de compartilhamento de informagdes, na
sua construcgdo e no seu desenvolvimento, de maneira mais sustentdvel. Entende-se, portanto,
gue o conceito de cidades inteligentes estd apoiado no uso de tecnologias digitais na gestdo
das cidades, que precisa de adaptacdo das grandes metrdpoles para solucionar os problemas
urbanos e adequar a sua infraestrutura (ANDRADE e GALVAO, 2016).

Do ponto de vista estrutural, a transformacdo dos meios de producdo e transportes, assim
como a emergéncia de novas fungdes urbanas, contribuem para romper com os velhos
conceitos do projeto urbano. A adaptacdo da cidade, com as necessidades da sociedade, exige
adequacdes para o progresso e a melhoria na vida urbana. Diante desse cenario, o presente
artigo busca tragar as relagdes entre o progresso tecnolédgico e o desenvolvimento das cidades,
destacando-se o papel das atuais tecnologias da informacdo e comunicagdo (TIC) no
gerenciamento da cidade contemporanea.
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2 AS TECNOLOGIAS E O DESENVOLVIMENTO DAS CIDADES INDUSTRIAIS

Com as transformacg6es no modo de vida da sociedade ao longo do tempo sdo constituidas as
diferentes configuracdes do espaco urbano. Destaca-se que, apds o periodo da Revolucdo
Industrial ocorreram grandes inovacGes tecnoldgicas, que resultaram em importantes
mudancas nas comunica¢des, nos transportes, na producdo de bens e de consumo. Para
Benévolo (1999), apds a metade do século XVIII, a revolugdo industrial, iniciada na Inglaterra,
transformou a sociedade em escala mundial, e os principais fatores que caracterizaram as
cidades e os territérios, apds esse periodo, foram: 1. O aumento da populacdo, devido a
reducdo no indice de mortalidade; 2. O aumento dos bens e dos servicos, devido ao progresso
tecnoldgico e ao desenvolvimento econdmico; 3. A redistribuicdo populacional no territdrio,
devido ao aumento demografico e as transformacdes da producdo; 4. O desenvolvimento dos
meios de transporte e de comunicacdo, como as estradas para automdveis, os canais
navegaveis, as estradas de ferro, os navios a vapor, que possibilitaram grande mobilidade de
pessoas e de mercadorias; 5. A rapidez destas transformagdes que ndo alcangaram o equilibrio
estavel, mas deixaram em aberto as possibilidades de transformag¢des mais profundas e mais
rapidas; e, 6. Nova forma de pensamento politico que busca corrigir os defeitos atuais da
cidade por meio de agGes calculadas. Diante deste cendrio, surge o urbanismo como uma nova
disciplina, de carater critico e reflexivo. De acordo com Frangoise Choay (1992), o neologismo
urbanismo surgiu em 1910 e, com sua pretensdo cientifica, buscava avaliar os planos de
expansao da cidade industrial.

A partir do século XIX, muitos planos urbanisticos tiveram como objetivo organizar as cidades e
oferecer melhores condi¢Ges de vida para a populacdo. Dentre eles, a experiéncia de Paris,
proposta por Haussmann, foi a mais difundida e copiada de toda a histéria do urbanismo.
Ressalta-se que cada cidade tem a sua peculiaridade e, portanto, transpor simplesmente um
modelo de urbanismo, ndo resulta no mesmo sucesso daquele modelo copiado. A apropriacao
simplista, parcial e especifica do conceito original do plano de Paris, apresentou diferentes
resultados nas cidades onde foi replicado, pois, de modo geral, ocorreu como uma reproducdo
estética de cidade, que simbolizasse as caracteristicas da cidade moderna ideal (SIMOES
JUNIOR, 2013).

Assim como o plano de Haussmann, outros planos urbanisticos, do inicio do século XIX,
também foram adotados como modelo de planejamento e influenciaram a reestruturacdo
urbana de varias cidades no mundo, sendo adotados como teorias normativas urbanas pré-
modernas e modernas. E o caso dos planos para as cidades de Barcelona, proposta por
Ildefonso Cerd3, e de Viena, proposta por Ludwig Foster.

Muitos foram os impactos da revolu¢do industrial nas cidades, que envolvem a complexidade
da organizacdo urbana, ampliacdo das redes de transportes e de comunicacdo e o
consequente aumento dos fluxos de pessoas e de mercadorias. Nos transportes, a proliferacao
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do uso do automovel, dos baldes dirigiveis, dos transatlanticos e, posteriormente dos avides,
possibilitaram o deslocamento cada vez mais rapido entre regides distantes. No campo da
comunicacao, o cinema e o radio revolucionam o modo de obter informacdes e de olhar para o
mundo. Todas essas questdes estdo relacionadas a uma nova sociedade, que busca romper
com o tradicionalismo da cidade medieval, densa e insalubre.

O grande desenvolvimento tecnoldgico deste periodo impactou no aprimoramento da
infraestrutura dos novos modais de transportes nas cidades modernas, que tiveram o
automoével como o foco de desenvolvimento dos projetos urbanos (SOUSA, 2016). O
automovel é uma invengdo industrial, do final do século XIX, e o seu aperfeicoamento foi
determinante na sua relagdo com a cidade (RIGHI; DINIS, 2011).

Dentro do ideario tecnolégico, é possivel destacar o CIAMs — Congresso Internacional da
Arquitetura Moderna —, fundado em 1928 na Suica, que foi responsavel pela definicdo de uma
arquitetura considerada limpa, sintética, funcional e racional. Nos congressos realizados, a
arquitetura e urbanismo eram considerados como um potencial instrumento politico e
econdmico, o qual deveria ser usado pelo poder publico como forma de promover o progresso
social. Em 1933 ocorreu o IV CIAM, no qual Le Corbusier escreveu a Carta de Atenas, que
contém a sintese das proposi¢des do urbanismo moderno. Os preceitos deste documento
defendiam a cidade como um organismo a ser concebido de modo funcional, na qual deveria
ocorrer a separacao das atividades — de habitar, de trabalhar, de recrear e de circular — com
grandes areas verdes entre elas. Tais preceitos influenciaram o desenvolvimento das cidades
europeias, apds a Segunda Guerra Mundial e a criacdo do Plano Piloto de Brasilia, de Lucio
Costa, no Brasil (SOUSA, 2016). Entretanto, a organizacdo destas cidades recebeu muitas
criticas no periodo péds-moderno.

3 A CRITICA POS-MODERNA

O periodo apds a segunda guerra mundial foi marcado tanto pela aplicagcdo dos principios da
Carta de Atenas, quanto pela oposicdao ao progresso como resposta aos problemas da cidade
(SOUSA, 2016). Choay (1992) afirma que os fracassos do planejamento urbano, em tentar
organizar as cidades industriais, gera contestacgdes e criticas ao urbanismo. Dentre os criticos
deste periodo é possivel se destacar os autores como Henri Lefebvre, Cristopher Alexander e
Kevyn Lynch que ressaltam as questGes do espaco urbano e da vida publica. Além deles, a
autora Jane Jacobs, com a sua obra Morte e vida nas grandes cidades (original de 1961, The
death and life of great American cities), teve grande influéncia entre os urbanistas ao criar
novas linhas de investigacdo no campo do saber cientifico, em vez de teorizar normas urbanas,
como ocorreu com os urbanistas pré-modernos e modernos.

Jacobs expressa claramente a sua oposi¢do aos fundamentos do planejamento urbano e da
reurbanizacdo vigentes naquele periodo. Para isso, ela apoia a sua critica nos modelos de
Cidade Jardim, de Ville Radieuse e de City Beautiful, planejadas, respectivamente, por
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Ebenezer Howard, Le Corbusier e Daniel Burnham. Produzidos pelo movimento moderno,
esses modelos propuseram grandes malhas viarias, com a separacdo e o isolamento das
atividades urbanas, o que teria acabado com os espacos e com a vida publica existentes nas
cidades tradicionais (JACOBS, 2000). Corroborando com essa ideia, Righi e Dinis (2011)
apontam que devido a primazia do automovel, as politicas publicas das grandes cidades se
submeteram a circulacdo individual de pessoas, que foi responsavel pela degradacdo de
extensas dreas urbanas e das relagdes sociais e culturais.

Ao fazer uma analise empirica da cidade, Jacobs destaca a necessidade de valorizacdo e de
apropriacao do espaco publico, a fim de se conseguir uma cidade mais segura e com espirito
de vizinhanca. Além disso, ela argumenta a favor do uso misto das funcées, do adensamento,
da valorizacdo do percurso do pedestre e da combinacao de edificios de diferentes idades, em
uma mesma rua ou distrito, como condicdes indispensdveis para gerar uma diversidade
exuberante nas cidades (JACOBS, 2000). Tais questBes despertaram o olhar dos criticos do
urbanismo moderno, que passaram a propor um resgate das caracteristicas da cidade
tradicional.

Posteriormente, no final do século XX, as TIC proporcionaram novos impactos na relagdo com a
cidade. Conforme apontado por Karssenberg e Laven (2015), atualmente a experimentagdo da
cidade, por meio de novas experiéncias, estdo se sobrepondo a distincio da sua
funcionalidade. Assim como as cidades evoluiram, o campo do planejamento urbano também
evoluiu, ndo havendo mais o planejamento de novas cidades, mas sim a reinvengdo e
reutilizacdo das cidades existentes.

A analise da proje¢do populacional brasileira contribui com essa afirmacdo ao identificar o
menor crescimento da populagdo que, consequentemente, haverd menor necessidade de
novas infraestruturas urbanas. De acordo com os dados do IBGE, nos ultimos trinta anos o
crescimento populacional brasileiro foi de aproximadamente 64 milhdes de pessoas. Em 1988
havia aproximadamente 143 milhdes de pessoas e em 2018, 208 milhdes (IBGE, 2016 e 2018).
No Grafico 01 observa-se a projecdo populacional, que considera um crescimento de 24
milhGes de pessoas nos préximos 30 anos, com uma redugdo populacional na préxima década
(IBGE, 2018).
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Grafico 01: Estimativa e proje¢do populacional no Brasil — 1988 a 2058
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Fonte: IBGE, 2016 e 2018 (adaptado).

Atualmente, os projetos mais significativos de cidades estdo fundamentados nos principios de
co-criacdo, que dependem de estratégias experimentais baseadas nos usuarios e no lugar. Tais
projetos mudam os padrdes de parcerias e de municipalidades locais e regionais, além de
envolverem varios grupos de usuarios, como os membros de uma comunidade, os
proprietarios, os incorporadores, os empreendedores e as industrias publicas e privadas.
Apesar de ainda persistirem as novas construcdes e as areas de crescimento nas cidades, deve
ser predominante a reinven¢do das estruturas urbanas existentes para acomodar o cenario de
grandes transformagdes. Tais transformagdes podem ser expressas pelas seguintes questdes:
crescimento de familias com diferentes composicdes e com uma ou duas pessoas; a
competi¢do entre as dreas comerciais e residenciais; interconectividade, em nivel global, cada
vez maior; crescimento da economia do conhecimento; e, o compartilhamento de bens e de
servicos (KARSSENBERG; LAVEN, 2015). Isso provoca uma reavaliacdo da cidade como um todo
e torna a experiéncia urbana cada vez mais importante.

4 A CIBERCULTURA E AS NOVAS TERRITORIALIDADES

Os investimentos na descoberta, na fabricacdo e na difusdo das TIC tém sido cada vez maiores
para o atendimento de uma demanda crescente de usudrios e geram mudangas marcantes nas
relagcbes sociais, culturais, politicas e econ6micas da sociedade contemporanea, que se
conecta por meio das grandes redes da Internet. De acordo com André Lemos (2007), com o
grande crescimento e desenvolvimento dessas tecnologias a sociedade é inserida em uma
cultura da conexdo generalizada, que propicia novas formas de apropriacdo do espaco urbano
e de mobilidade social. Tal cultura foi definida por Pierre Levy (1999) como a cibercultura,
considerada como um conjunto de técnicas materiais e intelectuais, de praticas, de atitudes,
de modo de pensamento e de valores que se desenvolvem juntamente com o crescimento do
ciberespaco, causando impacto nas diferentes relagdes econdmicas, politicas e sociais. Apesar
da cibercultura ser vista como uma ameaga para o espac¢o publico, por agravar o processo de
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individualizagdo, ela possibilita a interpretacdo de duas visdes: de um lado a revolucdo
tecnolégica aponta que o espaco publico teria perdido a sua fungao, pois mesmo conectado o
homem vive isolado; por outro lado, é tido como a esperanca de reencontro com o espaco
publico (SOUSA, 2016). Essa ultima visdao vai de encontro com o que era defendido pelos
criticos do urbanismo moderno.

Lemos (2007) afirma que o ciberespagco gera um processo de desterritorializagdo, porém
também novas reterritorializagdes. Enquanto as redes telematicas dissolvem todos os
problemas de fronteira numa desterritorializacdo, elas também possibilitam
reterritorializagdes a partir de novas dinamicas de controle virtual sobre o espago e o tempo.
Destacando essa possibilidade de criar novos territdrios, entende-se que as tecnologias de
comunicacdo tém desempenhado um importante papel na construcao de movimentos que vao
desde grandes manifestagdes politicas até pequenas performances no espaco publico (SOUSA,
2016). Por meio das comunica¢gdes em rede, as cidades sdo pensadas como formas de
reestabelecer o espaco publico e de reforcar os lacos comunitdrios, fortalecendo a democracia
contemporanea, de acordo com as diversas inteligéncias coletivas. Nelas vé-se a redefinicao
dos espagos publico e privados, com a potencializacdo das trocas entre seus cidaddos e a
ocupacao de espagos concretos.

Por meio dos recursos de geolocalizagdo, um conjunto de dispositivos, de sensores, de redes
digitais sem fio e de seus respectivos bancos de dados, possibilita-se uma troca de relacdo
dindmica no espago urbano, criam-se novos sentidos dos lugares e redimensionam-se as
praticas sociais no espaco urbano. Nisto, elementos da infraestrutura urbana como a rua, a
praca e a calcada perdem sua conotacdo tradicional e se integram com a rede de tecnologia,
redefinindo-se como espacgos de fluxo e ndo apenas lugares fisicos (LEMOS, 2004). Para Lévy,
as pessoas habitam todos os meios com os quais elas interagem, portanto habitam o
ciberespaco da mesma maneira que a cidade geografica, e isso é entendido como parte
fundamental do ambiente global de vida contemporanea. "A organizacdo do ciberespacgo
procede de uma forma particular de urbanismo ou de arquitetura, nao fisica, cuja importancia
s6 ird crescer" (LEVY, 1999, p. 196). Assim, articular o espaco fisico e o ciberespaco visa
compensar, dentro do possivel, a inércia, a lentidao e a rigidez do territério, solucionando os
problemas da cidade por meio do compartilhamento de competéncias, de recursos e de ideias.
Desta forma, avalia-se que as novas tecnologias digitais vém favorecendo a velocidade da
coleta e processamento das informagGes, permitindo interatividade com qualquer parte do
mundo e consequentemente maior fluxo de informacdes e de conhecimentos. O conceito de
compartilhamento, que ressalta o senso de comunidade e resgata prdaticas sociais
cooperativas, permite o uso de bens, de espacos e de servi¢cos de forma coletiva, como o uso
compartilhado de espacos de trabalho, de transporte e de veiculos alternativos que
possibilitam facilidades na mobilidade urbana, redu¢do do tempo gasto em grandes
congestionamentos, reducao das grandes distancias entre a moradia e o trabalho, e a
racionalizacdo de despesas e de consumo (SANTOS, 2014). Exemplos dessas experiéncias
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cooperativas sdo os escritérios compartilhados, que apresentam um enorme crescimento nos
ultimos anos.

De acordo com o Censo Coworking Brasil 2018, apds um crescimento de 114%, em 2017, o
segmento teve novo aumento de 48% em 2018, resultando em 1.194 escritérios de coworkings
em todo o pais, que atendem mais de 200 milhdes de pessoas. Apesar da queda no ritmo,
devido a novidade e escala, estes espacos estdo em crescimento intenso. Com uma grande
pluralidade no perfil dos espacgos, ha diferentes tipos de estruturas e de servicos, que atendem
prioritariamente um mercado de trabalho multidisciplinar. Alguns coworkings funcionam 24
horas por dia, durante os sete dias da semana. Além do espaco fisico flexivel e das salas
privativas para reunides, ha o suporte como: enderecos virtuais, Internet de alta velocidade e
equipamentos audiovisuais de Ultima geracdo. O compartilhamento de espacos corporativos ja
atende cerca de 3% de todo o mercado global de escritdrios, com uma previsao de chegar até
30% até 2030. S3o fatores que contribuem para o crescimento dos escritérios compartilhados:
racionalizar os custos dos empreendedores, liberdade para trabalhar em um local
descontraido, ampliagdo da rede social de trabalho (COWORKING, 2018). Além da
possibilidade de novas relacdes como o espaco de uso publico, as TIC contribuem para uma
nova forma de utilizagdo e de gestdo urbana, como a que estd ocorrendo nas cidades
inteligentes.

4.1 Cidades Inteligentes

O conceito de cidades inteligentes (em inglés, smart cities) é a convergéncia da tecnologia com
o desenvolvimento de cidades, que visa a gestdo destas com qualidade de vida e
competitividade econGmica. Para isto, a cidade inteligente deve ser pensada como um sistema
organico, que possibilite o inter-relacionamento de cada um dos seus subsistemas: transporte,
energia, educacdo, saude, edifica¢cdes, infraestrutura fisica, alimentos, recursos hidricos e
seguranca publica. A interconexdo consistente entre estas dareas ultrapassa a simples
implanta¢do de aplicagdes tecnoldgicas. Quanto melhores as conexdes, maior é a inteligéncia
de informagBes para a tomada de decisdes, seja dos governos, seja da sociedade
(STRAPAZZON, 2011).

Assim, o conceito de cidade inteligente estd relacionado com a utilizagdo das TIC para propiciar
maior interagdo entre a cidade e os seus cidaddos. Isto significa uma correlagdo entre os
aspectos técnicos (tecnologias inteligentes), recursos humanos (gestdo inteligente de pessoas)
e de governanca (colaboragGes inteligentes), a fim de promover maior acessibilidade e
eficiéncia da infraestrutura e dos servicos publicos em geral, com maior comprometimento
com sua heranca histdrica e cultural, além da importante preocupag¢do com o meio ambiente.
Dois fatores importantes que impulsionam as cidades inteligentes sdo: o aumento da
populacdo mundial e a crescente urbanizacdo. Tais fatores apontam para a preocupacdo com a
evidente escassez de recursos naturais, que compromete a oferta global para a populacao
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mundial, além dos problemas relacionados ao meio ambiente e as constantes mudancas
climaticas (AQUINO et. al, 2015). Hoje, a dindmica da vida contemporanea leva a uma grande
concentracdo populacional nas cidades, em busca de trabalho, de educacdo, de cultura, de
salde e de lazer. De acordo com as estimativas dos orgdos competentes, 84,36% dos
brasileiros viviam em cidades em 2013 (IBGE, 2014), 50% da populacdo mundial vivia em areas
urbanas (ONU, 2007) e, a previsdo € de que em 2030 esta proporcdo seja de aproximadamente
60% da populagdo mundial (ONU, 2012). Dentro deste cenario, que aponta como grande
desafio minimizar o consumo de recursos energéticos naturais, promover a utilizacdo de
energias renovaveis e reduzir a emissdo de CO2, o conceito de cidade inteligente apresenta-se
como uma ferramenta potencial para gerir de maneira eficiente a infraestrutura e os servicos
da cidade (AQUINO et. al, 2015).

De acordo com Pavez et. al (2014), os recursos da Internet das coisas (como as informacGes
publicas em tempo real, coleta eficiente de lixo e reciclagem, identificacdo de vagas livres em
estacionamentos, captacdo de agua da chuva, etc) tendem a minimizar os efeitos ruins da
urbanizacdo acentuada e diminuir maiores impactos ambientais sobre o planeta e as cidades.
A evolucdo da Internet das coisas esta se expandindo da dimensdo de um meio de
comunicag¢do do sistema fisico e passando a conectar objetos e pessoas a um sistema virtual.
Através de sensores, ligam-se as linhas de producdo, redes de transportes, redes de energias
de residéncias, escritérios e veiculos. A tendéncia é que por meio das tecnologias o uso dos
produtos e servigos tudo seja cada vez mais compartilhado. Nesse aspecto, a constru¢dao do
ambiente urbano compativel com a tecnologia passa a ser um desafio, considerando-se que
esta ultima deve convergir com a cidade e ndo se apropriar dela, pois acredita-se que o
ambiente virtual n3o substitui plenamente o ambiente real, mas interage com este. E
importante considerar que as principais inovagGes tecnoldgicas irdo alimentar uma enorme
mudanca em todo o mundo. As tecnologias emergentes e a inovagdo em grande escala tém se
difundido de maneira mais ampla e numa velocidade mais rapida do que nunca. Além disso, as
pressdbes demograficas, as mudancas geopoliticas, as novas normas sociais e culturais,
transformardo a sociedade como um todo (SCHWAB, 2017).

Lemos (2010) destaca que, devido a expansdo dos meios de transporte e das midias de massa,
a mobilidade torna-se questao central na discussdao sobre o espaco urbano, desde as origens
das primeiras organizagGes sociais, como a necrdpole, até as cidades industriais do século XX.
No século XXI, a cidade da informacgdo e comunicagdo encontra na cultura da mobilidade o seu
principio fundamental: a mobilidade de pessoas, de objetos, de tecnologias e de informacg&es
sem precedentes. Assim, a mobilidade urbana é entendida como fator importante para o
desenvolvimento das cidades, que buscam melhor qualidade de vida.

Considerando-se o longo caminho da gestdo publica para tornar as cidades inteligentes,
acredita-se em solugBes da iniciativa privada que contribuem para o desenvolvimento
inteligente da cidade. Desta forma, destaca-se a inser¢do das tecnologias para as agles
remotas no trabalho e na educacdo, que juntos representam os maiores motivos de
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deslocamentos nas cidades, como ocorre, por exemplo, na Regido Metropolitana de Sdo Paulo.
A educacdo a distancia e o teletrabalho sdo alternativas vidveis e potenciais para a reducao de
deslocamentos e, consequentemente, apresenta contribuicdes para melhoria dos impactos
prejudiciais na mobilidade urbana (SQUAIELLA; MARCHELLI; RIGHI, 2017).

Com os instrumentos de trabalho cooperativo em rede é possivel participar da vida econémica
local e até internacional a partir dos centros locais ou da prépria residéncia. Destacam-se
como beneficios disto: atenuacdo da poluicdo decorrente da reducdo de circulacdo de
automdveis, diminuicdo dos congestionamentos urbanos, melhor distribuicdo das populacdes
nos territérios, e melhoria da qualidade de vida. O custo social global da teleconferéncia é
inferior ao de uma viagem efetiva e um posto de teletrabalho prescinde do escritério na
cidade (LEVY, 1999). Schwab (2016) também afirma que os custos de uma empresa digital
tendem a zero, destacando-se que as empresas que trabalham com a tecnologia de maneira
disruptiva, tendem a dispender de pouco capital para prosperar. Além disso, sdo praticamente
nulos os custos para o armazenamento, o transporte e a replicacdo dos bens de informacao.
Apesar do crescimento do ciberespaco nos tempos atuais, ainda ndo ha descentralizacdo
intensa dos grandes centros urbanos, pois "o estudo das estatisticas mostra que as maiores
densidades de acesso ao ciberespago e de uso das tecnologias digitais coincidem com os
principais nucleos mundiais de pesquisa cientifica, de atividade econémica e de transacées
financeiras" (LEVY, 1999, p.185).

Assim, verifica-se que o adensamento urbano é outra questdo, também destacada pelos
criticos do movimento moderno, que atualmente se relaciona com a insercdo das tecnologias,
pois fundamenta-se no uso de menor espaco fisico com altas densidades para
consequentemente garantir melhores infraestruturas e minorar os impactos no meio
ambiente. Em um mundo virtual, onde as barreiras fisicas abstraem-se, o espa¢o ganha outras
conotacgdes e percebe-se que ndo é preciso incentivar o espraiamento urbano, pois sdo as
tecnologias que se expandem centrifugamente e garantem as conexdes. Destaca-se que a
baixa densidade de ocupacgdo do territdrio de forma sustentavel s6 é possivel em padrdes
sociais elevados, devido ao alto custo da infraestrutura urbana. A maior parte da populacdo
deve viver de forma concentrada, sob altas ou médias densidades, para que os custos de
urbanizacdo possam ser socializados (MARCHELLI; SQUAIELLA; RIGHI, 2015). Assim, o modelo
adensamento urbano permite menores infraestruturas, o que representa custos reduzidos,
menor intervengdo e impacto no espaco fisico e possibilita maiores proximidades e contatos
entre os habitantes da cidade.

Para Firmino e Duarte (2008), atualmente hd uma infiltracdo das TIC na cidade, que trazem
mudancas epistemoldgicas e sensoriais a vivéncia urbana e apontam para uma mudanca
radical do que se entende por cidade. O crescimento do ciberespaco pode aumentar o
controle sobre as redes econdmicas, tecnoldgicas e humanas cada vez mais distantes e
maiores, como também pode minimizar a separacao fisica entre os interlocutores, por meio de
nova maneira na organizacdo cooperativa da comunicacdao, compartilhando e valorizando a

26



inteligéncia entre as comunidades conectadas simultaneamente. Devido a isto, considera-se
gue no futuro as potencialidades das novas tecnologias podem romper o paradigma urbano
desenvolvido até a atualidade.

Por fim, destaca-se que diante da alta velocidade das transformacgdes tecnoldgicas é
praticamente impossivel prever as mudancas que ocorrerdo num futuro préoximo. Entretanto,
deve haver maior integracdo com as TIC. Conforme apontado por Schwab (2016), o mundo
digital, ramificado pela Internet, possibilita a integracado fisica, digital e até mesmo bioldgica,
por meio dos dispositivos mdveis ou de dispositivos implantados nos seres vivos. Isso se da
gracas ao surgimento sistemas de nanotecnologias, de neurotecnologias e de biotecnologia,
gue se tornam mais poderosos e mais baratos a cada dia. Por meio desses recursos, amplia-se
o potencial de uso do big data, da inteligéncia artificial e da infinidade de possibilidade de
programacao das maquinas que impactardo toda a sociedade e, consequentemente, a cidade.

5 CONSIDERAGOES

As grandes transformagbes tecnoldgicas, impulsionadas pela industrializagdo, possibilitou a
producdo de bens e de servicos seriados e em larga escala, o que transformou as cidades em
todo o mundo. Os sistemas de transportes e de comunicagao foram os principais motivos de
reorganiza¢do das cidades industriais, que buscaram romper com as caracteristicas da cidade
medieval, tida como insalubre, densa e desorganizada. Essa industrializacdo possibilitou o
rapido desenvolvimento das cidades modernas e gerou novas formas de gestdo urbana, que
viabilizou a busca de uma renovagao no ambiente construido. Porém, também permitiu a
organizacao das fun¢des por meio da setorizacdo de atividades. A consequéncia disso foi alvo
de critica dos pds-modernos, que defendiam a volta de algumas das qualidades da cidade
tradicional, como a utilizagdo do espaco publico, o adensamento urbano e a mistura de usos
em uma mesma regido.

Assim, compreende-se que o0s recursos tecnoldgicos causam grande impacto no
desenvolvimento e na organizacdo das cidades, desde o periodo industrial até a
contemporaneidade. Mais recentemente, a rapida disseminacdo dos processos de informacdo
e comunicagao, por meio dos recursos das redes da Internet, produziu modifica¢des profundas
na sociedade e os avancos das novas tecnologias. Isto é visto como promissor no auxilio da
organizacao dos espacos e das atividades, visando a racionalizacdo do consumo de energia e
dos demais recursos naturais, e a minorac¢ao dos efeitos negativos da urbaniza¢do acentuada
gue impactam o planeta.

Finalmente, é necessdrio repensar novas formas de colaboracdo e de gestdo das cidades, com
maior integracdao dos recursos tecnolégicos, considerando-se o potencial da inteligéncia
artificial, do big data, da robodtica avancada, entre outras tecnologias. Essas tecnologias, que
estdo fundindo os mundos digital, fisico e biolégico, vdo contribuir para o gerenciamento das
cidades inteligentes, que se utilizardo cada vez mais das grandes redes de comunicagao e dos

27



sistemas inteligentes de armazenamento e interpretacdo dos dados, que devem buscar o seu
desenvolvimento mais sustentavel.
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