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RESUMO

A qualidade espacial da infraestrutura urbana para a mobilidade a pé, influenciada pelos aspectos fisicos do espago e
dos elementos percebidos pelos pedestres, pode induzir o comportamento das pessoas no sentido de incentivar ou
inibir o uso de alguns percursos. Por isso, a identificagdo dos métodos e técnicas de avaliagdo da qualidade dessa
infraestrutura é importante no sentido de contribuir para analise e diagndstico, que sdo fundamentais para a gestdo
urbana. Diante desse contexto, este artigo objetiva identificar, por meio da revisdo sistematica de literatura, os
principais métodos e técnicas de avaliagdo da qualidade espacial das calgcadas, a partir das escalas micro, meso e
macro. Utilizou-se a base de dados da plataforma Scopus e a pesquisa delimitou o periodo de 2016 a 2020 para os
artigos cientificos. A andlise de 42 artigos permitiu identificar: (1) suas principais caracteristicas (autores mais
relevantes que avaliam essa tematica, paises de aplicagdo do estudo, ano de desenvolvimento das pesquisas e
periddicos com maior numero de publicagbes neste tema, entre outros aspectos gerais), (2) as principais
metodologias e técnicas para a avaliagdo da qualidade espacial, e (3) a importancia da escala de andlise para avaliar
a infraestrutura urbana para a mobilidade a pé e sua influéncia nas analises dos resultados.

PALAVRAS-CHAVE: Infraestrutura urbana para mobilidade a pé. Metodologia. Revisdo Sistematica.

1 INTRODUCAO

A qualidade espacial das calgadas, principal infraestrutura urbana para os
deslocamentos dos pedestres, pode influenciar o comportamento das pessoas, através do
estimulo ou inibicdo dos meios ativos de transporte como a caminhada na cidade, escolhas de
rotas e contribuir para a sustentabilidade.

Diversos autores (KOHLSDORF, 1996; CERVERO; KOCKELMAN, 1997; MAGAGNIN,
1999; FERREIRA; SANCHES, 2001; EWING et al., 2006; ZAMPIERI, 2006; BARROS, 2014) tém
estudado essa questdo, seja quanto aos fatores fisicos associados a esta infraestrutura urbana
como tipo e condicdao do piso, largura total, presenca de travessias adequadas e seguras,
declividade longitudinal e transversal, auséncia de barreiras urbanisticas, iluminag¢do publica;
outros incorporam aspectos como dimensdo das quadras (EWING; CLEMENTE, 2013), fluxo de
pedestres (ZAMPIERI, 2006; BARROS, 2014), usos do solo diversificados, conectividade das vias
(CERVERO; KOCKELMAN, 1997), forma urbana, imageabilidade, legibilidade e aspectos
topoceptivos (KOHLSDORF, 1996; MAGAGNIN, 1999; EWING et al., 2006; BARROS, 2014;
TONON, 2019).

De acordo com Park (2008), a qualidade do espaco de caminhada percebida por seus
usudrios pode ser mensurada a partir de elementos do desenho urbano, que associam aspectos
fisicos a percepg¢do. Assim, as metodologias de andlise dessa infraestrutura empregam formas
objetivas e/ou subjetivas. Métodos objetivos podem ser empregados em estudos de escalas
local, regional ou inter-regional (LITMAN, 2009) e possibilitam avaliar fatores associados a forma
urbana (densidade populacional, diversidade de uso do solo e conectividade de rua), o nivel da
rua (escala e proporcdo de ruas, o projeto e a condi¢do de construcdo dos imdveis e mobilidrio
urbano) em escalas de estudo diferentes (microescala, meso escala e macro escala) (KOO;
GUHATHAKURTA; BOTCHWEY, 2021).

Nos estudos que abordam a acessibilidade, a analise pode ocorrer em trés escalas,
definidas por microescala (analise da rua, ou setorial), escala regional (do bairro, meso escala) e
a inter-regional (da cidade, macro escala) (LITMAN, 2009), que permitem analisar diferentes
elementos do espaco. A microescala, por estar mais proxima ao observador, revela elementos
perceptiveis durante o deslocamento do pedestre; na meso escala, sdo identificados elementos
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de bairro; ja a macro escala consiste na andlise dos diferentes tipos de deslocamentos, que
utilizam diversos modos de transportes na cidade (TONON, 2019).

Outros autores adotam uma escala de avaliagdo em dois niveis, por meio dos conceitos
de macroacessibilidade e microacessibilidade, como a pesquisa de Vasconcellos (2001). De
acordo com o autor, a microacessibilidade compreende o livre acesso das pessoas aos meios de
locomogdo e aos destinos finais, e a macroacessibilidade é entendida como a prépria
acessibilidade, ou seja, a capacidade do individuo em acessar as atividades e servicos da cidade
através dos meios de transporte (a pé, bicicleta, transporte publico ou privado).

Segundo Pires (2018), a qualidade da caminhabilidade esta diretamente ligada a forma
como o ambiente é percebido pelos pedestres, e quando analisada através da microescala se
utiliza de elementos do desenho urbano perceptiveis a eles (calgadas, intersec¢bes e paradas de
Onibus) e devem ser avaliados de forma mais detalhada, podendo ser mensurada a partir de
caracteristicas fisicas (BRADSHAW, 1993; KHISTY, 1994; LANDIS et al.,, 2001), elementos
associados as intersec¢es viarias (MURALEETHARAN et al., 2004) ou por ambos parametros
(SARKAR, 1995; DIXON, 1996; FERREIRA; SANCHES, 2001; ASADI-SHEKARI; MOEINADDINI; SHAH,
2015). Recentemente, caracteristicas associadas aos pontos de Onibus também tém sido
incluidas nas pesquisas (CERNA, 2014; PRADO, 2016).

Estudos que utilizam a macro escala avaliam o ambiente construido através de
elementos como densidade, diversidade, desenho urbano, distancia do sistema de transporte e
destinos acessiveis (PIRES, 2018).

Segundo Gehl (2015), o planejamento urbano quando feito a partir da meso escala
(bairro) e/ou macro escala (cidade), negligencia o pedestre, pois € na microescala (escala da rua)
gue estdo presentes os principais elementos e aspectos que influenciam diretamente na vida e
nos deslocamentos das pessoas. Ainda segundo o autor, para avaliar a qualidade espacial do
ambiente é preciso abordar uma das escalas e escolher um método que obtenha informagdes
sobre o local. Autores como Krambeck (2006), Park (2008) e Cain et al. (2014) corroboram com
Gehl (2015) e mencionam que intervengdes no espaco da microescala possibilitam alteracGes
gue envolvem menor custo e prazo.

Diante da diversidade de metodologias e escalas de avaliacdo (microescala, meso
escala e macro escala) da infraestrutura de mobilidade urbana para o modo a pé, este artigo
propde investigar, quais sdo os métodos e técnicas mais utilizados por pesquisadores de
diferentes paises.

2 OBJETIVO

Este artigo apresenta os principais métodos e escalas de avaliacdo da qualidade de
calgadas, a partir de uma revisdo sistematica da literatura.

3 METODOLOGIA

A metodologia utilizada para a revisdo sistematica das principais metodologias e
escalas de avaliagdo de calgadas foi dividida em trés etapas: (1) planejamento, (2) coleta e
triagem dos dados, e (3) definicdo de pardametros de andlise dos dados (KITCHENHAM, 2004;
GOUGH; THOMAS; OLIVER, 2012).
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A primeira etapa (Planejamento) correspondeu a definicdo da plataforma SCOPUS
(Elsevier) para a sele¢do dos artigos, com o recorte temporal de cinco anos (2016-2020) e as
palavras-chave “pedestrian” e “sidewalk quality” nos campos: titulo, resumo e palavras-chave.

A segunda etapa (Coleta de dados e triagem dos resultados) foi realizada na plataforma
SCOPUS (Elsevier) em maio de 2021. Adotando-se os termos “pedestrian” e “sidewalk” foram
identificados 1028 documentos. Uma segunda triagem foi realizada, alterando os termos
pesquisados para “pedestrian” e “sidewalk quality”, nos seguintes campos: Titulo, Resumo e
Palavras-Chave. Foi mantido o periodo de publicagao; ultimos cinco anos (2016 a 2020); e o tipo
da publicacdo foi “artigo”. Nessa consulta foram obtidos um total de 56 artigos. A consulta
incorporou pesquisas realizadas em diferentes areas (Engenharia, Ciéncias Sociais, Ambiente
Sustentdvel, Ciéncia dos Materiais, Medicina, Energia, Psicologia), com qualquer tipo de
deslocamento, e escala de andlise (micro, meso e macro).

Os 56 artigos passaram por um processo de validagdo inicial (Tabela 1) onde foi
verificada a disponibilidade de acesso gratuito e aderéncia com o objetivo de investigacdo, para
isso foram avaliados o titulo, as palavras-chave e o resumo dos artigos. Do total, 2 artigos nao
estavam disponiveis para download e outros 12 artigos ndo se adequaram a proposta de anilise,
por tratar de outras tematicas (qualidade do ar, emissdo de particulas poluidoras, outros meios
de transporte, iluminacdo publica, fachadas, planos de governo e disparidade).

Tabela 1: Sistematiza¢ao da pesquisa de artigos

Plataforma Filtros N° documentos
Dados de Palavras em Titulo, Resumo Pedestrian 163
entrada e Palavras-chave Sidewalk quality

SCOPUS . Ano de publicagdo 2016-2020 90
. Triagem (1) . .
(Elsevier) Tipo de documento Artigos 56
. Artigos Indisponiveis 2
Triagem (2) . N
Artigos Ndo aderentes 12
Total final 42

Fonte: Autores, 2022.

Aterceira etapa (Definicdo dos pardmetros e analise dos dados) possibilitou sistematizar
os dados dos artigos selecionados em dois grupos: (i) caracterizagdo geral dos estudos, a qual
consiste na identificacdo dos dados gerais dos artigos; e (ii) caracterizagdo da metodologia
utilizada, a partir de trés escalas de analise da qualidade das cal¢adas propostas por Litman
(2009): microescala (escala da rua ou setorial), meso escala (escala do bairro ou escala regional)
e macro escala (escala da cidade ou inter-regional). Os resultados foram analisados e
apresentados adotando-se os seguintes parametros: periddicos de publicacdo e sua relevancia
(classificagdo brasileira), objetivos dos estudos, locais de estudo, grupos analisados (fatores
sociodemograficos, escala de analise dos estudos - micro, meso e macro), uso do solo existente
em cada estudo atrelado a escala de analise e metodologias utilizadas nos estudos de caso de
acordo com a escala de analise do estudo.

4.RESULTADOS E DISCUSSOES DA REVISAO SISTEMATICA

Os resultados desta revisao sistematica da literatura sdo apresentados em duas partes,
inicialmente é realizada a caracterizacao geral dos 42 trabalhos selecionados e, na sequéncia, a
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analise a partir dos métodos e técnicas de avaliacao da qualidade de calcadas.

Dos 42 artigos, 34 (80,95%) foram publicados em periddicos e 8 (19,05%) ndo possuem
classificacdo, pois sdo artigos de conferéncias internacionais. Dos 34 artigos em periddicos, 8
(23,53%) estdo inseridos no estrato A1?, 11 (32,35%) no estrato A2, 8 (23,53%) no estrato Bl e
outros 7 (20,58%) nos estratos B2 e B3.

As pesquisas tém como principais objetivos: investigar a percep¢do dos pedestres
sobre as caracteristicas do ambiente construido e como isso influencia a escolha de caminhos
e/ou permanéncia nas vias publicas (30,65%); analisar o nivel de satisfacdo dos pedestres
(14,51%); examinar caracteristicas fisicas da infraestrutura do pedestre a partir de alguns temas,
como acessibilidade, qualidade da infraestrutura, atratividade e conectividade das calcadas
(27,42%); desenvolver modelos de andlise e avaliagdo da qualidade da calgada a partir de
variaveis objetivas e/ou subjetivas (17,74%); complementar modelos existentes (4,84%) e
realizar revisdo sistematica da literatura (4,84%). Alguns estudos unem mais de um objetivo
desses ja mencionados, em fun¢do da metodologia utilizada e foco da pesquisa.

Fatores sociodemograficos sdo essenciais para os estudos e avaliacdo dos espacos
urbanos e para compreender a influéncia nos deslocamentos dos pedestres, para isso sdo
utilizados procedimentos especificos para a coleta e andlise dos dados, aderentes ao que se
deseja investigar atrelado as caracteristicas da populagdo estudada. Os 42 artigos selecionados
apresentam estudos nos seguintes paises: Estados Unidos da América 14 publicacdes, seguido
pela Colémbia e Itdlia com 4 publicagdes cada, China e Indonésia com 3 publica¢Ges cada, Coreia,
india e Turquia 2 publica¢des cada, Bangladesh, Brasil, Chile, Cingapura, Ird, Iraque, Libano e
Pol6nia 1 publicagdo cada. Ao analisar estudos de diferentes localidades é possivel identificar a
adaptabilidade e reproducdo dos métodos e técnicas e quais fatores influenciam os pedestres,
além de servir como meio de validagdo do método.

A maioria das publicagbes, (38 artigos, 90,47%), avalia a qualidade da calgada pela
perspectiva do pedestre, que sdao homens e mulheres adultos (18-50 anos, em média) sem
restricdes de deslocamento. Outras pesquisas (4 artigos, 9,52%) incorporam o tema
acessibilidade como ponto central de avaliagdo do espago do pedestre, e incluem nesta analise
idosos, deficientes e criangas. Entre esses estudos, os realizados em escolas de educagdo infantil,
por Ozbil; Argin; Yesiltepe (2016) e Corazza et al. (2020), analisam os caminhos escolhidos pelas
criangas no trajeto até a escola, e os respectivos fatores que contribuem para a segurancga deste
trajeto. O artigo de CAO e DUNCAN (2019) avalia os fatores ambientais que influenciam o
comportamento de idosos em um bairro de alta densidade. Ai e Tsai (2016) apresentam um
modelo automatizado para avaliar as cal¢adas baseada na legislacdo norte americana sobre
acessibilidade (Americans with Disabilities Act - ADA). Pinna e Murrau (2017) investigam a
diferenciacdo do deslocamento do pedestre, isolado ou em grupo. Os artigos de Lowe (2016) e
Conway e Thornton (2016) avaliam as caracteristicas do ambiente construido em bairros de
diferentes contextos socioeconémicos a partir da composicdo racial/étnica.

A Tabela 2 apresenta a sistematizacdo dos 42 artigos a partir das 3 escalas de analise

1No Brasil, a qualidade dos artigos é determinada pelo sistema de classificagdo da Coordenagdo de Aperfeigoamento
de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), o QUALIS, cuja classificagdo vigente se refere ao Quadriénio avaliativo 2013-
2016. Os estratos Al e A2 sdo periddicos de exceléncia internacional e aqueles com classificagdo B1 e B2 possuem
exceléncia nacional.
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da qualidade das calgadas propostas por Litman (2009): microescala (escala da rua), meso escala
(escala do bairro) e macro escala (escala da cidade).

Tabela 2: Caracterizagdo dos artigos

Caracterizagao Geral

Metodologia

Periodo

Coleta de

dados

Técnica - Instrumentos de
Pesquisa

Local de Escala Uso do
Autor(es), Ano Pais Estudo e de
Solo

amostra Estudo

Lee; Shepley (2020) Coreia Campus

Kim et al. (2020) EUA Campus

Corazza et al. (2020) Itédlia Entorno
Escolar

Vallejo-Borda;

Cantillo; Rodriguez- Colémbia 30 calgadas

Valencia; (2020)

Woldeamanuel et al.

(2020) A 10 paraues -

Jahan; Mazumdar;

Hadiuzzaman (2020) Bangladesh 31 calgadas

Rodriguez-Valencia et A

al. (2020) Colémbia 30 percursos

Arellana et al. (2020)  Colémbia Regido N/C
central

Khabiri; Afshari; o ‘ s

Afkhamy (2020) Ird Area histdrica

Mutiawati et al. Indonésia Regido

(2020) central

Sovani e Mumbai india Bairro

(2020)

Vallejo-Borda et al. AL

(2020) Colémbia 30 calgadas

Zhao et al. (2020) China Calgadas

Zumelzu; Barria;

Barrientos-Trinanes Chile Bairro

(2020)

Cao; Duncan (2019) EUA Calgadas

Yencha (2019) EUA 7 cidades

Cao; Heng; Fung . .

(2019) Cingapura Bairro

Suminski Jr; Dominick; .

Saponaro (2019) EUA 3 bairros

Ozbil et al. (2019) Turquia 30 calgadas

Rocha et al. (2019) Brasil Cidade

Markvica; Richter; Italia 3 percursos

Lenz (2019) P

Dong et al. (2019) China 5 bairros

Sun et al. (2019) China Calgadas

Dakhil; Alobaidi; Iraque 4 areas do

Shaheed (2019) q bairro
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N/C

1 més

N/C

2 sem.

N/C

1 més

1sem.

1ano

N/C

1dia

N/C

1 més

N/C

N/C

1 més

1ano
1 més

2 dias
2 dias
N/C

2 anos

2 meses
N/C

N/C

Entrevista; Questionario
Obs. Sistematica; Questionario;
Documentagdo direta
(pesquisa de campo); Obs.
Assistematica.

Obs. Sistematica (walkthrough)

Entrevista; Testes

Obs. Sistematica (walkthrough)

Questionario; Testes; Obs.
Sistematica (walkthrough)
Questionario; Obs. Sistematica
(walkthrough); Documentagdo
direta (pesquisa de campo)

Coleta documental

Obs. Sistematica
(walkthrough); Documentagdo
direta (pesquisa de campo)
Questionario; Obs. Sistematica
(walkthrough)

Questionario

Questionario; Obs. Sistematica
(walkthrough); Documentagdo
direta (pesquisa de campo)
Documentacdo direta
(pesquisa de campo); Testes
Documentagado direta
(pesquisa de campo); Obs.
Assistematica.
Questionario
Documentagado direta
(pesquisa de campo); Testes
Entrevista; Obs. Sistematica e
participante (walkthrough)

Obs. Sistematica (walkthrough)

Obs. Sistematica
Questionario; Obs. Sistematica
(walkthrough)

Questionario; Obs. Sistematica

Questionario
Obs. Sistematica (walkthrough)

Questionario; Obs. Sistematica
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Caracterizagao Geral Metodologia
Local de Escala Periodo
. Uso do Técnica - Instrumentos de
Autor(es), Ano Pais Estudo e de solo Coleta de ! Pes uuisa
amostra Estudo dados 9
Bivina; Parida (2019) India 36 calgadas 1 més Questionario; Testes
Trzaskowska; Polbnia Calgadas N/C Questionario; Obs. Sistematica

Adamiec (2019)
Makarewicz et al.

(2018) EUA 2 cidades N/C Entrevista
Qin; Curtin; Rice EUA Cidade N/C Entrevista; Obs. Sistematica
(2018)
Questionario; Documentagao
Nigro et al. (2018) Italia 8 bairros 1 més direta (pesquisa de campo);
Obs. Sistemdtica
M i;D k -
urwadi; Dewancker Indonésia Campus N/C Coleta documental
(2017)
Pinna; Murrau (2017) Italia Bairro N/C Obs. Sistematica
Carlin et al. (2017) EUA N/C 1ano Coleta documental
said; Abou-Zeid; Kaysi Libano Campus 1 més Questionario; Testes
(2017)
Jung et al. (2017) Coreia Bairro 2anos  Questionario; Obs. Sistematica
Thornton et al. (2016) EUA Bairros 2anos  Obs. Sistematica (walkthrough)
Lefrandt et al. (2016) Indonésia Cidade N/C Obs. Sistematica; Testes
Tilahun et a. (2016) EUA Cidade N/C Obs. Sistematica
Rice et al. (2016) EUA Cruzamentos 1més  Questiondrio; Obs. Sistematica
Y;lgllcé(;amanuel; Kent EUA Calgadas 2 meses Obs. Sistematica (walkthrough)
Obs. Sistemdtica
Ai; Tsai (201 EUA N
i; Tsai (2016) v Campus /c (walkthrough); Testes
Ozbil; Argin; Yesiltepe . Entorno S . -
(2016) Turquia Escolar 2 meses Questionario; Obs. Sistematica
P
Lowe (2016) EUA aradas de N/C Obs. Sistematica
Onibus
Legenda
Escala de Estudo Microescala Meso escala - Macro escala
Uso do solo Educacional Comercial Misto
Residencial Acesso ao Transporte Publico - Area Verde

Abreviagbes: Obs — Observagio; N/C - N3o Consta.

Fonte: Autores, 2022.

Os artigos apresentam distintas escalas de avaliagdo da qualidade das calgadas. De
acordo com a Tabela 2, 20 artigos (47,62%) analisam a microacessibilidade a partir de estudos
sobre o entorno de um edificio, ou rotas especificas (segmentos de calgadas e cruzamentos
viarios), sendo: 10 artigos (50%) em areas de uso misto, 7 artigos (35%) em dreas escolares, 2
artigos (10%) em locais de acesso ao transporte publico e um artigo (5%) em dreas residenciais.
A meso escala é avaliada em 14 artigos (33,33%), cujos objetos de investigacdo estdo associados
a bairros e parques, sendo: 10 artigos (71,42%) locais com uso do solo misto, 2 artigos (14,28%)
areas residenciais, 1 artigo (7,14%) local comercial e 1 artigo (7,14%) area verde. A avaliagdo em
macro escala foi identificada em 6 artigos (14,29%), que avaliaram a cidade como um todo,
destes artigos 5 (83,33%) abordaram o uso misto do solo como tema central de investigacgdo, e
apenas um artigo (16,66%) analisou bairros residenciais de diferentes cidades. Dois estudos
(4,76%) ndo apresentaram escala de avaliagdo (CARLIN et al., 2017; ARELLANA et al., 2020) por
serem revisdo sistematica.
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ATabela 2 mostra que 13 artigos (30,95%) analisaram mais de um local (OZBIL; ARGIN;
YESILTEPE, 2016; THORNTON et al., 2016; NIGRO et al., 2018; DONG et al., 2019; MARKVICA;
RICHTER; LENZ, 2019; OZBIL et al., 2019; SUMINSKI JR; DOMINICK; SAPONARO, 2019; YENCHA,
2019; CORAZZA et al., 2020; MUTIAWATI et al., 2020; RODRIGUEZ-VALENCIA et al., 2020;
VALLEJO-BORDA et al., 2020; WOLDEAMANUEL et al., 2020), sendo eles pertencentes a uma
mesma cidade (mais de um bairro ou instituicdo) ou em cidades diferentes. Nesta revisdao nao
foram encontrados estudos que comparam dados de cidades localizadas em diferentes paises.

Quanto a abordagem metodoldgica, os artigos se caracterizam por ter metodologia
descritivo-exploratéria (39 artigos, 92,86%) e bibliograficas (3 artigos, 7,14%). As principais
técnicas utilizadas nos 42 artigos sdo a observacdo sistematica (64,28%), questionario (42,85%),
testes (19,04%), documentagdo direta (19,04%) e entrevista (11,90%) e 27 artigos utilizam mais
de uma metodologia.

Dentre os 20 artigos que utilizam a microescala, as principais técnicas empregadas sdo
a observacdo sistematica (11 artigos, 55%) e questiondrio (9 artigos, 45%). A observagao
sistematica (estruturada, planejada) é realizada em condi¢Ges controladas e utiliza-se de
instrumentos para coletar os dados (quadros, anotac¢des, escalas, cdmeras, etc.), nesta técnica
o observador deve analisar os itens pré-estabelecidos, eliminando da observacdo sua influéncia
pessoal (MARCONI; LAKATOS, 2017). Para isso, o instrumento “Analise Walkthrough” é utilizado
em 6 artigos (30%), através de um profissional da area, e que possibilita a identificacdo de
aspectos negativos e positivos do local, e como os aspectos fisicos articulam as intera¢des dos
usudrios com o ambiente (RHEINGANTZ et al., 2009).

A observagdo assistematica, ou observa¢do nao estruturada, é mais utilizada em
estudos exploratérios, para recolher e registrar os fatos da realidade, cujo pesquisador coleta
os dados sem meios técnicos especiais (MARCONI; LAKATOS, 2017). Nos estudos de microescala
é possivel aplica-la por meio da técnica de Andlise dos tragos de comportamento, a qual faz
observagdes sobre o comportamento e as atividades dos usuadrios, identifica os usos, fluxos e
relages espaciais, quando representado graficamente é denominado de mapa comportamental
(RHEINGANTZ et al., 2009). Essa técnica estd presente em 2 estudos dessa revisdo (KIM et al.,
2020; ZUMELZU; BARRIA; BARRIENTOS-TRINANES, 2020).

Outra metodologia empregada nos estudos de microescala (6 artigos, 30%) é a de
Testes, “instrumentos utilizados com a finalidade de obter dados que permitam medir o
rendimento, a frequéncia, a capacidade ou a conduta de individuos, de forma quantitativa”
(MARCONI; LAKATOS, 2017, p. 258). Os artigos utilizam o Método estatistico, técnica utilizada
para quantificar os dados obtidos durante as investigacGes e andlises dos estudos. O uso da
estatistica permite, por meio da extracdo de informacBes numéricas advindas de uma
observacgdo (amostra), a identificagdo de caracteristicas e aspectos do todo (populagdo total da
amostra). Os estudos que utilizaram a SEM (Structural Equation Modeling) fizeram uso de
imagens fotograficas dos locais para processar as informacdes e obter dados acerca da
qualidade, caracteristicas e condi¢gdes do espaco analisado. Essa metodologia aparece também
em um artigo que abrange a macro escala (LEFRANDT et al., 2016).

Outras metodologias utilizadas nos estudos de microescala foram a Documentacdo
direta (4 artigos, 20%), Entrevista (2 artigos, 10%) e a Coleta documental (1 artigo, 5%). Em 13
estudos que avaliam a microacessibilidade, os autores utilizam mais de uma técnica, em sua
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maioria unem a observacdo sistemadtica ao uso de questiondrios, ou o questionario com a
documentacdo direta e/ou com os testes, isso permite que o principal usudrio do local, o
pedestre, participe da avaliacdo do ambiente, conferindo maior veracidade ao estudo.

A coleta de dados em campo nos estudos de microescala ocorre, em sua maioria (7
artigos, 35%), pelo periodo de um més, 9 trabalhos ndo apresentaram informacgdes sobre o
periodo de desenvolvimento desta etapa da pesquisa, os demais foram realizados em 2 semanas
(1 artigo, 5%), 2 meses (2 artigos, 10%) e ao longo de 2 anos (1 artigo, 5%), Tabela 2.

A meso acessibilidade, abordada em 14 artigos (33,33%), também utiliza as
metodologias de observacdo sistematica (12 artigos, 85,71%) e do uso de questionarios (7
artigos, 50%). Nessa escala, as andlises utilizam da obtencdo e andlise de imagens e dados, essa
técnica possibilita identificar valores, significados, preferéncias e aspectos culturais de um
determinado grupo e sua relagdo com o ambiente construido, além de mostrar os impactos
causados pelos elementos espaciais (RHEINGANTZ et al., 2009). A obtencdo das imagens e dados
ocorre em campo com o uso de maquinas fotograficas, mapas esquematicos e outros.

Nesta escala foi utilizada a Observacdo participante em um dos artigos (CAO e
DUNCAN, 2019), essa metodologia consiste na participacdo do pesquisador dentro da
comunidade ou grupo, vivenciando as atividades como os usudrios do espaco (MARCONI;
LAKATOS, 2017), o que permite uma analise aprofundada do ambiente construido.

Ainda de acordo com a Tabela 2, estudos associados a meso escala correspondem a 8
artigos (57,14%) e utilizam mais de uma metodologia; combinam a observagdo sistematica ao
uso de questionadrios e entrevistas, e 6 artigos (42,85%) utilizam apenas uma metodologia. Nesta
escala, apenas dois artigos (14,28%) utilizaram a Documentacgdo direta (pesquisa de campo)
(KHABIRI; AFSHARI; AFKHAMY, 2020; NIGRO et al., 2018). Esta técnica consiste na observacgdo
de fatos e fenG6menos, e no registro de variaveis relevantes para a analise, sendo quantitativa-
descritiva (MARCONI; LAKATOS, 2017). Nela é feita a medicdo de fluxo de pessoas,
dimensionamento das vias e espacos publicos, com instrumentos como caderno de campo,
fotografias, plantas esquematicas e equipamentos especificos.

Sobre o tempo de desenvolvimento dos trabalhos, observa-se uma grande variagao,
devido a metodologia utilizada, 3 artigos (21,42%) analisaram dados coletados em 1 ou 2 dias, 3
estudos (21,42%) foram realizados no periodo entre 1 e 2 meses e 2 artigos (14,28%) tiveram
um tempo maior de coleta de informacdes - dois anos, as demais analises 6 artigos (42,85%) ndo
informaram sobre o periodo de estudo.

Autores que avaliaram a infraestrutura em macro escala (6 artigos, 14,28%) utilizaram
as mesmas metodologias adotadas para as escalas anteriores, com destaque para a Observagao
sistematica, que usa imagens e dados obtidos em campo para avaliar o espacgo. Apesar de
analisarem a cidade como um todo, trés autores, Rodriguez-Valencia et al. (2020), Rocha et al.
(2019) e Makarewicz et al. (2018) conseguiram aplicar questionarios e entrevistas com a
populacdo. A aplicacdo do questionario ocorre no local de estudo ou virtualmente. A analise dos
resultados obtidos possibilita identificar o perfil dos usuarios e verificar sua opinido sobre os
aspectos do ambiente construido. Os estudos apresentam variagdes quanto ao numero de
amostragem devido as diferencas de escala dos locais avaliados.

Diferentemente dos questiondrios, a entrevista, ocorre com a presenca do
pesquisador. Segundo Rheingantz et al. (2009), a entrevista permite averiguar fatos e
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sentimentos, conhecer a situacdo atual ou passada, e motivos que levam a esses fatores, a
entrevista completa as informacdes levantadas em campo ao buscar por dados que ficaram
ocultos e preenche lacunas nas informagdes. Sendo utilizadas em 5 artigos (MAKAREWICZ et al.,
2018; QIN; CURTIN; RICE, 2018; CAO e DUNCAN, 2019; LEE; SHEPLEY, 2020; VALLEJO-BORDA et
al., 2020).

Dos 6 artigos que utilizaram a macro escala, 4 ndo apresentaram informagdes quanto
ao periodo de realizacdo, os outros dois foram realizados ao longo de um ano (YENCHA, 2019) e
em uma semana (RODRIGUEZ-VALENCIA et al., 2020).

Outra metodologia presente nos artigos analisados foi a Revisdo Sistematica da
literatura, a qual consiste no processo de busca, analise e descricdo de material sobre um tema,
buscando responder uma pergunta especifica. Na revisdo sistemdtica, os trabalhos sdo
investigados, avaliados criticamente e tem seus resultados sintetizados. As informacgbes sdo
coletadas de livros, artigos de periddicos, artigos de jornais, registros histdricos, relatérios, teses
e dissertacbes entre outros documentos. Esta metodologia estd presente em 3 artigos
(ARELLANA et al., 2020; MURWADI; DEWANCKER, 2017; CARLIN et al., 2017).

Os artigos apresentam em seus resultados as caracteristicas mais relevantes para a
determinacdo da qualidade das calcadas. Como essa revisdo aborda estudos de diferentes
localidades, apresenta diferencgas significativas nos resultados, por exemplo, nas pesquisas
desenvolvidas em paises em desenvolvimento, antes de avaliar qualquer caracteristica da
calgada, os autores precisam verificar a disponibilidade dessa infraestrutura. Na sequéncia sdo
avaliados os elementos fisicos mais relevantes dessa infraestrutura como: largura e
comprimento do passeio, condi¢do/manutencdo do calgamento e acessibilidade da calcada,
outras variaveis fisicas avaliadas sdo a conectividade entre as calgadas e os cruzamentos.

Quanto as varidveis percebidas, a sensacdo de seguranca se mostra a mais relevante,
sendo ela um fator condicionante da escolha da rota e tempo de permanéncia nas vias, a
seguranca de uma via esta associada ao nivel de criminalidade e acidentes de transito (BIVINA;
PARIDA, 2018; DONG et al., 2019; ROCHA et al., 2019; JAHAN; MAZUMDAR; HADIUZZAMAN,
2020). Outra varidvel que se mostra relevante nas escolhas de caminhos e que determina a
qualidade das calgadas é a distancia. Os artigos abordam este tema de duas formas: a distancia
entre o ponto de partida e destino final, e a distancia dos equipamentos urbanos e de servigo
(comércio, escolas, hospitais, etc). Os pedestres tendem a escolher a rota mais curta, mas
podem ser influenciados a alterar sua rota para uma maior, conforme seus interesses, a
presenca de atividades de uso do solo diversificadas influencia essa escolha, e serve de incentivo
a caminhada (SAID; ABOU-ZEID; KAYSI, 2016; CORAZZA et al., 2020; ZUMELZU; BARRIA;
BARRIENTOS-TRINANES, 2020).

Apds a leitura e analise dos artigos, sintetizados na Tabela 2, foram identificadas as
seguintes lacunas: omissdo de informacgdes sobre periodo de estudo, informagbes técnicas
sobre o local analisado e dados sobre amostragem. Em paises de clima quente foi identificado
que os pedestres ndo queriam responder os questionarios no espago publico aberto, novos
modelos de avaliacdo apresentam limitacdes iniciais por requererem uma aplicagdo/avaliacdo
com um numero grande de pedestres, itens a serem avaliados ndo sdo descritos.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Essa revisdo sistematica de literatura objetivou realizar o levantamento e analise de
pesquisas académicas que abordam a qualidade da infraestrutura destinada aos pedestres,
publicadas nos ultimos cinco anos (2016 a 2020), na base de dados Scopus, com o fim de
identificar os principais métodos e técnicas utilizados nas avaliacdes do espaco do pedestre.
Atrelado a proposta de identificacdo das metodologias, os artigos foram divididos conforme sua
escala de analise (micro, meso e macro), essa divisdo permite identificar os tipos de estudos,
aplicabilidade dos métodos, e relevancia dos resultados.

Estudos realizados a partir da escala da microacessibilidade sdao mais voltados a
elementos do espaco perceptiveis ao pedestre, conferindo uma avaliagdo mais detalhada dos
segmentos de calcadas, pequenos trajetos ou areas adjacentes a um equipamento. Estudos que
utilizam a meso escala analisam bairros ou varias areas de um bairro, que possibilitam a
avaliacdo tanto dos elementos mais perceptiveis ao usudrio como elementos mais gerais da area
de estudo. Enquanto aqueles que abordaram a macro escala apresentam resultados mais
amplos, pois investigam a cidade como um todo, ou varios bairros, a partir de analises dos
elementos como densidade, diversidade, desenho urbano, distancia e destinos.

A escolha da escala de analise e da metodologia a ser empregada na pesquisa deve ser
realizada a partir do objetivo que se deseja alcancar e do tempo disponivel. Esta revisdo mostrou
que as metodologias sdo aplicaveis a todas as escalas de analise, e que a utilizacdo de mais de
um método colabora para compreender o espaco de forma mais ampla e detalhada, visto que
para avaliar a qualidade espacial de ambientes destinados aos pedestres, é preciso mensurar
elementos quantitativos e qualitativos do espaco fisico e da percepg¢do dos usuarios.

A revisdo de 42 artigos da base de dados da plataforma Scopus, no periodo de 2016 a
2020, de ambito nacional e internacional, permitiu identificar e exemplificar a aplicabilidade de
diferentes métodos de avaliacio em diferentes escalas de andlise; além de apresentar
problemas, potencialidades e lacunas para pesquisas futuras, sendo possivel encontrar estudos
com objetivos, métodos e técnicas de avaliacdo e resultados similares; destacar que a qualidade
das calgadas estda diretamente relacionada as varidveis fisicas da infraestrutura (largura,
comprimento, condi¢cdo do calgamento e acessibilidade) e as varidveis de seguranca e
atratividade do local (uso do solo diversificados).

Este trabalho e as analises nele apresentadas ndo esgotam o debate sobre o tema,
outras revisdes sistemdticas devem ser realizadas utilizando outros recortes temporais, bases
de pesquisa e palavras-chave. Ressalta-se que a avaliacdo da qualidade das cal¢adas contribui
para além dos meios cientificos, uma vez que sdo nas calgadas que a cidade ganha vida.
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