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RESUMO

O presente artigo tem como objetivo dialogar sobre o papel das instituicGes de ensino superior na criagdo e
manutengdo de ecossistemas de inovagdo nas cidades. Justifica-se 0 mesmo pois a inovagdo é chave para o
desenvolvimento de cidades inteligentes e sustentaveis, e a Instituicdo de Ensino tem como responsabilidade formar
profissionais aptos a inovar, contribuindo assim para a melhoria das cidades. O trabalho, de natureza qualitativa,
sendo a pesquisa do tipo exploratdria e descritiva, foi realizado por meio da estratégia do estudo de caso do Smart
Space - Ambiente de Inovagdo do Centro Universitario Cidade Verde (UniCV), com sede na cidade de Maringa-Pr.
Como resultados, identificou-se que o ambiente de inovagdo promove diversas a¢des de fomento e capacitagdo
quanto ao empreendedorismo e inovagdo, atendendo os alunos em diferentes estagios de interesse quanto ao
empreendedorismo, como: curiosos, com perfil empreendedor e empreendedores. A partir do exposto, entendemos
que oambiente estudado contribui com a formagdo de profissionais detentores de um olhar agugado para a inovagao,
que poderdo atuar dentro de organizagGes resolvendo problemas (intraempreendedorismo) ou abrindo novos
negocios. Em ambos os casos, estes profissionais contribuirdo para o desenvolvimento local e ainda, na busca de
solugBes para o desenvolvimento urbano, ratificando a relevancia das IES na criagdo e manutengdo de ecossistemas
de inovagdo nas cidades.

PALAVRAS-CHAVE: Cidades Inovadoras. Ecossistemas de Inovagdo. Instituicbes de Ensino.

1 INTRODUCAO

Considerando o documento “Brasil 2030: cidades inteligentes e humanas” resultado
de pesquisas debates e estudos em diferentes partes do mundo, que culminou na criagdo da
Rede Brasileira de Cidades Inteligentes e Humanas (RBCIH) em 2014, o caminho para o alcance
da qualidade no desenvolvimento das cidades e das pessoas que nela habitam, passa pela
criacdo de ecossistemas de inova¢do que unam academia, setorempresarial e sociedade civil.

Como apresentado nodocumento, Cidades Inteligentes e Humanas sdo aquelas que:

[...] possuem um ecossistema de inovagdo que abrange o poder publico, os setores
organizados da sociedade, o setor empresarial e a academia, trabalhando em conjunto
para que: 1) a academia fomente o desenvolvimento de tecnologias, softwares e
aplicativos a serem utilizados na cidade, de acordo com as necessidades de sua
populagdo; 2) os empresarios locais consigam ter competitividade nacional e
internacional, desenvolvendo as mais diversas solugdes tecnoldgicas aplicadas a
cidade e que possam ser comercializadas globalmente e 3) os cidaddos sejam incluidos
no processo de inovagdo, preparados para o empreendedorismo inovador e
estimulados a expor problemas e atuar como coparticipes na gestdo e na construgdo
de uma cidade mais inteligente, mais humana e mais sustentavel (RBCIH, 2016, p.10).

Nesse sentido, acriacao de um ecossistema de inovagao na cidade, envolve:

i. Uniraacademia; o setor empresarial, por meio de suas entidades representativas;
o poder publico e d6rgdaos de fomento a pesquisa, ao desenvolvimento e a
inovacdo. Recomenda-se estabelecer parcerias formalizadas por meio de um
Termo de Cooperagdo Técnica, assinado por todos e com objetivos e metas bem
definidos. E importante desenvolver uma visdo conjunta de futuro para a cidade.
Onde esse projeto de futuro existir, € fundamental que seja revisado para
adequar-se aos conceitos de cidades inteligentes e humanas;

ii. Envolver a sociedade civil, e diversos publicos-alvo, como participantes do
processo de criagdo das solugdes inovadoras resultantes das parcerias
estabelecidas;

iii. Estabelecer praticas para encontros periddicos dos envolvidos no ecossistema de
inovagdo para garantir sua perenidade. O compromisso de participar deve ser
assumido pelo dirigente maximo de cada uma das organizagles participantes, e

93



Revista Nacional de

Gerenciamento de Cidades

ISSN eletronico 2318-8472, volume 10, nimero 79, 2022

sua participagdo deve serum privilégio.

Diante as reflexdes e proposicoes apreendidas na leitura e analise do presente
documento, levantou-se os seguintes questionamentos: qual o papeldas Instituicdes de Ensino
Superior (IES) na criagdo de ecossistemas de inovagdo nas cidades? Como essas IES cooperame
contribuem para a unificacdo da academia com o setor empresarial e envolvimento da
sociedade civil? Quais praticas se mostram relevantes para manter o ecossistemade inovagao e
garantir a sua perenidade?

Na intencdo de trazer a discussdo o papel ocupado pelas IES na criacdo,
desenvolvimento e manutengao de ecossistemas de inovagao, bem como a contribuicdo desses
ecossistemas no desenvolvimento das cidades, perpassando por discussdes conceituais sobre
temas correlatos a este contexto, apresentamos neste trabalho um estudo de caso,
proporcionando aprendizado, reflexdes e formagdo de base que suscita novas investigacdes e
pesquisas futuras.

2 OBJETIVOS

Para pensar o papel da Universidade em ecossistemas de inovacdo, partimos do
pressuposto de Gobble (2014), de que ecossistemas de inovagdo sdo comunidades dindmicas,
com relacionamentos construidos e sustentados pela colaboracdo, confianca e co-criacdo de
valor, especializados em explorar e compartilhar tecnologias e competéncias complementares;
nos apoiamos ainda em Moore (1993), ao enfatizar que os ecossistemas de inovag¢do crescem
no interior de uma rede de relagbes interorganizacionais, promovendo a integracdo de
diferentes atores, como, universidades, empresas, instituicdes, centros de pesquisa e govemos;
consideramos também o posicionamento de Kon (2016) sobre a criacdo de ecossistemas de
inovacdo ter ganhado relevancia ao se observar que a inovacdo constitui-se como fonte
significativa nageracdo de riqueza e valor agregado de uma economia. Para Kon (2016) por meio
de seusinter-relacionamentos, os ecossistemas de inovagao determinam estratégias especificas
com objetivos focados no desenvolvimento econ6mico e de base paraarecupera¢do econbmica
em periodos de menor dinamismo ou de crise.

Nesse interim, o papeldasinstituices de ensino superior (IES) tem ganhado destaque
nos ultimos anos, em especial quando se discute a sua contribuicdo e engajamento com os
desafios, dilemas e problemas da sociedade. Um estudo realizado pelo Sebrae e Ende avor em
2017, que contou com a participacdo de 2.230 alunos, 680 professores e mais de 70 instituicoes
de ensino superior no Brasil, mostrou que existe um movimento para vencer as barreiras da
economia e do mercado de trabalho, fomentando o empreendedorismo como um bom caminho
para profissionais que estdo dispostos a inovar. A pesquisa demonstra a preocupacao das IES
em atuar em conjunto com o mercado e com a comunidade, e, a0 mesmo tempo, adificuldade
emserem ativas nesse quesito, tendocomo um de seus gaps afalta de experiéncia do seu corpo
docente com o empreendedorismo na praticaempresarial. A pesquisa apontaainda, a insercao
da Educagdo Empreendedora no curriculo e a criagdo de ambientes que incentivam o
empreendedorismo no interior das instituicdes, como algumas das a¢des que permeiam o

94



Revista Nacional de

Gerenciamento de Cidades

ISSN eletronico 2318-8472, volume 10, nimero 79, 2022

caminho criado pelas IES para promover o empreendedorismo e inovagdo, enfrentar o
desenvolvimento tecnoldgico, transformacdes nos negdcios e mudancas sociais, atuando em
conjunto com o mercado e a comunidade.

Vé-se assim, uma preocupac¢do em integrar academia, setorempresarial e sociedade,
o que coaduna com a discussdo proposta no documento “Brasil 2030: cidades inteligentes e
humanas” (2016) no que diz respeito a criagdo de ecossistemas de inova¢do nas cidades.
Bagnato (2012), ao discutir o papelda Universidade e Institutos de Pesquisa, destacao fato de
gue essas instituicbes precisam ocupar o lugar de promotoras de comportamento e habilidades
empreendedoras para o desenvolvimento da inova¢do, ao mesmo tempo em que estreitam
relacbes com empresas, estabelecendo parcerias que contribuam para o desenvolvimento do
mercado e da sociedade.

A universidade precisa ser vista de forma prioritaria, pois sem a formagdo de
profissionais adequados e a geragdo de conhecimentos cientifico-tecnolégicos, as
empresas ficam sem a fonte mais importante de conhecimento cientifico basico, visto
que é no ambiente universitario que sdo geradas as ideias que podem ser convertidas
em riquezas, pela sua utilidade na vida das pessoas e organizagdes. [...] precisa haver
parceria entre a universidade, formadora de recursos humanos, que prové os
inovadores, e as empresas, que absorvem esses profissionais para o desenvolvimento
de sua tecnologia e criarinovagbes para o mercado (BAGNATO, 2012, p. 22).

Nota-se assim, o papel de protagonismo da universidade no processo de
desenvolvimento econémico e social das cidades, promovendo engajamento e o fluxo de
recursos no ecossistema de inovacdo em meio a interagdes concretas - interpessoais e
interorganizacionais - com grande capacidade de se transformarem em centros de inovagao.
Tendo em vista o papeldas universidades em ecossistemas de inovacdo e no desenvolvimento
das cidades, surgiram as seguintes questdes: como unir sociedade, setor empresarial e
academia? Como promover um trabalho articulado entre estes atores em um ecossistema de
inovacdo? Como estabelecer parcerias formalizadas e desenvolver visdao conjunta e de futuro
para as cidades? Como envolverasociedade civilno processo de criagdo de solu¢des inovadoras
e gerarcompromisso acerca do seu papel no desenvolvimento das cidades?

Diante dos questionamentos apresentados e tomando como pressuposto,em Heaton,
Siegel e Teece (2019, p. 922) que “uma universidade pode servir como orquestradora do
ecossistema, aplicando seu capital intelectual, reputacional e financeiro estrategicamente para
estabelecer e manter um ecossistema forte”, viu-se uma oportunidade de ampliar essa
discussao e jogar luz no papel das universidades na criagdo de fortalecimento de ecossistemas
de inovacdo nas cidades. Tal feito representa uma oportunidade de ilustrar como as
universidades podem estimular ativamente o desenvolvimento e renovagao de seus
ecossistemas locais de inovagao, ocupando um lugar de “ator central” para o crescimento desses
ecossistemas, na articulacdo junto a governos, empresas e sociedade, viabilizando
transformacdes por meio das atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Dessa forma, o objetivo deste trabalho consiste em dialogar sobre o papel das
InstituicGes de Ensino Superior (IES) na criagdo e manutencdo de ecossistemas de inovacgdo nas
cidades, a partir de um estudo de caso.
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3 METODOLOGIA / METODO DE ANALISE

No que diz respeito a metodologia, essa pesquisa é de natureza qualitativa. Uma
abordagem que permite trabalhar com um universo de significados, suscitando o
aprofundamento da investigacdo de questdes relacionadas ao fen6 meno estudado e das suas
relacdes, mediante o contato direto com a situagdo especifica relacionada a tematica que se
propde explorar (MINAYO, 2014; GIL, 2008).

A pesquisa caracteriza-se ainda como exploratéria e descritiva, tendo como base os
preceitos apresentados por Gil (2008) e Trivifios (2012). A fase exploratdria foi realizada por
meio de levantamento bibliografico realizado em teses, dissertagées, livros, artigos e em
documentos orientadores e regulatérios, tendo como temas correlatos: cidades inteligentes,
ecossistemas de inovagao, ensino superior e desenvolvimento urbano. Se caracteriza ainda
como uma pesquisa do tipo descritiva, porresidir no desejo de conhecer uma comunidade, seus
tracos caracteristicos, suas gentes, seus problemas, seus desafios, seus valores etc., ou seja,
busca-se a esséncia de um fendmeno. Segundo Gil (2008, p. 42), “as pesquisas descritivas tém
como objetivo principal a descricdo das caracteristicas de determinada populacdo ou fenémeno
ou, entdo, o estabelecimento de relagdes entre varidveis”.

Como método de investigacao utilizou-se do estudode caso Unico. Segundo Yin (2001,
p. 33) “um estudo de caso é uma investigacdo empirica que investiga um fenomeno
contemporaneo dentro do seu contexto da vida real, especialmente quando os limites entre o
fendbmeno e o contexto ndo estdo claramente definidos”. O estudo de caso mostrou-se uma
estratégia proficua por permitir conhecimento e aprofundamento de uma realidade especifica
do fendmeno estudado, permitindo correlacionar os seus elementos, levando a novas
concepgdes, caminhos, reflexdes e possibilidadesno que diz respeito ao papel das IES na criagdo
e desenvolvimento de ecossistemas de inovacdo nas cidades.

4 RESULTADOS

4.1 Criacao de ecossistemas de inovagao nas cidades e o papel das IES

De acordo com Audy (p.75, 2017) “a inovagdo, enquanto derivada do conhecimento
cientifico, é fruto de um continuo que tem na pesquisa e na geracao de novos conhecimentos
sua origem e mola propulsora”, e assim sendo, a instituicao de ensino tem papel fundamental
no processo de sensibilizacdo e fomento da inovacdo. Neste ponto, é importante ressaltar que
se entende que ainovacao é resultado de um esforco conjunto de diferentes atores e praticas,
como ja discutido por Favero (2020), sendo as instituicdes de ensino um ator destarede.

Ja entendendo o papel de protagonismo das instituicdes de ensino apresentado por
Bagnato (2012), entende-se o papel deste intermediario no fomento e promocgao da inovacdo
nas cidades através da construcdo de profissionais aptos a inovar. Afinal, a instituicdo de ensino
superior é responsavel pela formacdo de mao-de-obra qualificada de acordo com o contexto
regional que estdinserida e ainda, com as tendéncias de mercado.

Neste sentido, entende-se que a instituicdo tem diversos caminhos para construir
estas competéncias em seus egressos. Como por exemplo, poderia trabalhar conteldos de
inovacdo dentro da matriz curricular e estimular aulas com metodologias ativas e resolucdaode
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problemas; ou ainda, poderia fomentar a participagdo dos alunos em eventos extemos
relacionados a estatematica. Enfim, sdo diversas as possibilidades. Neste artigo, apresenta-se o
caso do Centro Universitario Cidade Verde (UniCV) - com campus sede localizado na cidade de
Maringa-Pr e polos de Educagdo a Distancia em diferentes lugares do territdrio nacional - que
entendeu o quanto este conteldo é fundamental para todas as formacdes e resolveu dedicar
esforcos extras para o desenvolvimento destas competéncias. Por isso, investiu em um
ambiente de inovacdo institucional: o Smart Space.

4.2 0 caso do Centro Universitario Cidade Verde (UniCV)

Conforme apontado por Audy (2017) a relagdo entre a academia e a inovacdo ndo é
linear, e sim interativa, simultdanea e complexa. Com base neste conceito, iniciou-se a discussao
do papelda Instituicdo de Ensino no ecossistema de inovacao, inicialmente a nivelregional, e na
sequéncianacional. Nestalinha de pensamento, o Centro Universitdrio Cidade Verde prop6s a
criagdo de um ambiente de inovagdo: Smart Space.

A construcdo do ambiente estd baseado na perspectiva da Hélice Tripla, articulando
mercado, governo e sociedade; e tem como objetivo central o fomento de empreendedorismo
e inovacdo para alunos, egressos e comunidade externa. Paraisso, a atuacdo do ambiente esta
dividida em trés pilares: Economia Criativa, Inovacdo e Novos Negdcios e Desafios
Organizacionais.

O Smart Space foi criado no ano de 2021, tendo uma sede fisica no Campusdo Centro
Universitario Cidade Verde. O espaco fisico foi desenvolvido para estimular o desenvolvimento
de projetos, facilitando a interacdo pela disponibilizacdo das mesas, cadeiras, e ainda, um
espaco para apresentacdo e articulacdo das ideias - a arquibancada. Devido ao perfil da
instituicdo, que apresenta um grande volume de alunos no ensino a distancia, o Smart Space
recebeu como desafio a promocdo de acées também para o EAD. Apds diversas discussées e
participacdes em eventos e capacita¢des, foi possivel delimitar em qual momento do ciclo
inovativo a ambiente teria foco, e foi definido pela gestdo do espaco que inicialmente, o
ambiente trabalharia com a ideacdo, ou seja, ofomento de novasideias.

Uma questdo fundamentalnacriagdo e configuragdo do espaco, foi o entendimento da
inovagdo como resultado de um processo coletivo. E porisso, o Smart Space buscou fortalecer
sua participacdo na sociedade envolvendo-se em todos os grupos de discussdo de inovacdo e
empreendedorismo: Ponto de Atendimento ao Empreendedor, Centro de Inovagao de Maring3,
HUB de Inovacdo da Saude, Nucleo de Inovacdo; através desta participacdo o ambiente
conseguiu criar parcerias com Sebrae, Investidores (Maringa Capital) e outros ambientes de
inovacgao facilitando assim o desenvolvimento de a¢des conjuntas que permitem a redugdo de
esforcos e alcance de resultados mais efetivos. Hoje, o Smart Space se configura como o
principal elo entre o mercado (empresas) e aacademia, promovendo projetos que permitem o
desenvolvimento dos alunos e egressos através de desafios reais e ainda, a oxigenagdo das
empresas com as ideias advindas destes desafios.

Em seu primeiro ano de atuagao, o Smart Space realizou diversos projetos. Sendo
destaques: (a) Day One - encontros mensais com empreendedores que apresentam como
objetivo o fomento do empreendedorismo a alunos do Brasil todo. Nesses encontros, os
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empreendedores compartilham suas histérias, experiéncias e desafios, e mais que isso, inspiram
os alunos. Sdo convidados empreendedores de diferentes segmentos, géneros, portes de
empresas, enfim,a proposta é trazer pluralidad e para a fala facilitando assim a identificacdo dos
alunos. O eventoacontece ao vivo pelo youtube, o que garante a interagao entre participantes
e empresarios. (b) Esperancar - projeto com foco nos alunos que ja apresentam atividades
empreendedoras. Nasce danecessidade de capacitar esse empreendedor facilitando assim sua
jornada. O projeto é composto por um ciclo de workshops: planejamento estratégico, custos e
formacao do preco de venda, divulgacao do negdcio e ainda, sobre formalizacdo do negdcio. O
ciclo de palestras é anual, com encontros mensais. E importante destacar que o Esperangar
nasce do olhar cuidadoso de apoio, cuidado e estimulo para com aqueles que estdo iniciando a
jornada empreendedora. Um ponto interessante do projeto é que ele foi construido com a
perspectivado storytelling, e por isso, a cada edigdo abraga a histéria de um empreendedor, na
edicdo de 2022, temos a histdria de Rafaela que tem um saldo de beleza. Todos os workshops
sdo realizados com base nas informacdes deste caso, permitindo uma melhor visualizagdo pelo
participante.

Figura 1 - Modelo de Comunicagdo: Esperangar
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Fonte: Site Smart Space (2022) - https://unifcv.edu.br/esperancar/

Destaca-se ainda, que para os participantes do Esperancar de Maringd (sede da
instituicdo), é realizado mensalmente uma feira na qual estes podem comercializar seus
produtos. (c) Projetos desenvolvidos em parceria com o Sebrae, como oficinas de criatividade,
Shared Ideas (eventos pontuais que discutem um ponto da jornada empreendedora que os
alunos apresentamduvidas), e ainda o Startup Garage e Garage Sprint. Estes dois Ultimos estdo
ja focados no desenvolvimento de novas solu¢des para o mercado, de acordo com a
identificacdo das dores. Aqui os alunos sdo estimulados a criar, desenvolver, questionar e
propor. (d) Jovens Empreendedores, projeto desenvolvido em parceria com a Associacdo
Comercial de Maringa (ACIM) com o intuito de fomentar o empreendedorismo para os alunos
do ensino médio. (e) Desafios Organizacionais, sendo que em 2021 foi realizado o desafio da
eco-embalagem com parceriacom a GelaBoca. Neste desafio os alunos tinham que apresentar
propostas para o desenvolvimento de embalagens pela perspectiva da economia circular. Em
2022, estdo em andamento: 1. Re-modelar - desafio construido em parceria com o Sebrae
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aberto para todo o estado do Parana. Neste desafio os alunos precisam desenvolver novas
opcdes para os residuos téxteis. 2. Jogo pedagdgico - consiste na proposta de desenvolvimento
de jogos pedagdgicos pelos alunos. Ambos desafios foram desenvolvidos para atendimento dos
alunos EAD, assim sendo, a metodologia é toda online. Em relagdo aos desafios ainda, é
importante destacar o cuidado que tém-se em nivelar as informacgdes, ou seja, todos os desafios
contam com uma trilha de aprendizagem; assim permite-se que alunos de diferentes areas
participem de maneira justa.

Entendendo que aaberturado ambiente de inovagao na instituicdo apresentavauma
ruptura quanto a cultura, trazendo um perfil mais rapido, questionador e préximo do mercado,
foi necessdrio iniciar acées de sensibilizacdo e capacitacdo dos colaboradores e docentes;
especialmente dos docentes, com o intuito de formar multiplicadores paraa proposta. Paraisso,
foram realizadas palestras com todos os docentes, e alguns participaram de uma capacitagao
maior voltada a configuracdo do ambiente de inovagdo (promovida pelo Sebrae).

Sumariamente pode-se afirmar que hoje o ambiente de inovacado trabalha com a¢des
de fomento ao empreendedorismo e inovagdo e de capacita¢cdo, sendo que muitas vezes os
projetos apresentam ambas as fungdes como pode-se observar nafigura a seguir.

Figura 2 - Resumo das a¢bes do Smart Space (UniCV)
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Fonte: Desenvolvido pelos autores (2022).

Por fim, as a¢des sdo segmentadas pelo perfil do discente. Algumas sdo direcionadas
para os alunos curiosos, com o intuito de sensibilizacdo. Este aluno ndo apresenta perfil
empreendedor (ainda) e de maneira geral, ndo tem interesse em empreender, acaba
participando das ac¢des por curiosidade. Depois temos os alunos ja com perfil empreendedor,
gue mesmo que ndo empreendem ainda, apresentam vontade de empreender; e por isso,
interesse em atividades mais praticas que coloquem em xeque sua capacidade criativa e de
raciocinio légico. E por fim, tém-se os alunos que jdempreendeme precisam de apoio na gestdo
de seus negdcios.

O maiorobjetivo do espaco é, com certeza, preparar melhor os discentespara atuacdo
no mercado, estimulando para sejam agentes de mudanc¢a e promovam melhorias dentro das
organizagdes que atuam (intraempreendedorismo) ou resolvendo demandas da sociedade com
propostas novas, empreendendo. Com menos de dois anos, ja é possivel perceber reflexos do
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ambiente de inovac¢do no discentes. Neste ano de 2022, ja foi possivel identificar um volume
maior de alunos da instituicdo participando de eventos externos voltados para a promocao de
novas ideias, como Hackatons e desafios. Sendo que alguns alunos ja comegcam a alcancar
posicdes de destaque nestes eventos.

4.3 Desdobramentos e pesquisas futuras

Especificamente em relacdo ao objeto de estudo proposto, futuras pesquisas podem
caminhar no sentido de mensurar os resultados dos projetos realizados. Para isso, o ambiente
de inovacdo tem realizado anualmente uma pesquisa de perfil empreendedor dos alunos, a
propostado espaco é que a médio prazo, as a¢des ja apresentem impacto no perfil dos alunos.
Ampliando-se o olhar, sugere-se que estudos mais amplos sejam feitos com os ecossistemas de
inovacdo com o intuito de identificar projetos de apoio a construcdo de cidades melhores, e
ainda, seria interessante mapear o interesse dos 6rgdos publicos nestes ecossistemas, como
editais de fomentos, parcerias publico versus privada.

5 CONCLUSAO

Sabe-se daimportancia dasinstituicdes de ensino superior para o desenvolvimento de
cidades melhores. Especialmente porque, as instituicdes estdo formando as novas geragoes, e
por isso, precisam estar antenadas as tendéncias e tecnologias atuais, e para isso, torna-se
fundamental uma conexao intima das instituicGes de ensino com outros atores do mercado,
permitindo ao aluno umaformacgado mais plural e conectadaa sua realidade. Aquineste estudo,
apresenta-se umaagao de uma instituicdo de ensino superiordo noroeste do Estado do Parand
em busca da ampliacdo da proximidade de academia e mercado, a criagdo de um ambiente de
inovacao institucional.

Percebe-se pela apresentacdo dos projetos, o posicionamento do ambiente de
inovacdo como um articulador (intermediario) entre sociedade, setor empresarial e academia.
Especialmente através do fomento dos desafios organizacionais, nos quais o Smart Space busca
problemas reais das empresas, sistematiza e apresenta paraos alunos resolverem. Esse ponto é
crucial para o desenvolvimento de profissionais mais qualificados, pois permite a vivéncia da
pratica e a conexdo com a teoria, além de oxigenaras empresas comideias, facilitando assim a
resolucdo do desafio.

Ao formar profissionais qualificados, promovendo e articulando a participacdo
discente em um ambiente de inova¢do, o Centro Universitario Cidade Verde (UnicV) tem
contribuindo para a geracdo de cidades melhores, pois para além da formacao técnica, auxiliou
no desenvolvimento de habilidades como raciocinio légico, empreendedorismo /
intraempreendedorismo, trabalho em equipe, resolucdo de problemas e ainda, criatividade e o
olhar cuidadoso para o meio (ambiental e social).

Diz-se ainda que, a articulagdo entre estes atores - docentes, discentes, empresarios,
empresas - sO é possivel através da sistematizacdo do processo de elaboracdo de projetos e
formalizacdo. Neste sentido, cada ator tem clareza do seu papel e das etapas, e, como o
ambiente de inovagdo estd dentro da instituicdo de ensino e tem como principal publico os
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alunos, é muitoimportante também na elaboragdo do projeto um alinhamento das expectativas
de cada ator. Afinal, as propostas sdo elaboradas por alunos e ndo por consultores da drea. Na
cidade de Maringa, por exemplo, a interacao com a sociedade civil é facilitada especialmente
pela Associa¢do Comercial e também pelo Conselho de Desenvolvimento Econdmico - CODEM.

Por fim, considerando que o objetivo deste trabalho consistiu em dialogar sobre o
papel das InstituicGes de Ensino Superior (IES) na criagdo e manutencdo de ecossistemas de
inovacdo nas cidades, a partir de um estudo de caso, conclui-se que o objetivo foi atingido,
trazendo contribuicdes relevantes para provocar e fortalecer o debate acerca de agbes
importantes para o desenvolvimento de cidades inteligentes e sustentaveis.
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