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RESUMO

Este artigo tem como objetivo analisar como as startups brasileiras estdo promovendo solugdes tecnoldgicas para o
desenvolvimento de cidades inteligentes. A pesquisa bibliografica foi realizada com base em material publicado,
obtido por meio do levantamento de startups voltadas para as smart cities no arquivo digital Smart City Report Distrito
2020. Além disso, foram realizadas buscas nos bancos de dados Scopus, Science Direct, Scielo e Web of Science,
utilizando combinag&es de palavras-chave como "Transferéncia de Tecnologia", "Startup" e "Smart City". A pesquisa
resultou em 56 trabalhos, mas nenhum deles relacionado a startups que promovem solugdes digitais para smart cities
no cenario brasileiro. A partir da analise dos dados do Smart City Report, foi possivel observar que as cidades
inteligentes estdo se tornando um tema cada vez mais crescente em todo o mundo, especialmente no contexto de
transformacgdo digital e urbana. No entanto, solugbes para governanga e administragdo municipal sdo menos
frequentes, com apenas 10% das startups direcionando suas solugdes para governos, o que sugere que o pais ainda
esta em uma fase inicial de implementacgdo de cidades inteligentes. A colaboragdo entre as empresas e os governos
municipais é essencial para alcangar uma gestdo mais eficiente das cidades. A contribui¢do tedrica deste trabalho
contribui para diminui a lacuna deste tema no meio académico, trazendo analises de dados do mercado brasileiro.
Mostrando oportunidades de negdcio que estimulam socialmente para que haja o empreendedorismo digital em
lacunas de mercado. Promovendo que o ambiente das cidades esteja mais desenvolvido para atender a estas cidades
inteligentes.

PALAVRAS-CHAVE: Smart City. Transferéncia de Tecnologia. Startups.
1INTRODUCAO

Atualmente, estamos vivenciando um periodo em que a tecnologia alcangou um
estagio avangado, permitindo a implantacdo de solu¢des que buscam aprimorar a experiéncia
de viver nas cidades de maneira sustentavel (NEIROTTI, 2014). Existe uma necessidade de
adaptacao das cidades existentes para que elas possam desempenhar um papel proeminente
no futuro. Cidades limpas, seguras, sauddveis e economicamente prdésperas requerem um
projeto viavel, com tecnologias capazes de alcancar uma estrutura urbana desejavel. A
digitalizacdo da gestdo urbana, inteligéncia artificial, internet das coisas, blockchain, novas
energias limpas e tratamento de residuos sdo algumas das tecnologias destacadas que tém um
alto impacto na qualidade de vida urbana e sdo cada vez mais comuns na vida dos cidaddos
(DISTRITO, 2020).

O répido crescimento das cidades é um desafio global (DISTRITO, 2020). O Ministério
da Ciéncia, Tecnologia, Inovag¢Ges e Comunicacdes (MCTIC, 2017) considera que '"cidades
inteligentes (e humanas e sustentdveis) sdo pessoas, comunidades, sistemas, servicos e
atividades conectadas com o objetivo de melhorar a qualidade de vida e preservar os recursos
planetdrios" (OLIVEIRA, 2020). Essas cidades possuem sistemas integrados de tecnologia
capazes de otimizar operagles e processos de diversos setores, fomentando o crescimento
econdmico, a sustentabilidade e a qualidade de vida (DISTRITO, 2020). As cidades inteligentes
colocam as pessoas no centro do desenvolvimento e incorporam tecnologias que podem ajudar
na gestao urbana, além de promover um governo eficiente por meio de processos participativos
e desenvolvimento integrado sustentavel (DISTRITO, 2020).

As cidades inteligentes sdo resultado da combinagdo de duas tendéncias tipicas da
contemporaneidade: a intensificagdo do processo de urbanizacdo e a revolucdo digital
(DISTRITO, 2020). E nesse contexto que reside a maior importancia do empreendedorismo,
especialmente das startups: a habilidade de utilizar a tecnologia em beneficio dos cidadaos,
oferecendo solugdes capazes de melhorar a vida urbana e, dessa forma, colaborar na construcao
de cidades melhores e economicamente prdsperas. Em todo o mundo, podemos ver diversas
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iniciativas empreendedoras que buscam implementar, transferir suas tecnologias hoje para as
solucGes urbanas do amanhd, melhorando a vida de milhGes de pessoas, criando
desenvolvimento econémico e preparando um futuro em que as cidades serdo ainda melhores
para os bilhGes de pessoas que nelas vivem (DISTRITO, 2020).

A Transferéncia de tecnologia é o processo pelo qual uma tecnologia, produto ou
conhecimento é compartilhado entre duas ou mais partes, geralmente de um detentor de
tecnologia para um receptor de tecnologia. A transferéncia de tecnologia pode ocorrer entre
empresas, paises ou instituicdes académicas e governamentais. A transferéncia tecnoldgica
eficiente estd se tornando cada vez mais importante em um contexto de transformacdo
acelerada dos processos socioeconomicos devido ao desenvolvimento tecnoldgico. Nesse
ambiente, a transferéncia de tecnologia (TT) é um fator crucial para melhorar a competitividade
das empresas por meio de avancgos tecnolégicos e inovacdes (NICODEMUS, 2019), além de
contribuir para o desenvolvimento socioeconémico de regiGes e paises (DE MOORTEL e
CRISPEELS, 2018).

A transferéncia de tecnologia entre empresas e governo pode ser feita de diversas
maneiras, dependendo do contexto e das necessidades envolvidas. Algumas possiveis formas
de transferéncia de tecnologia incluem: Licenciamento e concessdes (ANTUNES, 2017),
Parcerias estratégicas, onde os agentes publicos tém a possibilidade legal de estabelecer
parcerias com a iniciativa privada (BRASIL, 2004). Contratos e licitagdes (BRASIL, 1993) e as
Parcerias Publico-Privadas (PPPs), que sdo acordos contratuais de longo prazo entre entidades
governamentais e empresas privadas para fornecer servigos publicos ou projetos de
infraestrutura (DE BRITO e SILVEIRA, 2005).

As PPP se apresentam como uma op¢do possivel para implementar conceitos de
cidades inteligentes (OLIVEIRA, 2020). Nos ecossistemas de inovacdo, a PPP permite criar um
portfdlio de tecnologias Unicas em areas onde podem ser alcangadas vantagens competitivas de
longo prazo para lucros consistentemente altos (SHMELEVA, 2021). Além de trazer varios
beneficios, como reducdo dos custos e riscos para o governo, as solucdes promovidas por essas
empresas inovadoras, startups, melhoram a qualidade dos servicos prestados, aumentam a
eficiéncia e da inovacdo e geram oportunidades de negdcios para estas startups (OLIVEIRA,
2020). Startups sdao empresas que criam produtos ou servigcos inovadores capazes de solucionar
problemas reais de consumidores em diversos mercados, com potencial rdpido de crescimento
e alta escalabilidade (RIES, 2012).

O empreendedorismo envolve descobrir, avaliar e aproveitar oportunidades para criar
produtos, servicos ou processos de producdo, estratégias inovadoras, formas organizacionais e
novos mercados para produtos e servigos (GUSUL, 2019). O empreendedorismo inteligente faz
parte do conceito de cidades inteligentes, com foco em uma nova gestdo empresarial que
considera a tecnologia como um fator que possibilita a inovacdo e a melhoria na drea de Tl, com
o0 objetivo de melhorar a qualidade de vida (GUSUL, 2019). E justamente nesse aspecto que
reside a maior importancia das startups: a capacidade de colocar a tecnologia a servico dos
cidadaos, oferecendo solucdes capazes de melhorar a vida urbana e, dessa forma, colaborar na
construgdo de cidades melhores e economicamente présperas (DISTRITO, 2020).

Desta forma, este artigo trabalha sobre a problematica de como as startups brasileiras
estdo promovendo solugdes tecnoldgicas para o desenvolvimento de cidades inteligentes. Visto
que o desenvolvimento de solugdes inovadoras, trazem solugdes que auxiliam as cidades as se
tornarem cidades inteligentes. A seguir, serd apresentada objetivos abordados neste artigo,
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bem como o material utilizado para anadlise. Posteriormente, serdo descritos a metodologia,
resultados, conclusdes e referencial bibliografico.

2 OBJETIVOS

Este artigo tem como objetivo analisar de como as startups brasileiras estdo
promovendo solu¢des tecnoldgicas para o desenvolvimento de cidades inteligentes. Desta
forma, este objetivo pode ser dividido em trés objetivos especificos.

O primeiro objetivo especifico desenvolvido neste artigo é realizar um levantamento
bibliografico que relacionam o tema de smart city, transferéncia de tecnologia e startup. Na
sequéncia, O segundo objetivo especifico trata de levantar resultados do estudo de startups que
desenvolvem solugBes para smart cities. Por fim, o terceiro objetivo especifico é analisar o
comportamento das startups, desafios de mercado e oportunidades de empreendedorismo
para o segmento de smart cities.

3 METODOLOGIA

Este estudo se caracteriza como sendo de natureza aplicada, com o objetivo de gerar
conhecimentos para aplicacdo pratica e solucdo de problemas especificos (GIL, 2008). Em
relacgdo aos procedimentos técnicos, serdo utilizados métodos de pesquisa bibliografica. A
pesquisa bibliografica sera realizada a partir de material ja publicado (GIL, 2008), obtidos por
meio da consulta do levantamento de startups voltadas a smart cities e disponibilizado no
arquivo digital Smart City Report Distrito 2020. A metodologia proposta para a realiza¢cdao da
pesquisa sera dividida em trés etapas:

No primeiro momento, serdo levantados em bases de pesquisa artigos que relacionem
o tema de smart city, transferéncia de tecnologia e startups. O objetivo desta etapa é comprovar
aoriginalidade da pesquisa, de forma a reduzir uma lacuna de trabalhos que buscam tratar sobre
este tema. As bases de pesquisa utilizadas foram Scopus, Web of Science e Science Direct.

O segundo momento sera o levantamento de dados disponibilizados no arquivo digital
Smart City Report Distrito 2020. O objetivo desta etapa é apresentar os resultados do
levantamento realizado com startups que desenvolvem solu¢des digitais para o segmento de
smart cities.

Por fim, o terceiro momento serd uma andlise do dos dados apresentados no relatério
de estudo, apresentando o comportamento das startups, desafios de mercado e oportunidades
de empreendedorismo para o segmento de smart cities.

4 RESULTADOS

Primeiramente, foram realizadas buscas nas bases de pesquisas, onde foi identificado
uma lacuna literaria quanto a estudos de startups que promovem solugdes para smart cities no
cendrio brasileiro. Essa afirmagdo é fundamentada na busca realizada nos bancos de dados
Scopus, Science Direct, Scielo e Web of Science, na qual foram encontrados poucos trabalhos a
partir da combinac¢do de palavras-chave como "Technology Transfer", "Startup" e "Smart City”
conforme a Tabela 1. Destes 56 artigos encontrados por meio das palavras-chave, nao foram
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encontrados artigos que relacionados a startups que promovam solu¢ées digitais para smart

cities no cenario brasileiro.

Tabela 1 - Resultado da busca de palavras nas bases de dados

~ WEB OF SCIENCE
COMBINAGOES SCOPUS
SCIENCE DIRECT SCIELO
"technology transfer" AND "startup" AND 0 0 56
"smart city" 0
Total 56

Fonte: Autoria Propria, 2023.

No Brasil existem diversas empresas que acompanham o desenvolvimento de startups,

uma delas é o Distrito. Empresa que fica na cidade de S3o Paulo, se define como uma plataforma

de inovagdo que permite a conexdo do ecossistema com startups. Uma das atividades

desenvolvidas pelo Distrito é o desenvolvimento de estudos do comportamento do mercado de

startups, por segmentos, regides e dores do mercado.

Em 2020, o Distrito publicou um estudo chamado Smart Cities Report Distrito. Neste

material foram apresentadas as categorias utilizadas para segmentar o tema de smart cities,
apresentaram dados do Radar Distrito Smart Cities 2020, como também dados de estatisticas e
investimentos, cendrios internacionais e tendéncias do segmento.

Inicialmente o tema de smart cities foi segmentada nas categorias apresentada na

Tabela 2:

Tabela 2 — Categorias Smart Cities

Categoria

Defini¢do

Principais dores

Infraestrutura

Urbana

Gestdo de

Residuos

Mobilidade

Seguranga

Startups que buscam promover a
administragao eficaz de recursos
hidricos e energéticos.

Solugdes tecnoldgicas para a coleta
e o tratamento mais eficientes de
residuos sélidos.

Solugdes que melhoram a
acessibilidade e a mobilidade da
populagdo em ambientes urbanos.

Solugdes tecnoldgicas que ajudam
a prevenir e monitorar crimes e
acidentes.
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Dependéncia de combustiveis fosseis.

Uso ineficiente e distribuicdo
inadequada de energia elétrica.

Ma administracdo de recursos hidricos e
falta de saneamento basico.

Entre os problemas relacionados a
sustentabilidade, podemos destacar o
descarte inadequado de residuos, a
reciclagem ineficiente e o desperdicio
de alimentos e recursos.

Limitadas alternativas de transporte
sustentavel.

Falta de integragdo entre os diferentes
modos de transporte.

Problemas como trafego intenso e
congestionamentos.

Problemas como falta de estrutura para
prevencgao de acidentes, desafios no
monitoramento e repressdo de crimes,
e elevado numero de casos de violéncia
sexual.
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Solugdes Solugdes que buscam a gestdo °
ecoldgicas ambiental nas cidades e o fomento

de tecnologias ecologicamente

corretas.

Qualidade de SolugGes destinadas a aprimorar os °
Vida espagos de convivéncia nas

cidades, com foco em torna-los

mais acessiveis, inclusivos e

confortaveis para os cidad3os.
Operagoes Tecnologias que ajudam a tornar °
Municipais mais eficiente a administragao

Planejamento e

governamental nas dreas urbanas.

Tecnologias e solugGes inovadoras °

Gestdo que contribuem para a elaboragao R
e execugao de construgoes,
projetos urbanisticos e outras
iniciativas nas cidades. (]

Problemas como falta de espagos
verdes nas cidades, desafios no
combate a poluigdo em suas diversas
formas (atmosférica, sonora, entre
outras) e ineficiéncia nas medidas de
recuperacao de areas contaminadas.
Falta de espacos publicos acessiveis e
em bom estado de conservagdo, bem
como dificuldades para reformar
residéncias e negdcios e escassez de
servigcos e espacos de uso comum para
a populagao, destacando a necessidade
de empoderamento do cidaddo.
Ineficiéncias na gestdo governamental,
tais como demora para tomar decisGes,
falta de comunicagdo efetiva com os
cidaddos e excesso de burocracia, que
dificultam a entrega de servigos de
qualidade.

Ineficiéncia na gestdo de obras urbanas.

Falta de integragdo adequada entre os
servigos urbanos.

Dificuldade em prever com precisdo os
custos e prazos das obras

Fonte: Adaptado de Smart Cities Report Distrito, 2020.

Neste material foram identificadas 166 solucGes tecnoldgicas que colaboram nestas
categorias para tornar as cidades em cidades inteligentes. Destas 42,8% estdo concentradas no
estado de S3do Paulo. Os estados do Sul do Brasil concentram 25,4% das startups, apresentando

a segunda maior ocorréncia de startups para smart cities.

Outra caracteristica apresentada neste material sdo o numero e percentual de startups

por categoria, apresentadas na Tabela 3.

Tabela 3 — Quantidade de startups por categoria

Categoria Numero de % do Total
Solugées

Mobilidade 54 32,5%
Infraestrutura Urbana 20 12,0%
Solugdes Ecoldgicas 18 10,8%
Planejamento e Gestdo 16 9,6%
Gestdo de Residuos 16 9,6%
Operagdes Municipais 16 9,6%
Seguranga 14 8,4%
Qualidade de Vida 12 7,2%

Fonte: Smart Cities Report Distrito, 2020.

O estudo apresenta que dois tercos das startups voltadas para smart cities tiveram a
sua construgdo apds 2014 com 66,7% entre os anos de 2015 e 2018, periodo de maior
crescimento de startups. Embora o segmento do estudo possui mais de 4000 pessoas
empregadas, a mediana de funciondrio é de 6 por startups, de modo que a maioria das startups
sdo de menores portes. Sendo que 84,1% empregam até 20 colaboradores.
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O maior modelo de negdcio para startups que procuram fomentar as cidades
inteligentes com 47,9% é o Business to Business (B2B), solu¢Ges para outros negdcios, seguido
pelo B2B mais Business to Customer B2C, com 18,6%, e depois pelo B2C as quais sdo solugdes
voltadas para consumidores finais, com 18,6%.

As top 10 startups brasileiras apresentadas no estudo do Distrito sdo apresentadas na
Tabela 4. As caracteristicas analisadas para chegar a esta conclusdo foram o numero de
funciondrios e o seu crescimento no ultimo ano, faturamento presumido via analise do CNPJ,
investimento captado, acessos no site e métricas de redes sociais.

No terceiro momento foi realizado uma analise destes dados do material o que
apresentou que no atual contexto de transformacao digital e urbana, as cidades inteligentes tém
sido um tema crescente em todo o mundo. No entanto, encontrar startups recém-nascidas e
com pouca visibilidade no mercado é um desafio significativo para identificar empresas em
estdgios iniciais, as quais, consequentemente, ndo estao inclusas neste relatdrio.

Tabela 4 — Top 10 startups para smart cities

Startup Categoria
99 Mobilidade
UpLexis Planejamento e Gestdo
Tembici Mobilidade
Altave Seguranga
Cobli Mobilidade
Colab Planejamento e Gestdo
Camerite Seguranga
Solfacil Mobilidade
Gove Planejamento e Gestdo
Easy Carros Mobilidade

Fonte: Smart Cities Report Distrito, 2020.

Embora exista uma forte conexdo entre as parcerias publico-privadas e as cidades
inteligentes, solugdes para governanca e administragdo municipal sdo menos frequentes. Isso
se deve a diversas barreiras presentes para o desenvolvimento de sinergias entre o setor publico
e privado, que incluem questdes regulatdrias, politicas e culturais.

Apesar de serem uma conexdo importante para cidades inteligentes, as parcerias
publico-privadas recebem pouca atencdo das startups brasileiras. Apenas 10% delas direcionam
suas solugdes para governos, o que sinaliza que o pais estd ainda em uma fase inicial de
implementacdo de cidades inteligentes. Nessa fase, as startups focam em solucionar problemas
pontuais da vida nas cidades, sem um planejamento centralizado.

E importante destacar que a administracdo e governanca municipal sdo fundamentais
para o sucesso de cidades inteligentes. A tecnologia pode fornecer solugdes inovadoras para
problemas urbanos, mas o sucesso na implementacdo dessas solucdes depende de uma gestao
eficaz e integrada entre os setores publico e privado.

Assim, a colaboragdo entre as empresas e 0s governos municipais é essencial para
alcancar uma gestdo mais eficiente das cidades. Esforgos conjuntos para superar as barreiras
existentes e desenvolver solugdes inovadoras para a governanga municipal podem ajudar a
avancar na implementacao de cidades inteligentes no Brasil e no mundo.

5 CONCLUSAO
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As cidades sdo cada vez mais importantes para o desenvolvimento econémico e social
global. No entanto, o crescimento urbano desordenado, a falta de planejamento e o desafio de
garantir a qualidade de vida de seus cidaddos tornam-se cada vez mais complexos. Nesse
sentido, a inova¢do se tornou uma peca fundamental para encontrar solu¢bes que gerem
resultados positivos, bem como oportunidades econGmicas e sustentaveis em temdticas
complexas como cultura, educacdo, saude, seguranca, mobilidade, meio ambiente e
conectividade.

A inovagdo é especialmente importante nas chamadas cidades inteligentes. Essas
cidades sdo aquelas que incorporam tecnologias para ajudar na gestdao urbana e promover um
governo eficiente por meio de processos participativos e desenvolvimento integrado
sustentavel. O uso da tecnologia é fundamental para melhorar a qualidade da iluminacdo,
sistemas de vigilancia, indicadores ambientais, conectividade e oferecer a gestdo publica
economia de recursos humanos, ambientais e financeiros.

As cidades inteligentes sdo construidas para atender as necessidades dos seus
cidad3dos, com base em trés pilares principais: tecnologia, pessoas e sustentabilidade. O uso da
tecnologia é fundamental para garantir a eficiéncia e a transparéncia dos servigos publicos, bem
como a qualidade de vida dos cidaddos. As pessoas sdo o centro do desenvolvimento, e a
tecnologia deve ser usada para melhorar a vida urbana. A sustentabilidade é importante para
garantir que as cidades possam continuar a crescer e a se desenvolver de maneira equilibrada,
com respeito ao meio ambiente e as necessidades das geragdes futuras.

Nesse contexto, o empreendedorismo desempenha um papel importante,
especialmente as startups. As startups sao empresas que surgem com ideias inovadoras, com
potencial para gerar crescimento econ6mico e impacto social. No contexto urbano, as startups
sdo importantes agentes de inovacdo, ajudando a encontrar solu¢Ges para desafios urbanos
complexos e a promover o desenvolvimento sustentavel.

As startups podem trazer inovagao para vdrias areas, como mobilidade, meio
ambiente, energia, seguranca, educacdo e saude. Elas tém a capacidade de identificar
problemas nas cidades e oferecer solugGes praticas e eficientes. Essas solugdes podem variar de
aplicativos de transporte a plataformas de reciclagem de residuos, de sensores de
monitoramento da qualidade do ar a solugBes de gestdo de transito. As startups também sao
capazes de trabalhar em colaboragdo com o setor publico para oferecer solugdes que possam
ser integradas aos sistemas existentes.

No entanto, as startups enfrentam desafios significativos para entrar no mercado
urbano. A burocracia e a falta de financiamento sdo algumas das principais barreiras para a
entrada das startups no mercado urbano. Além disso, muitas startups tém dificuldades em
entender as necessidades do setor publico e desenvolver solu¢Ges que possam ser integradas
aos sistemas existentes.

Para enfrentar esses desafios, é fundamental que as startups sejam incentivadas e
apoiadas pelo setor publico e privado. E necessario investir em politicas e programas de apoio
ao empreendedorismo.

Em conclusao, as cidades inteligentes representam um desafio complexo e desafiador,
exigindo solugdes inovadoras e sustentdveis para enfrentar os desafios urbanos. As startups
desempenham um papel fundamental nesse contexto, oferecendo solugbes criativas e
eficientes para os problemas urbanos. No entanto, para que as startups possam contribuir
efetivamente para o desenvolvimento de cidades inteligentes, é necessdrio um ambiente
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favoravel de politicas publicas e investimentos privados, bem como uma abordagem integrada
e colaborativa para a governanga urbana.
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