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RESUMO

O turismo é foco de estudo de ciéncias consolidadas que atualmente dao suporte a pesquisa aplicada
dos elementos que influenciam o desenvolvimento e interferem no modo de vida populagfes tanto de
modo positivo, quanto negativo, se, ndo planejado. No Brasil, a organizacéo das cidades podem ser
iniciadas por politicas de desenvolvimento a exemplo do Plano Diretor, que traga as diretrizes nas
diversas esferas da ordem publica. O Plano é considerado um instrumento politico de
desenvolvimento e expansdo urbana. O presente trabalho objetivou estudar o Plano Diretor da
Estancia Turistica de llha Solteira - SP, observando as diretrizes para o desenvolvimento do turismo.
Dentre as atividades previstas para atingir os resultados, fez-se necesséario buscar contetidos com
intuito de aprimorar o conhecimento sobre temas como planejamento, Plano Diretor e Turismo; e
aplicar a metodologia SWOT para projetar um cenario com respostas norteadoras ao
aperfeicoamento das politicas publicas para o desenvolvimento do turismo no municipio. As
informacdes verificadas sobre llha Solteira, nos meios eletrénicos, inventario turistico e na visita ao
municipio, permitiu entender um pouco da sua realidade, dos atrativos, monumentos, eventos,
espacos publicos em que ha movimentacdo de visitantes, bem como algumas acgfes da gestao
municipal para fomento do turismo. Observou-se entdo apés andlise que as diretrizes do Plano
Diretor aliadas as ferramentas do planejamento do turismo, sdo imprescindiveis a uma forma de
gestdo continua, norteadora e fortalecedora da atividade em llha Solteira - SP.
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ABSTRACT

Tourism is focus of study consolidated sciences that currently support the applied elements that
influence the development research and interfere with the way of life of populations both positive, and
negative, if not planned. In Brazil, the organization of cities can be initiated by development policies
such as the Master Plan, which outlines the guidelines in many spheres of public order. The Plan is
considered a political tool of development and urban sprawl. The present study investigated the
Master Plan the tourist city of llha Solteira - SP, within the guidelines for the development of tourism.
Among the activities planned to achieve the results, it was necessary to seek content with the aim of
improving the knowledge on topics such as planning, Master Plan and Tourism; and apply the SWOT
methodology to design a scenario with guiding the improvement of public policies for the development
of tourism in the municipality answers. The verified information about Single Island, in electronic
media, tourism inventory and visit the municipality allowed to understand a little of its reality, the
attractions, monuments, events, public where there is movement of visitors spaces, as well as some
actions of municipal management for promoting tourism. They established after analyzing the Director
Plan allied to tourism planning tools are essential to a form of continuous management, guiding and
empowering activity in llha Solteira - SP.

KEY-WORDS: Master Plan, Tourism, Planning.

El PLAN MAESTRO DE ILHA SOLTEIRA-SP COMO UNA
GUIA PARA DESARROLLO TURISTICO

RESUMEN

El turismo es objeto de estudio de ciencias consolidadas y en la actualidad dan soporte a la
investigacion aplicada de los elementos que influyen en el desarrollo e interfieren en el modo de vida
de las poblaciones tanto de manera positiva como negativa, si no planificado. En Brasil la
organizacion de las ciudades pueden ser iniciadas por las politicas de desarrollo, tales como el Plan
Maestro, que esboza las directrices en los distinfos ambitos de orden publico. El Plan es considerado
un instrumento politico de desarrollo y expansion urbana. El presente trabajo tuvo como objetivo
estudiar el Plan Maestro de la Estancia Turistica de Ilha Solteira - SP, observando las directrices para
el desarrollo del turismo. Entre las actividades previstas para lograr los resultados, fue necesario
obtener el contenido con el fin de mejorar el conocimiento sobre temas tales como planificacién, Plan
Maestro y Turismo y aplicar la metodologia DAFO para disefiar un escenario con respuestas
orientadoras al mejoramiento de las politicas publicas para el desarrollo del turismo en el municipio.
Las informaciones en los medios electronicos, inventario turistico y en la visita al municipio ha
permitido comprender un poco de su realidad, de sus atractivos, monumentos, eventos, espacios
publicos donde hay movimiento de visitantes, ademas de algunas acciones de la gestion municipal
para el fomento del turismo. Se observo, a continuacion, después del analisis de las directrices que el
Plan Maestro aliado de los instrumentos de planificacion del turismo son indispensables para una
forma de gestion continua para guiar y que fortalecer la actividad en llha Solteira -SP.

PALABRAS-CLAVE: Plan Maestro, Turismo, Planificacion.
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1. INTRODUCAO

O planejamento territorial das cidades determina agdes a serem executadas
as prerrogativas legais que devem ser consideradas ao estabelecimento de normas

a serem seguidas para a conducédo ordenada das cidades.

No Brasil, a organizacdo das cidades podem ser iniciadas por politicas de
desenvolvimento a exemplo do Plano Diretor, que traca as diretrizes nas diversas

esferas da ordem publica.

O Plano Diretor é considerado um instrumento politico de desenvolvimento e
expansao urbana. No Estatuto da Cidade é considerado como integrante do préprio
planejamento municipal. A partir dele ficam estabelecidas as condigbes de
ordenamento do territério. No Capitulo Il Art. 41 do Estatuto da Cidade (2004),
aponta os fatores que determinam a elaboracdo de um Plano Diretor, tornando-o,

entdo, obrigatério em cidades

| — com mais de vinte mil habitantes;

Il — integrantes de regibes metropolitanas e aglomera¢des urbanas;

Il — onde o Poder Publico municipal pretenda utilizar os instrumentos
previstos no 4° do art. 182 da Constituicdo Federal;

IV — integrantes de &reas de especial interesse turistico;

V — inseridas na area de influéncia de empreendimentos ou atividades com
significativo impacto ambiental de &mbito regional ou nacional.

Observe-se que a Lei institui a necessidade da elaboracéo desse documento
em areas em que ha interesse turistico; partindo deste pressuposto, a atividade
turistica numa determinada localidade ndo deve desenvolver de modo desconexo

deste instrumento.

7

Entende-se que € pertinente aliar o planejamento territorial ao
desenvolvimento politicas publicas municipais a partir dos planos diretores se faz
necessario, uma vez que podem servir de suporte legal a execucdo de planos de

desenvolvimento para a populagao e turistas.
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Deste modo considera-se que o planejamento e a organizagao do turismo no
territdrio brasileiro podem ser considerados como formas mais adequadas para se
concentrar esforcos mercadolégicos, orientar investimentos, aplicar recursos

financeiros e ordenar as suas ofertas turisticas (BAHL, 2004, p. 25).

Parte-se do pressuposto que a orientacdo ao desenvolvimento municipal e
regional devera situar-se sob aspectos do planejamento e do ordenamento territorial
sempre vinculado a aplicacdo técnica na organizacdo de acdes integradas para a
cidade, e também de acordo com os mecanismos legais que orientam, e permitam a

progressao positiva das atividades que d&o suporte a sociedade.

No caso do estado de Sdo Paulo, e observando o recorte no turismo,
percebe-se a consolidacdo das Estancias Turisticas que possuem atrativos, infra-

estrutura turistica, entre outros servigos, necessarios a consolidacdo do turismo.

Entende-se a responsabilidade de gestores na inclusdo em Planos Diretores
da tematica “turismo” de uma visdo integrada do municipio, sendo primordial o
planejamento em diversas areas em uma convergéncia delineada para a principal
potencialidade existente, seja a industria, a agricultura ou em destaque nesse
trabalho, o turismo.

A partir dessa visao, o0 estudo e a pesquisa junto a Estancia Turistica de llha
Solteira em torno do planejamento territorial e de suas interferéncias no turismo faz-

se importante, uma vez que essa atividade tende a transformar o espago geografico.

Com base nesse cenario, justifica-se o estudo dos principios que regem o
planejamento e o ordenamento territorial como foco nas legislacbes que cumprem
ou deveriam cumprir esse papel, prevendo que esta proposta possa esclarecer
guanto aos procedimentos legais para a consolidacdo do turismo na Estancia
Turistica de llha Solteira - SP.

Desse modo ao iniciar as pesquisas entendeu-se que por ser o Plano Diretor
o documento norteador do desenvolvimento municipal, e que o turismo, bem como
outras esferas municipais se fortalecem a partir dessa espinha dorsal, objetivou-se

estudar o Plano Diretor da Estancia Turistica de llha Solteira/SP observando num
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escopo particular, as diretrizes incluidas naquele documento com o foco no tema

turismo.

A compreensao do todo se fez a partir da perspectiva de conceituar o Plano
Diretor como instrumento que contribui ao desenvolvimento do turismo na Estancia
Turistica de llha Solteira; Relacionar o0s projetos existentes no municipio que
potencializem a atividade turistica, bem como compreender a importancia na relacao
entre o plano diretor e os projetos diagnosticados para o fortalecimento do turismo

em municipios considerados estancias.

A metodologia com o proposito de gerar conhecimentos sera utilizada a
pesquisa aplicada com base documental relativa ao “Plano Diretor de llha Solteira”

inter-relacionada a sua aplicabilidade para o desenvolvimento do turismo.

Entende-se ainda ser imprescindivel para atingir os objetivos propostos a
utilizacdo de pesquisa exploratéria com vistas a identificar e aprofundar o
conhecimento da realidade, no sentido de observar o Plano Diretor e a

transformacao do territorial do municipio sob o foco do turismo.

Considera-se imprescindivel tratar esse trabalho como estudo de caso, uma
vez que a relagdo entre o plano diretor e o turismo acontece sempre de modo

particular & cada localidade, observadas suas caracteristicas territoriais e sociais.

Ainda como procedimento técnico utilizar-se a da técnica de diagnostico a
partir da analise SWOT (Strengths - Pontos Fortes, de origem interna); (Weaknesses
- Pontos Fracos, de origem interna); (Opportunities - oportunidades externas); e

(Threats - Ameacas externas).

Tem-se nessa técnica a objetividade para um cenario de respostas
norteadoras ao aperfeicoamento de politicas publicas necessarias ao planejamento
territorial do turismo baseadas nas acdes previstas no Plano Diretor do municipio de
llha Solteira — SP, e possui 0 propésito de contribuir de modo cientifico ao turismo
embasado em uma visao prospectiva positiva na busca de um desenvolvimento

enddgeno e harmonioso entre sociedade, territorio, politicas publicas e turismo.

Revista Nacional de Gerenciamento de Cidades, v. 02, n. 12, 2014, pp. 15-30



2. ATUAL ESTRUTURA DO ORGAO PUBLICO DE TURISMO

Os organismos publicos de turismo podem se apresentar de diversas formas
e a alocacdo do setor num organograma governamental sédo variados estando

associados a diferentes ministérios, secretarias e departamentos (IGNARRA, 2011).

Para entender a estrutura atualmente (2013/2014) da gestdo publica do
municipio de llha Solteira, foi consultado a Lei Complementar n° 270, de 02 de
janeiro de 2013. Neste documento no artigo 5° do capitulo referente aos
fundamentos Basicos para as acbes administrativas tem como trilhos da
administracdo publica os documentos basicos: O Plano Diretor, Plano Plurianual,
Diretrizes Or¢camentarias e Orgcamento Anual (ILHA SOLTEIRA, 2013).

Com relagdo ao Plano Plurianual, Lei de Diretrizes Or¢camentarias e a Lei de
Orcamento Anual ndo foram objetos nessa pesquisa, entretanto observa-se que sao

essenciais a execucao do planejamento proposto no Plano Diretor.

Ainda com essa Lei ainda ha a estruturacdo administrativa, criando érgaos
diretos como a Secretaria de Bem Estar Social, Cultura e Turismo. Essa Secretaria
se subdivide em trés departamentos. No caso do departamento de Turismo sem
subdivide em Gabinete do diretor; Setor de Desenvolvimento e Fomento Turistico;
Setor de Manutencao e Limpeza de Praia; Conselho Municipal do Turismo; Fundo
Municipal do Desenvolvimento do Turismo (ILHA SOLTEIRA, 2013).

Para entender a estrutura atualmente (2013/2014) da gestdo publica do
municipio de llha Solteira, foi consultado a Lei Complementar n° 270, de 02 de
janeiro de 2013. Neste documento no artigo 5° do capitulo referente aos
Fundamentos Basicos, para as acdes administrativas, tem como trilhos da
administrac@o publica os documentos basicos: O Plano Diretor, Plano Plurianual,
Diretrizes Orgamentérias e Orcamento Anual (ILHA SOLTEIRA, 2013). Com relagéo

ao Plano Plurianual, Lei de Diretrizes Orcamentarias e a Lei de Orcamento Anual
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ndo foram objetos nessa pesquisa, entretanto observa-se que sdo essenciais a

execucao do planejamento proposto no Plano Diretor.

A Lei Complementar n°151/2008 dedica um capitulo (Secéo V) exclusivo ao
Turismo, embora haja outros capitulos no Plano Diretor de llha Solteira que podem
associar-se a essa atividade. Destaca-se na Secdo V, o0s objetivos da politica

municipal de turismo, bem como suas diretrizes.

Os objetivos que sédo as direcBes gerais do planejamento e a gestdo do
turismo, com base nas necessidades que sao identificadas dentro as restricbes de
mercado e de recursos; e 0 segundo, e as politicas que sao orientadas
especificamente para gestdo diaria da atividade, abarcando seus varios aspectos
operacionais (BENI, 2007).

O Artigo 58 (ILHA SOLTEIRA, 2008) integra a politica municipal de turismo
um conjunto de categorias, modalidades e produtos na esfera do turismo
cultural, ecolégico-ambiental, cientifico- tecnolégico, de negécios, de lazer e
recreacgdo, rural, ndutico e outras categorias e produtos de oferta regional,
por meio de um sistema municipal integrado de promocéo e valorizagéo
turistica.

Ainda neste capitulo sdo definidas alguns objetivos e diretrizes. Dentre os
objetivos podemos mencionar algumas caracteristicas como: reconhecimento do
potencial turistico local e regional, fortalecimento de atrativos ja reconhecidos,
estudos e diagnoésticos dos potenciais em diferentes modalidades, integracdo com
as politicas nacionais, importancia de parcerias entre organizagfes publicas e
privadas, o desenvolvimento sustentavel da atividade, reconhecimento das origens
no municipio, entre outros. O Plano Diretor como um instrumento politico de
expansdo e desenvolvimento urbano, pode ser associado a ordenacdo dos
elementos que constituem o espaco urbano, que no caso de uma ordenacgao
turistica corresponde a "busca conveniente dos meios existentes no espaco para o
sucesso das propostas relativas as atividades turisticas" (CASTROGIOVANNI, 2001,
p.23).
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3. ANALISES
3.1 Andlise de noticias e do turismo

As observacdes do desenvolvimento do turismo a partir das politicas do
Plano Diretor se subdividiram em duas fases: a primeira, a partir da selecdo de
noticias envolvendo o turismo entre eventos e observacdo de modalidades de
turismo, e a analise da Secéo V (capitulo da Politica de Turismo) inserida no Plano
Diretor de Ilha Solteira datado de 2008.

Para selecdo das noticias foram observadas se os titulos estavam
relacionados ao turismo. Em alguns casos também houve a necessidade de
observar conteidos mais detalhados na busca de informacgcBes. Deste modo
procurou-se selecionar as informacdes que estivessem relacionadas ao turismo de
forma direta ou indireta, uma vez que acfes associadas a outros departamentos
como por exemplo cultura e esportes, podem apresentar aspectos importantes para
a atividade, envolvendo principalmente a vinda de pessoas que utilizam-se da
estrutura urbana e turistica. Assim foram observados noticias, entre os anos de 2009
e 2013 relacionadas a diferentes aspectos, como a realizacdo de eventos diversos,
manutencdo de espacos publicos, projetos de construcdo de estruturas urbanas e
demais acfes da gestdo publica local. De acordo com as informac¢des coletadas
online, disponiveis inclusive no proprio site da Prefeitura, foi possivel perceber que
atualmente o municipio de Illha Solteira estd inserido na Regidao Turistica

denominada Tieté-Vivo.

Em relacdo ao enfoque do turismo em regides, Bahl (2004, p.39) afirma a
partir desse tipo de agrupamento "pode contribuir para que, preliminarmente, se
identifiguem as condi¢cdes de ocorréncia do turismo nos municipios envolvidos e,
posteriormente, se trabalhe o conjunto com a intencé&o de implementacéo do turismo
no contexto da regido". Dai a importancia de se estabelecer relagbes entre os
municipios e promover ac¢des em conjunto, em prol do desenvolvimento da

atividade.

Os convénios entre a Prefeitura e o DADE - Departamento de Apoio ao
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Desenvolvimento de Estancia, que esta vinculado a Secretaria Estadual de Turismo
tem sido importantes para a construcao e revitalizacdes de espacos publicos, como
por exemplo as pracas onde eventualmente ocorrem festividades, feiras,
exposi¢des, entre outros; a propria revitalizagdo da Avenida Brasil com a incluséo de
uma Ciclovia; a constru¢cdo de uma segunda ciclovia que d& acesso até as praias.
Os eventos que constam no calendario de eventos oficial (Moto Fest, Festival de
Musica Gospel, Festival Nacional de MPB, Virada Cultural) recebem apoio da
prefeitura, seja com recursos financeiros, e suporte técnico e recursos humanos. Os

demais eventos no municipio também recebem um auxilio.

E importante ressaltar a diversidade dos eventos que s&o realizados, mesmo
nem todos recebendo um fluxo grande de visitantes, podem ser considerados
potenciais. Observam-se eventos, independente de seu porte (pequeno, médio ou
grande) de carater técnico-cientifico, eventos competitivos (envolvendo diferentes
modalidades desportivas), bem como eventos culturais, realizados em diferentes

como as pracas publicas, recinto de exposicdes, etc.

Ressalta-se que as programacdes culturais no municipio sédo significativas,
uma vez que o mesmo se insere em diferentes circuitos culturais. Em relagdo ao

turismo e eventos,

[...] as atividades sociais, turisticas e de lazer poderdo fazer parte de uma
programacdo elaborada com o intuito de entreter convidados e
participantes, ao mesmo tempo em que promova a cidade e seus atrativos
turisticos (Britto e Fontes,2002 apud ALBUQUERQUE, 2004, p.33)

Além disso, os eventos correspondem a uma importante alternativa para

reduzir os impactos da sazonalidade,

[...] assim a gestao turistica devera estabelecer uma estratégia para reduzir
a sazonalidade da demanda. A que se destaca é a estratégia de
complementacdo dos atrativos da alta estacdo, com outras atracdes que
criam demanda durante o periodo de baixa temporada (ALBUQUERQUE,
2004, p. 35).

Observa-se também, além dos eventos, que llha Solteira tem como um dos
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principais atrativos, as praias artificiais e o rio; consequentemente esse tipo possui
de turismo possui alta e baixa temporada diante das estacdes do ano com a reducéo
de movimento de visitantes. Certamente, novas possibilidades de investimento e
planejamento de eventos poderiam ser estudados com o intuito de compensar 0s

impactos da sazonalidade, ampliando o calendério oficial dos mesmos.

Percebe-se também, o envolvimento de outros departamentos, além do
turismo, que contribuem direta e indiretamente ao desenvolvimento da atividade no
municipio; cabe citar, o departamento de Esportes e o Departamento de Cultura, que
realizam atividades que provocam a chegada e movimentagdo de visitantes ao
municipio.

No entanto, ainda, ndo se pode afirmar que ha uma articulacdo planejada

entre as respectivas secretarias.

Os recursos naturais e culturais podem se transformarem em atrativos, e
constituirem parte do patriménio turistico, que sédo "elementos passiveis de provocar
deslocamentos de pessoas, e que integram o marco geografico-ecoldgico-cultural de
um lugar, podendo, por sua origem, ser subdivididos em naturais e culturais."(BENI,
2007, p. 59).

No municipio de Illha Solteira existem o0s atrativos artificiais, que
correspondem as praias Marina e Catarina, que embora artificiais, utilizam-se dos
recursos naturais, ou seja, 0s rios onde se pratica pesca esportiva, algumas

atividades nauticas e banho.

3.2 Analise do Plano Diretor (Secéo V)

A analise SWOT é considerada "uma ferramenta utlizada para fazer
analises de cenario (ou analises de ambiente), sendo usada como base para a
gestdo e o planejamento estratégico de uma organiza¢ao” (DAYCHOUW, 2007 apud

SILVA et. al., 2011). Nesse caso foi utilizado essa técnica para relacionar alguns
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dos possiveis pontos fortes e fracos do turismo em llha Solteira, tendo como base as

diretrizes de turismo existentes no Plano Diretor do municipio.

A partir desta andlise interna, € possivel tracar possiveis ameacas e
oportunidades, a partir de aspectos observados e das diretrizes correspondentes.
Entende-se como possiveis pontos fortes e fracos, uma vez que a pesquisa foi feita
a partir de observacdes de material coletado online, inventario turistico e de uma

visita a campo.

Para gerar resultados mais precisos seriam necessarios aliar outros
materiais e outros métodos. No entanto foi possivel perceber que algumas acdes da

gestéao local estdo de acordo parcialmente com as diretrizes do Plano Diretor.

Cabe ressaltar que essa aplicacdo sera apresentada parcialmente, uma vez
que alguns resultados ainda estdo sendo analisados, uma vez que a pesquisa esta

ainda em andamento.

Observando o Quadro 1 - Tem-se o texto apresentando as diretrizes do
Plano Diretor, e em seguida as analises; O propdsito é apresentar um cenario do
municipio de modo claro e conciso. Esse preceito traduz mais rapidez e agilidade as
fases posteriores de planejamento estratégico para a tomada de deciséo.

Quadro 1 - Diretrizes do Plano Diretor (l)

Diretriz | Analise de Cenario
Buscar apoio e integracdo | Pontos fortes Oportunidades
aos macro-programas do | > Programa de Regionalizagéo | > Integrar-se a outros
Ministério do Turismo nos do Turismo programas do ministério do
quesitos de fomento (apoio & | » Participagdo no Programa de Turismo
atracdo de investimentos), Municipalizagdo do Turismo | » Utilizar 0s materiais
financiamento para o turismo, (anterior a 2008) disponibilizados pelo
infra-estrutura, producéo Ministério do  Turismo,
associada ao turismo, como por exemplo as
gualidade do produto cartilhas
turistico, normatizacdo da | Pontos fracos Ameacas
atividade turistica | » Pouca integracdo com os | > Falta de interesse do
(certificacBes),  qualificagéo programas do Ministério de Ministério do Turismo em
profissional e Turismo auxiliar a atividade no
comercializagao (mercado municipio
interno e externo), captacao,
promocdo e participacdo em
eventos internacionais;

Fonte: Autores, 2014.
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Quadro 2 - Diretrizes do Plano Diretor (Il)

Diretriz Il

Andlise de Cenario

Manter e ampliar a
participagdo municipal nos
fluxos turisticos de importancia

Pontos fortes

Oportunidades

» Projeto piloto de um roteiro
turistico junto a  outros

» Desenvolvimento de um
roteiro turistico e circuito

regional e nacional, municipios da regido turistico regional,
promovendo e estimulando a | > Divulgacdo em jornais online beneficiando 0s
divulgacdo de eventos e municipios inseridas no
projetos em todas as Tieté Vivo
modalidades de
ggpresenre'imoimose comrirdciﬁ:)ss, Pontos fracos Ameacas
o _9 P > Falta de interesse dos | » A demanda regional
turisticos; O . ~
empreendedores em iniciativa (turistas) ndo conhece
de fortalecer o turismo receptivo das atividades de turismo
desenvolvidas no
municipio.
Fonte: Autores, 2014.
Quadro 3 - Diretrizes do Plano Diretor (I1V)
Diretriz IV Analise de Cenario
A sistematizacao do | Pontos fortes Oportunidades

levantamento e atualizacéo
de dados e informacgbes
sobre as categorias, a
cadeias de fluxos e produtos

turisticos no municipio e
regido, em parceria com
6rgdo e institutos de
pesquisa, para atracdo de
investimentos e
oportunidades de viabilizacao
de acoes e

empreendimentos;

» Existéncia de instituicdes
locais que poderiam contribuir
com os levantamentos

> Insercdo do municipio
Regido Turistica Tieté- Vivo

na

> Realizar estudos de
demanda
> Realizar
levantamentos com as
instituicbes locais, como
por exemplo as de ensino

superior e técnico

esses

Pontos fracos

Ameacgas

> Informacgdes limitadas,

pontuais e isoladas

» Os

» Reducdo e limitagcdo para

atrair investimentos
investimentos podem
ser inadequados a
realidade local e regional

Fonte: Autores, 2014.
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Quadro 4 - Diretrizes do Plano Diretor (V)

Diretriz V Analise de Cenario
Resgate e avaliagdo da | Pontos fortes Oportunidades
trajetoria da Diretoria | » Presenca de pessoal técnico | » Aprimorar as politicas,
Municipal de Turismo: concursado no departamento acOes de turismo
diretrizes, diagnosticos, de turismo. » Rever a efetividade de
programas, projetos; acOes anteriores
> Orientar novas
possibilidades de
estruturacéo dos

departamentos direta ou
indiretamente relacionados

ao turismo

Pontos fracos Ameacas

» Mudanca constante da pasta | » Possivel falta de acdes
turismo nas secretarias conjuntas entre municipio,
municipais alterando e secretaria de estado do
prejudicando o planejamento turismo e DADE.
a longo prazo.

Fonte: Autores, 2014.
Ao analisar as Diretrizes de turismo do Plano Diretor I, Il, IV e V €& possivel

perceber diferentes aspectos correspondentes aos elementos que constituem a
atividade turistica, como busca por apoio em programas de turismo nacionais,
incentivo a diferentes segmentos de turismo, importancia do resgate da politica
Municipal de turismo entre outros aqui ndo destacados.

Apesar de verificadas as diretrizes de maneira separada, elas estao inter-
relacionadas, uma vez que o cumprimento de uma ou mais pode contribuir com a
execucao de outra. Por exemplo: acdes que estejam de acordo com as diretrizes |
(um) e IV (quatro) tratam de aspectos relacionados a conducdo da politica de
Turismo em nivel nacional e local que se trabalhadas em conjunto fortalecem os
resultados na consolidacéo do destino turistico. Essa politica se reflete diretamente
na segmentacao de turismo a exemplo dos eventos, existentes no municipio e que ¢
partir de politicas pré-ativas definem um perfil de visitantes capaz de movimentar a
cadeia produtiva do turismo e de outros servigos existentes em Ilha Solteira.

N&o obstante, tem-se a esclarecer que outras diretrizes também foram
analisadas e deverdo compor outros trabalhos, bem como espera-se que essa

metodologia de trabalho ora apresentada, possa iniciar a discussdo de modelos de
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avaliagdo das politicas descritas e de como as mesmas ndo sdo analisadas ou

vistas na pratica.

4. CONSIDERACOES FINAIS

A partir das leituras realizadas nesse estudo observou-se o quéao a questao
do turismo e seus reflexos sdo complexos; a quantidade de elementos que integram
a atividade (atrativos, infraestrutura, superestrutura, etc), seus variados impactos, a
sua capacidade de organizar e reorganizar territérios para o seu desenvolvimento

aliados a forma de planejamento e gestéo.

Além do mais, observa-se a importancia de politicas norteadoras ao
desenvolvimento dos municipios, como o Plano Diretor, para orientar agdes em
diferentes setores, como o turismo, de modo a contribuir com o planejamento.
Entretanto, essas politicas ndo devem somente serem colocadas no papel, sem

nenhuma forma de aplicabilidade e execucgao.

E a partir de estudos mais aprofundados sobre as agdes locais com base nas
diretrizes podem ampliar o diagnéstico no sentido de subsidiar politicas claras e
objetivas. Entende-se que essa atitude em relacdo a uma analise da politica
existente, baseada em documentos legais de suporte ao turismo possibilitam um
progndstico possivel de ser realmente transformado em estratégias de acéo e metas
a serem cumpridas em torno de uma visualizacdo do desenvolvimento do turismo e,
curto, médio e longo prazos.

A partir das leituras realizadas nesse estudo observou-se 0 quao a questao
do turismo e seus reflexos no territorio sdo complexos, a quantidade de elementos
que integram a atividade (atrativos, infraestrutura, superestrutura, etc.), seus
variados impactos, a sua capacidade de organizar e reorganizar territorios para o
seu desenvolvimento. Além do mais, a importancia de politicas norteadoras ao
desenvolvimento dos municipios, como o Plano Diretor, para orientar acées em

diferentes setores, como o turismo, de modo a contribuir com o planejamento.
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Entende-se que um estudo mais aprofundado, que alie outros documentos,
bem como outros métodos de pesquisa, podem contribuir com o apontamentos de
outros pontos fortes e pontos fracos em relagcdo ao desenvolvimento do turismo na
Estancia, contribuindo com o planejamento da atividade.

A contribuicdo ao municipio durante essa pesquisa a partir dos resultados € a
demonstracdo de que o documento norteador ao municipio também o é para o
turismo. Observar as diretrizes e compara-las a realidade de modo técnico por
metodologias constituidas, pode ser o inicio de uma perspectiva de mudanca de
visdo de planejamento do turismo para o fortalecimento de uma visdo estratégica e
integrada dos documentos que devem nortear o cenario futuro da Estancia Turistica
de Ilha Solteira.

Desse modo a pesquisa cumpriu com o objetivo uma vez que foram
realizados estudos sobre Plano Diretor e sua importancia para o turismo em llha
Solteira, buscando nas acdes da gestdo publica local as relacbes com as diretrizes
dessa atividade nesse importante documento norteador ao desenvolvimento. Outros
estudos poderdo compor novas pesquisas sobre plano diretor e planejamento do
turismo, no sentido de mostrar aos gestores municipais responsaveis pelo setor,

como elas podem contribuir na melhoria da gestao para fortalecimento do turismo.
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