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RESUMO

O presente artigo compde os estudos realizados em uma pesquisa de Iniciagdo Cientifica intitulada “Casa Resiliente”
ARTEFATO 1 - conjunto de instrumentos de avaliagdo da resiliéncia em Habitagdo de Interesse Social (HIS), financiada
pelo CNPg/UFU —, que objetiva o aprimoramento de métodos de avaliagdo da resiliéncia em habitacdo de interesse
social horizontal unifamiliar, visando a promogdo da sua resiliéncia. A pesquisa utiliza o método hipotético-dedutivo
apoiado no Design Science Research, com etapas de pesquisa bibliografica, com uma Revisdo Sistematica da
Literatura (RSL), de pesquisa referencial e empirica, através do levantamento e estudo dos resultados anteriores e,
por fim, de pesquisa propositiva, com o desenvolvimento dos artefatos que buscam mensurar a resiliéncia nas
habitagdes. Aqui, sera apresentada a RSL, bem como uma resumida analise dos resultados obtidos anteriormente,
assim como a demonstragdo de aprimoramento de um dos instrumentos de analise utilizados: o Questionario de
Impacto — importante ferramenta para a Avaliagdo Pds-Ocupagdo. Com este instrumento reformulado, adquire-se o
arcabouco de dados necessdrio para se construir uma base sdlida que servira como diretriz para o futuro da pesquisa,
que mira o fornecimento de informagGes projetuais aos agentes envolvidos na produgdo de habitagdo social,
disseminando as estratégias que objetivam a promog¢do de moradias mais inclusivas, seguras e resilientes, além de
contribuir para com a produgdo de conhecimento na drea de Assisténcia Técnica para HIS, fazendo valer, portanto, o
compromisso assumido pelo Brasil em seu Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel de numero 11 na Agenda 2030
para o Desenvolvimento Sustentavel.

PALAVRAS-CHAVE: Habitagdo Social. Resiliéncia. Avaliagdo Pds Ocupagdo.

SUMMARY

This article comprises the studies carried out in a Scientific Initiation research entitled “Casa Resiliente” ARTIFACT 1 -
set of instruments for assessing resilience in Social Interest Housing (HIS), financed by CNPq/UFU —, which aims to
improve methods for assessing resilience in housing of single-family horizontal social interest, aiming to promote its
resilience. The research uses the hypothetical-deductive method supported by Design Science Research, with stages
of bibliographical research, with a Systematic Literature Review (SLR), referential and empirical research, through the
survey and study of previous results and, finally, propositional research, with the development of artifacts that seek
to measure resilience in housing. Here, the SLR will be presented, as well as a summary analysis of the results obtained
previously, as well as a demonstration of the improvement of one of the analysis instruments used: the Impact
Questionnaire — an important tool for Post-Occupancy Assessment. With this reformulated instrument, the necessary
data framework is acquired to build a solid foundation that will serve as a guideline for the future of research, which
aims to provide design information to agents involved in the production of social housing, disseminating strategies
that aim the promotion of more inclusive, safe and resilient housing, in addition to contributing to the production of
knowledge in the area of Technical Assistance for SC, therefore fulfilling the commitment made by Brazil in its
Sustainable Development Goal number 11 in the 2030 Agenda for Sustainable Development.

KEYWORDS: Social Housing. Resilience. Post Occupancy Evaluation.

RESUMEN

Este articulo comprende los estudios realizados en una investigacion de Iniciacion Cientifica titulada “Casa Resiliente”
ARTEFACTO 1 - conjunto de instrumentos para evaluar la resiliencia en Viviendas de Interés Social (HIS), financiado
por el CNPq/UFU —, que tiene como objetivo mejorar los métodos de evaluacion de la resiliencia en viviendas de
interés social, con el objetivo de promover su resiliencia. La investigacion utiliza el método hipotético-deductivo
sustentado en la Investigacion en Ciencias del Disefio, con etapas de investigacion bibliogrdfica, con una Revision
Sistemdtica de la Literatura (RSL), investigacion referencial y empirica, a través del levantamiento y estudio de
resultados previos y, finalmente, investigacion proposicional, con el desarrollo de artefactos que buscan medir la
resiliencia en la vivienda. Aqui se presentard el VS, asi como un andlisis resumido de los resultados obtenidos
anteriormente, asi como una demostracion de la mejora de uno de los instrumentos de andlisis utilizados: el
Cuestionario de Impacto, una importante herramienta para la Evaluacién Post-Ocupacion. Con este instrumento
reformulado se adquiere el marco de datos necesario para construir una base sdlida que sirva de guia para el futuro
de la investigacidn, que tiene como objetivo proporcionar informacion de disefio a los agentes involucrados en la
produccion de vivienda social, difundiendo estrategias que apunten a la promocion. de viviendas mds inclusivas,
seguras y resilientes, ademds de contribuir a la produccion de conocimiento en el drea de Asistencia Técnica,
cumpliendo asi con el compromiso asumido por Brasil en su Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 de la Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible.

PALABRAS CLAVE: Vivienda social. Resiliencia. Evaluacion posterior a la ocupacion
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1 INTRODUGCAO

No ano de 1992, durante a Conferéncia das Na¢des Unidas para o Meio Ambiente e
Desenvolvimento, conhecida como Rio-92, foi acordada a Agenda 21, afirmada por 191 paises
membros das Na¢Ges Unidos, os quais definiram as bases para a preservacdo do meio ambiente
em seu territdrio, através dos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM), possibilitando,
assim, o desenvolvimento sustentavel. Como desdobramento dessa politica, surge a Agenda
2030 para o Desenvolvimento Sustentavel, adotada no ano de 2015 e que estabelece os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), fruto da deliberacdo de 193 paises e de
representantes da sociedade civil ao redor do globo (NACOES UNIDAS, 2015).

Assim sendo, a presente pesquisa “Casa Resiliente” ARTEFATO 1 - conjunto de
instrumentos de avaliacdo da resiliéncia em Habitagdo de Interesse Social (HIS), desenvolvido
pelo grupo “[MORA] — Pesquisa em Habitacdo” e financiado pelo Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq), toma a ODS 11 como foco de estudo, esta
gue consiste em “tornar as cidades e os assentamentos humanos inclusivos, seguros, resilientes
e sustentaveis” (NACOES UNIDAS, 2015). Nesse contexto, o Brasil assume o compromisso, em
sua meta de numero 11.1, de, até o ano de 2030,

“garantir o acesso de todos a moradia digna, adequada e a preco acessivel; aos
servigos bdsicos e urbanizar os assentamentos precarios de acordo com as metas
assumidas no Plano Nacional de Habitagdo, com especial atencdo para grupos em
situacdo de vulnerabilidade” (NACOES UNIDAS, 2015).

Dessa forma, a pesquisa possui foco nas Habita¢Oes de Interesse Social — principal
alvo das politicas assumidas na ODS 11 — devido a sua fragilidade e vulnerabilidade. E sabido
gue, no contexto brasileiro atual, dados da Fundacgdo Jodo Pinheiro (FJP) — que calcula o déficit
habitacional no pais desde o ano de 1995 — apontam, apds estudos realizados entre os anos de
2016 e 2019, o expressivo déficit de 5,8 milhdes de moradias. Tal realidade tem raizes diversas
no pais, relacionadas a questdes complexas de renda e decisdes politicas e econdmicas.
Voltando um pouco na histdria, é possivel citar a Lei de Terras, por exemplo, promulgada no ano
de 1850, como um fator decisivo no que se refere a questdo de acesso a moradia no pais, visto
gue a mesma surge como instrumento que estabelece o capital como parametro definidor de
aquisicdo da propriedade, a qual é transformada, entdo, em mercadoria, onde as classes médias
e altas sdo nitidamente favorecidas em detrimento das classes mais baixas da sociedade
brasileira — leia-se a maior parcela da populagdo — que ndo detinha meios de producao e
sequer acesso a algum tipo de poder politico ou econdmico concreto (MARICATO, 2004). E claro
que a citacdo da Lei de Terras foi um exemplo, visto que a questdo da moradia no pais é
conjuntural, ndo é inteiramente consequéncia de um Unico ato, mas a lei anteriormente citada
foi, de certa forma, definidora para a determinagao do déficit habitacional como uma realidade
no Brasil, com significativa parcela da populacdo deslocada as periferias, em habitacGes
irregulares, insalubres e muitas vezes inseguras (AMORE, SHIMBO, RUFINO, 2015).

Dada essa realidade, surge no Brasil diversas a¢des tomadas pelo Governo com
objetivo de atenuar o déficit habitacional. No ano de 1964, através do Sistema Financeiro de
Habitagdo (SFH), que tinha o Banco Nacional de Habitacdo (BNH) como 6rgdo central, o Estado
promoveu o financiamento de aproximadamente 4 milhdes de moradias, sendo responsavel por
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financiar aproximadamente um quarto das habitagdes construidas no periodo — porém, vale
ressaltar o carater segregacionista da medida, visto que, no que se refere a habitacdo, tais
medidas visavam atender as classes médias e altas, pouco contribuindo para atenuac¢do do
déficit habitacional e da segregacdo socioespacial no pais (MARICATO, 2004). Ademais,
avancgando cronologicamente, no ano de 2009 surge no Brasil o Programa Minha Casa, Minha
Vida (PMCMV), este que vem como uma tentativa de facilitar o acesso a moradia propria as
populacdes pertencentes as classes mais baixas, atenuando, dessa forma, o déficit habitacional
do pais. Todavia, é necessdrio ressaltar que, se o programa obtém sucesso no que se refere ao
numero de habitagBes entregues, muito carece no sentido de qualidade arquitetonica onde, ao
utilizar a légica industrial da padronizacdo para baratear custos, e investindo em terrenos
alocados nas periferias pela mesma légica financeira, acaba por entregar habitagées mondtonas,
completamente deslocadas da realidade local na qual esta inserida, e que carece de parametros
basicos de conforto ambiental e qualidade do ambiente construido (FORMOSO et al. 2011 ;
DALLA VECCHIA & KOLAREVIC 2020; JOHN & BARROS 2015 ; BIDERMAN et al. 2019 ).

E é nesse contexto que surge a necessidade da presente pesquisa, esta que insere-se
no projeto de pesquisa Casa Resiliente que, com foco na resiliéncia e na Avaliagdo Pés Ocupacao,
mira no desenvolvimento de instrumentos de identificagdo dos principais atributos projetuais e
contextuais em habitacGes de interesse social e, em posse dessas analises, visa trabalhar no
fornecimento de informacgGes projetuais aos agentes envolvidos na producdo de habitacdo de
interesse social no Brasil, a fim de fomentar estratégias efetivas para promover moradias mais
resilientes e sustentaveis no pais, contribuindo para com o cumprimento das metas assumidas
pelo pais na Agenda 2030.

Assim, o projeto desenvolvido pelo grupo, intitulado “ARTEFATO 1 - Conjunto de

|II

Instrumentos de Avaliacdo da Resiliéncia em Habitacdo Social” objetiva o aprimoramento de
métodos de avaliacdo da resiliéncia em habitagdo de interesse social, como foco no
Questionario de Impacto — instrumento para coleta de dados diretamente com o usudrio e que
abrange temas relacionados as questées ambientais, socioecondmicas, do ambiente construido
e de limitacdo fisica. A pesquisa utiliza o método hipotético-dedutivo apoiado no Design Science
Research, com etapas de pesquisa bibliografica, com uma revisdo sistematica da literatura para
aprofundar o conhecimento nos conceitos abordados na pesquisa, de pesquisa referencial e
empirica, através do levantamento e estudo dos resultados obtidos anteriormente e, por fim,
de pesquisa propositiva, com o aprimoramento, aplicacdo e andlise dos resultados do
instrumento de avaliacdo denominado “Questionario de Impacto”, bem como sua aplicacdo em
dois estudos de caso de habitacdes de interesse social unifamiliares horizontais — a saber, os
bairros Pequis e Shopping Park, localizados na cidade de Uberlandia, MG.

Dessa forma, o presente artigo possui énfase na fundamentacgao tedrica utilizada para
o embasamento da pesquisa — com o apoio da Revisdo Sistematica da Literatura que objetivou
0 aumento do repertdrio pessoal do discente no que se refere aos termos e conceitos utilizados
na pesquisa e na drea de assisténcia técnica pds ocupacdo —, bem como do levantamento e
estudo dos resultados obtidos em pesquisas anteriores e do aprimoramento do Questiondrio de
Impacto realizado para investigar os principais efeitos e impactos, das mais variadas ordens, que
acometem os moradores de Habitacdo de Interesse Social no Brasil, contribuindo para com a
pesquisa maior “Casa Resiliente” que, em posse desses dados, visa a producdo de manuais
voltados para arquitetos e sociedade em geral que prezam pela divulgacdo de informacdes e
estratégias de assisténcia técnica em habitacdo de interesse social (ATHIS) no pais.
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2 METODOLOGIA

A Revisdo Sistematica da Literatura (RSL) foi uma importante etapa da pesquisa, sendo
a mesma de extrema importancia para aumento do repertério tedrico e ampliacdo da
capacidade de compreensdo dos termos e conceitos aplicados na pesquisa e amplamente
utilizados nas areas de estudo. Para a realizacdo dessa revisdo, foi estabelecido o seguinte
método: cada etapa do processo foi realizada de forma singular, para fins de organizacdo de
todo o processo. Assim, estabeleceu-se o banco de dados que seria utilizada para a busca de
documentos e, posteriormente, foram decretadas as palavras-chave que seriam inseridas no
campo de pesquisa. Por fim, chega-se a um determinado nimero de resultados e, apds uma
analise criteriosa dos mesmos, destaca-se os documentos que foram, de fato, aproveitados —
ou seja, que apresentam conteudo de pertinéncia para com o tema da pesquisa.

Além disso, para uma organiza¢do mais precisa acerca da RSL, foi elaborada uma
tabela, esta que separa e documenta todo o estudo feito, destacando autores, titulo, sintese
feita pelo discente, forma de citacdo, palavras-chave utilizadas pelo autor em seu trabalho e,
por fim, o nivel de relevancia conferido pelo discente.

Na primeira etapa da Revisdo, foi utilizada a base de dados Scopus, e uma Unica
palavra-chave: “Built Environment Resilient”. Assim, obtiveram-se apenas dois resultados, e
ambos foram considerados como aproveitdveis para a pesquisa.

Figura 1 —Quadro de RSL — 12 Etapa

Pesquisa 01
Termo Utilizado Para a Pesquisa: Built Environment Resilient. SCOPUS
Autor Titulo Sintese Como Citar Palavras-Chave Relevéancia

0s movimentos de construgao verde voltados 3 X -

. - . KOHLER, N. From the design of green buildings to . .

From the design of green com foco em alternativas de ” P - Sustentabilidade; Construgdo
resilience management of building stocks. Building

Kohler, Niclaus buildings to resiience |planejamento primando a resiiéncia, com investigagao Research and Information 46(5), pp. 578-593. Verde; Performance; Media
management of building stocks transdisciplinar, planejamento de censrios e experiéncias de | - Adaptabilidade
concepgio. -

Foca na redugdo do risco de desastres no (re)desenvolvimento
do ambiente construido, empregando estratégias como
revisdes dos cédigos de construggo, reforgo da politica de
planeamento, melhora da formaggo profissional, permitir
abordagens complementares da base para o topo e do topo
para a base, etc.

Built-in resilience through
Bosher, Lee disaster risk reduction:
Operational issues

BOSHER, L. Built-in resilience through disaster risk | Mitigag&o de Desastres;
reduction: Operational issues. Building Research | Politica; Resiliéncia; Redugo Baixa
and Information 42(2), pp. 240-254. 2014. de Riscos; Estratégias Proativas

Fonte: Elaborada pelo autor

Na segunda etapa da Revisdo, foi utilizada a base de dados Scopus, e duas palavras-
chave: “Built Environment Resilience” e “Social Housing”. Assim, obtiveram-se cinco resultados
no total, mas apenas um deles foi considerado como aproveitavel para o contexto da pesquisa.

Figura 2 —Quadro de RSL — 22 Etapa

Pesquisa 02
Termo Utilizado Para a Pesquisa: Social Housing. Built Envi ilience. SCOPUS
Autor Titulo Sintese Como Citar Palavras-Chave Relevancia
Resilience in the built | Este artigo visa obter uma melhor compreensao sobre como |CASTANO-ROSA, R. Resilience in the built Resposta a Diferentes
Castafio-Rosa, Raul environment: Key diferentes crises impactam o meio ambiente construido e environment: Key characteristics for solutions to | Impactos; Impactos de Crises; At
. characteristics for solutions to |quais solugBes tém se mostrado eficazes, especialmente como |multiple crises. Sustainable Cities and Society. Adaptabilidade; Ambiente
multiple crises resposta a multiplas crises. 2022. Construido.

Fonte: Elaborada pelo autor

Na terceira etapa da Revisdao, também foi utilizada a base de dados Scopus, mas
percebeu-se a necessidade de fazer uma readequacdo das palavras-chaves utilizadas. Dessa
forma, foram usadas “Social Housing” e “Resilience in the built environment”. O resultado foi
satisfatério, com sessenta e dois resultados no total, e doze trabalhos considerados como
aproveitaveis para a pesquisa.
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Figura 3 —Quadro de RSL — 32 Etapa

Pesquisa 03
Termo Utilizado Para a Pesquisa: Social Housing. in the built SCOPUS
Autor Titulo Sintese Como Citar Palavras-Chave 4
Resilience in the built Este artigo visa obter uma melhor compreens&o sobre como  |CASTANO-ROSA, R. Resilience in the built Resposta a Diferentes
Castafio-Rosa, Raul environment: Key diferentes crises impactam o meio ambiente construido e lenvironment: Key characteristics for solutions to Impactos; Impactos de Crises; Alta
Y characteristics for solutions to |quais solugdes tém se mostrado eficazes, especialmente como [multiple crises. Sustainable Cities and Society. Adaptabilidade; Ambiente
multiple crises resposta a mulltiplas crises. 2022. Construido.
Building envelope optimization TAREK, D. et al. Building envelope optimization
Tarek, D.; Ahmed, MM.; [ - 08 pe optin . _ e ) ) , ng envelope op! sustentabilidade; Eficiéncia
Hussein, H.S.: Zeyad using geopolymer bricks to |Produg&o de tijolos geopoliméricos a partir de residuos using geopolymer bricks to improve the energy Energética: Envoltério de
M. AL AV " | improve the energy efficiency [industriais; condutividade térmica de 0,28 W/mK, efficiency of residential buildings in hot arid Ediﬁi e Rosidencinis: Média
- ' P of residential buildings in hot  [significati menor do que a dos tijolos convencionais.  |regions. Case Studies in Construction Materials. < reencial,
Yousef, A.; Ragab, A. X Isolamento Térmico.
arid regions 2022.
Associating indoor air
'8 Indoor air N . . FENG, J. et al. Associating indoor air temperature Simulagéo de Conforto;
temperature with building |Compreensdo da associagdo da temperatura do ar interno com| o N N N
. A e o o with building spatial design and occupancy Conforto Ambiental; Impactos L
Feng, J.; Zhou, Z.; Li, W. | spatial design and occupancy |as caracteristicas fisicas do edificio; modelos estatisticos para o . Média
features: A statistical analysis on university na Ocupagio; Salas de Aula
features: A statistical analysis |quantificar seus impactos na temperatura do ar interior ¥ . S
. classrooms. Building and Environment. 2022. Universitérias.
on university classrooms
Abordagem ndo sistémica é mostrada para negligenciar as . . o
. § . VILLA, $.B. et al. Lack of adaptability in Brazilian Impactos Sobre a Residéncia;
Villa, 5.B.; V: Lack of in Brazilian de mudanca dos residentes ao longo do tempo; N et _ azt i !
L — . . - social housing: impacts on residentes. Buildings Capacidade Adaptativa;
P.B.; DE BORTOLI, K.C. social housing: impacts on  |aspectos ambientais, construtivos e sociais; habitagdo nd Cities Flexibiidade; APO; Acdo Alta
DE ARAUJO, L.B. residentes inflexivel; padrées espaciais inadequados; APO para identificar o !
P P q P 3(1), pp. 376-397. 2022. Politica
e resolver problemas.
Urban mix in housing 0 objetivo é promover uma interagdo social partindo do HALLAL, 1. et al. Urban mix in housing Uso Misto do Solo; Espago
Hallal, 1: i hoods: eintrodugdo da nogdo de mistura urbana; neighbourhoods: challenges, evaluation method Urbano Multifuncional;
sahnoune. T evaluation method and  |aumento da interacao social; mix urbano para organizar o and diagnosis of Ayouf in Jijel, Algeria. Habitagdes Coletiva e Baixa
diagnosis of Ayouf in Jijel, |espaco, equilibrando o funcional, social e as grandezas International Journal of Disaster Resilience in the |  Individual; "Mix" Espacial e
Algeria espaciais. Built Environment. 2022. Social
Effect of thermal mass, night . . "
L iy 8 - KUCZYNSKI, T. el al. Effect of thermal mass, night | Métodos Passivos de Conforto;
Kuczyniski, T.; Staszczuk, and window passivos para proteger os edificios do o . a
o ’ . ventilation and window shading on summer Ventilagdo Noturna; Massa
A.; Gortych, M.; Stryjski, | on summer thermal comfort of |superaquecimento durante as altas temperaturas do verdo; . A . Lo Alta
§ " ¢ > thermal comfort of buildings in a temperate Térmica; Inércia Térmica;
buildings in a temperate  |comparar a eficicia dos métodos em desempenho térmico. " N X K
. climate. Building and Environment. 2021. Persianas Externas
climate
K i ) - i K o Impactos de Diferentes Tipos
How window ventilation  |Até que ponto o risco de superaquecimento dentro das SCHUNEMANN, C. et al. How window ventilation de Ventilacio; Habitacio
Schiinemann, C.; Schiela,| behaviour affects the heat  [habitacdes ¢ afetado pelo comportamento da ventilagdo de behaviour affects the heat resilience in multi- ) .g . <
. " N Multifamiliar; Trocas de Ar Alta
D.; Ortlepp, R. resilience in multi-residential |janelas individuais dos residentes? Estudo dos tipos de residential buildings. Building and Environment. °
o ) Adequadas; Simulagdo de
buildings aberturas, que geram diferentes comportamentos. 2021.
Performance
A mudanca climética requer a adaptabilidade do meio &
Rafieses, M.K.; Chang- |  Housing for now and the udanga climatica requer a adaptabili elo RANESES, M.K. et al. Housing for now and the Adaptabilidade as Mudancas
N Y ambiente construido para servir a comunidade; revisio N i N e AP
Richards, A.; Wang, K.I.- | future: A systematic review of . . . - future: A systematic review of climate-adaptive Climaticas; Revisdo Alta
. . . sistematica de Projetos e técnicas de construgio capazes de se - PSRN
K.; Dirks, K.N. climate-adaptive measures v " oF measures. Sustainability (Switzerland). 2021. Alteracdes Climéticas
adaptar a essas ; de
0 esbogo para a pesquisa empirica foi especificada por meio de| P s
) 50 para a pesquisa emp *SPe p BIGOLIN, M. et al. Evolutionary resilience inthe | Evolugdo Téorica da Resiliéncia
Evolutionary resilience in the [entrevistas com 21 especialistas multidisciplinares; adaptar -
Bigolin, M.; Bussular, 3 . P 3 housing sector: requirements proposal. em Habitagdo; Referencial
e housing sector: requirements [conceitos tedricos, propondo substitutos operacionais, _ N - . ~ Alta
C.Z; Silva Filho, L.C.P. roposal ermitindo que esse conhecimento seja mais aplicével & International Journal of Disaster Resilience in the Teorico Para Construgdo da
prop P 10 que esse co o 5€J P Built Environment 12(1), pp. 1-12. 2021. Resiliéncia
concepgdo de resiliéncia para habitagdo
Novas i 2 i N Inovagdo na Construgéo;
New success factors for  |salvaguardando a satide e a seguranga; usando uma CHARLES, S.H. et al. New success factors for i
e . . I mbiente Construido;
Charles, S.H.; Chang- construction projects: a igem de revisgo sistematica, esta pesquisa revisou 172 |construction projects: a systematic review of post-| oGS —
Richards, A.; Yiu, K.T.W. | systematic review of post-2004 |estudos publicados apds 2004; 19 fatores s&o considerados 2004 literature. Construction Innovation 22(4), pp. Infraestrutura: Recnnstruc 50"
literature novos desde 2004; fatores de sucesso para gerenciar projetos [891-914, 2022. Ao rugao;
- Gerenciamento de Projetos
de construgio
" i - L N DASHTPEYMA, M. et al. Developing the resilient
Developing the resilient solar [0 objetivo deste estudo é apresentar uma estrutura integrada ping the re: _ )
. solar energy management system: a hybrid Energia Solar; Desenvolvimento
Dashtpeyma, M.; Ghodsi, | energy management system: a |como uma ferramenta para o desenvolvimento de um sistema 8= . O N ,
o o - N N - qualitative-quantitative approach. International Resiliente; Sistemas Baixa
R hybrid qualitative-quantitative |resiliente de gerenciamento de energia solar; s3o identificadas %
o N Journal of Ambient Energy 42(16), pp. 1892-1911. Sustentaveis de Energia
approach 30 estratégias capacitadoras para serem empregadas 2021,
Adaptagdo Térmica em
Schiinemann, C.; Olfert, [ Mitigation and adaptation in |Os resultados indicam que as medidas padrao de adaptagdo SCHUNEMANN, C. et al. Mitigation and adaptation Hab\'tapf)e;s Multifamiliares:
A; Schiela, D.; Gruhler, multifamily housing: podem reduzir riscos de superaquecimento no Gltimo andar  |in multifamily housing: overheating and climate EﬁcéZ\'a das Medidas de ' Baixa
K.; Ortlepp, R. overheating and climate justice |para valores comparéveis ao do térreo justice. Buildings and Cities 1(1), pp. 36-55. 2020. ! >
Retrofit; Justica Climética

Fonte: Elaborada pelo autor

Na quarta etapa da Revisdo, ainda na Scopus, foram utilizadas as palavras-chave
“Resilience in the built environment”, “Social Housing” e “Post Occupancy Evaluation”. Assim,

obtiveram-se nove resultados no total, mas apenas um deles foi considerado como aproveitavel
para o contexto da pesquisa.

Figura 4 — Quadro de RSL — 42 Etapa

3(1), pp. 376-397. 2022.

e resolver problemas.

Pesquisa 04
Termo Utilizado Para a Pesquisa: in the built environment. Social Housing. Post O« SCOPUS
Autor Titulo Sintese Como Citar Palavras-Chave Relevancia
Abordagem ndo sistémica é mostrada para negligenciar as A
) _ . 8 'aca para neglig VILLA, 5.B. et al. Lack of adaptability in Brazilian | Impactos Sobre a Residéncia;
Villa, S.B.; Lack of in Brazilian de mudanga dos residentes ao longo do tempo; - . " N
> abirt N > = '80 ¢ social housing: impacts on residentes. Buildings Capacidade Adaptativa;
P.B.; DE BORTOLI, K.C.R.;| social housing: impacts on |aspectos ambientais, construtivos e sociais; habitagao . L - Alta
! 2SPEE ! e ©  landcities Flexibilidade; APO; Agiio
DE ARAUJO, LB. residentes inflexivel; padrdes espaciais inadequados; APO para identificar

Politica

Fonte: Elaborada pelo autor

Por fim, na quinta etapa da Revisdo, foi utilizada a base de dados Web of Science, na

gual inseriu-se as palavras chave “Social Housing” e “Post Occupancy Evaluation”. Dessa forma,

obtiveram-se sete resultados no total, onde quatro deles foram considerados como

aproveitaveis para a presente pesquisa.
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Figura 5 —Quadro de RSL — 52 Etapa

Pesquisa 05
Termo Utilizado Para a Pesquisa: Social Housing. Post O WEB OF SCIENCE
Autor Titulo Sintese Como Citar Palavras-Chave Relevancia
) GONZALEZ-CACERES, A. et al. Implementing Post- )
Implementing post-occupancy AN Apartments; BIM; Social
NS PES ° . . occupancy Evaluation in Social Housing )
Gonzalez-Caceres, Alex; | evaluation in social housing ~ |Estudo aborda as barreiras 3 implementago do BIM em ) o Housing; Post Occupancy .
A ’ ) - ) h Complemented with BIM: A Case Study in Chile. : o Baixa
Bobadilla, Ariel; Karlshgj,| complemented with BIM: A |projetos de construg&o em paises em desenvolvimento. o ) Evaluation; Building Pathology;
i Building and Environment 158 (2019): 260-80. )
Jan case study in Chile Indoor Environment;
Web.
Post occupancy evaluation of |Estudo no qual sete habitagGes sociais séo avaliadas para PRETLOVE, S. et al. Post Occupancy Evaluation of Building performance
social housing designed and  |avaliar o desempenho de 4gua, energia e carbono. Os Social Housing Designed and Built to Code for evaluation; Sustainable; .
Pretlove, Stephen; Kade, ) ) s P . 5 ) ) Baixa
Sidonie built to Code for Sustainable [resultados mostram que a medida que os niveis do Cédigo Sustainable Homes Levels 3, 4 and 5. Energy and Environmental monitoring;
Homes levels 3,4and 5 |aumentam ha uma redug&o na taxa de consumo de energia e (Buildings 110 (2016): 120-34. Web. Social housing; Sustainability
4gua, e uma taxa crescente de geragdo de energia
EE"Efa'BFEL"a"d:; V:"T’ Resil alh Estudo delimita os element _ o GARREFA, F., VILLA, $.B., DE BORTOLLI, K.C.R,,
imone Barbosa; Bortoli, |  Resilience in social housing  |Estudo delimita os elementos que comp&em o conceito de S . ) -
g |Fstucod mentos que comp ®  [STEVENSON, F., BARCELOS, PAULA. Resilience in ‘Construction and building
Karen Carrer Ruman de; | developments through post- |resiliéncia. Foram aplciadas técnicas avancadas de Avaliagio e
) . . . Social Housing Developments through Post- technology"; "Resilience" Social Alta
nson, Fionn; and co- |Pés-Ocupagdo no estudo de caso de um empreendimento "
v los, Paut uct ioico do MCMV brasilei Uberland occupancy Evaluation and Co-production. Housing
asconcellos, Paula roduction ipico do rasileiro em Uberlandia. "
P P Ambiente Construido 21.2 (2021): 151-75. Web.
Barcelos
Estudo do projeto arquitetdnico da unidade de habitago do
. . |programa Vila Rural (VR), que teve como instrumentos: . - .
Habitagao de Interesse Social |* 5 (VR), que teve co e MOREIRA, F.R., SILVA, R.D. Habitagio De Interesse | "Habitagdo de Interesse Social
o ) walkthrough, entrevistas, questionario e medicdes fisicas por . . . L
- rural na regido metropolitana R . - N Social Rural Na Regido Metropolitana De Maringd, rural’; "Avaliaggo pés-
Moreira, Fabia Rosas; o "~ |meio dos quais foi possivel obter informacdes que dizem a s - ; 2o " Alta
de Maringd, PR: avaliagdo pos- . - . __|PR: Avaliagio Pés-ocupagio. Ambiente Construido | ocupagao”; "Programa Vila
Silva, Ricardo Dias " respeito & real apropriagao que as familias de moradores rurais o
ocupagio 17.3 (2017): 235-53. Web. Rural’
fizeram de suas unidades com o passar do tempo, sendo
observadas alteraces significativas feitas em suas residéncias.

Fonte: Elaborada pelo autor

3 FUNDAMENTAGAO TEORICA

Com a etapa de sele¢do de estudos concluida, através da Revisdo Sistematica da
Literatura, foi importante partir para o estudo de alguns conceitos de extrema pertinéncia na
pesquisa. Podemos elencar a resiliéncia — o termo norteador da presente pesquisa —, tendo
como referéncia relevantes agendas urbanas na atualidade, tais como a “Nova Agenda Urbana
— Habitat llI” e os “Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) - AGENDA 2030”, como um
parametro direcionador na luta contra o estado de vulnerabilidade proporcionado pelo
crescimento acelerado da populacdo urbana e de tantos outros problemas originados pela
urbanizagao inadequada, tais como ocupag¢Oes em areas irregulares e insalubres, polui¢Ges de
corpos d’adgua e massas vegetativas, auséncia ou presenca ineficaz de infraestrutura urbana em
nas periferias pobres das cidades, entre outros (NACOES UNIDAS, 2015).

Dessa forma, mesmo que aplicada em diferentes campos de pesquisa — tais como o
urbanismo, a fisica e até a biologia — a resiliéncia pode ser resumida na capacidade de uma
entidade, de um organismo, seja ele qual for, em antecipar rupturas e rugosidades de diferentes
naturezas, se recuperado apods estresses e fragilidades e, por fim, se adaptando e crescendo a
partir desta experiéncia (Garcia e Vale, 2017; Stockholm Resilience Center, 2014; Pickett et al,
2014; Hassler e Kohler, 2014; Walker et al., 2004; Thackara, 2008). Na presente pesquisa,
tratamos da resiliéncia no ambito do ambiente construido, mais especificamente em Habitacdes
de Interesse Social (HIS) e nos atributos projetuais que conferem resiliéncia a mesma.

Assim sendo, a Resiliéncia insere-se no ambito urbano como uma indispensavel
ferramenta de controle, andlise e tomada de decisbes que objetivam tornar a cidade apta a
reagir aos diversos impactos que podem incidir-se sobre ela. Nesse contexto, pode-se constatar
gue a sociedade atual — e, portanto, o ambiente construido — tém sido exposta a um nimero
cada vez maior de crises, desde as primarias — pandemias e consequéncias das alteracdes
climaticas, por exemplo — até as secundarias — como impactos que associam-se a saude fisica
e mental (CASTANO-ROSA, et al.). Diante disso, tais impactos afetam a satide e o bem estar dos
cidadaos, provocando o colapso de estruturas fisicas, diminuindo a funcionalidade e vitalidade
das infraestruturas e criam ambientes com niveis cada vez menores de habitabilidade
(CASTANO-ROSA, et al.). E é diante de todas as crises e impactos de variadas ordens que atingem
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a moradia que a resiliéncia se faz tanto necessaria, e que dependendo do estado de
vulnerabilidade da habitacdo, esta, dependendo do seu nivel de resiliéncia, ird absorver,
adaptar-se e transformar-se com maior ou menor facilidade (VILLA et al., 2022).

Nesse sentido, a Avaliacdo Pés Ocupacdo é um importante instrumento de apoio, visto
gue proporciona uma abordagem mais sistémica que configura-se como capaz de identificar e
resolver os problemas, das mais diversas ordens, existentes na habitacdo, principalmente
quando trata-se de HIS, podendo alimentar politicas e praticas de planejamento que possam
atender as necessidades dos residentes (ONO, ORNSTEIN, VILLA, FRANCA, 2018). Em se tratando
do contexto brasileiro, a APO é um instrumento de enorme importancia para o alcance da
resiliéncia nas moradias, visto que os programas governamentais tentam resolver o déficit
habitacional com uma baixissima qualidade projetual das habitacGes, o que acaba por exigir que
os moradores facam modificacbes em suas casas que nao foram pensadas e projetadas para
acomodar adaptacdes futuras — o que consiste em uma pobre capacidade de resiliéncia — e,
muitas vezes, essa autoconstrucdo por parte dos residentes pode levar ao desperdicio de
materiais e ao agravamento de problemas construtivos e de conforto térmico e luminico
(MORAES, R.A.; VILLA, S.B.).

Por isso, nas circunstancias de as habitacionais sociais, no contexto brasileiro,
apresentarem espagos reduzidos e extremamente compartimentados, em que a dimensao
reduzida dos quartos dificulta a instalacdo de mobiliario basico, por exemplo, além de reduzirem
a privacidade e a apropriacdo dos moradores (LEITE, 2006; PALERMO, 2009; VILLA, SARAMAGO
e GARCIA, 2015), justifica-se a importancia da assisténcia técnica e, portando, a presente
pesquisa, que foca no desenvolvimento de artefatos que buscam identificar o nivel de incOmodo
gerado por efeitos e impactos de variadas origens, a fim de mensurar a capacidade de resiliéncia
do ambiente construido, indo ao encontro com o comprimento dos compromissos assumidos
pelo Brasil na Agenda 2030 no que se refere a garantia de moradia digna e adequada para a
populacao.

4 ANALISE DE RESULTADOS OBTIDOS EM PESQUISA ANTERIOR

E de extrema importancia para a presente pesquisa, que objetiva o aprimoramento
dos instrumentos de avaliagdao de impacto, estudar o que ja foi feito anteriormente, a fim de
entender suas especificidades e, entdo, partir para a reformulacdo de fato. A pesquisa anterior
“BER-HOME: Resiliéncia no Ambiente Construido em Habita¢do Social: Métodos de Avaliacdo
Tecnologicamente Avancgados”, também pertencente ao grupo de pesquisa “[MORA] — Pesquisa
em Habitacdo”, da Universidade Federal de Uberlandia (UFU), em que teve como ponto de
partida a avaliacdo e andlise comparativa de dois empreendimentos de HIS localizados na cidade
de Uberlandia, que seriam: Residencial Sucesso Brasil (RSB), situado no bairro Shopping Park e
caracteriza-se por habita¢Ges unifamiliares horizontais geminadas, e o Conjunto Cérrego do
Oleo (CCO), que situa-se no bairro Pequis e caracteriza-se por habita¢des unifamiliares
horizontais com as laterais livres, ou seja, isoladas no interior do terreno.

A pesquisa “BER-HOME” teve varios objetivos, mas, para o presente artigo, vamos
focar no de elaboracgao dos instrumentos de avaliacdo de impacto, mais especificamente de um
deles: o Questionario de Impacto, que consiste em uma ferramenta para coleta de dados
diretamente com o usuario, que estrutura-se em perguntas fechadas nas quais o usuario
respondente aponta quais dos efeitos negativos (impactos) sdo identificados, desde o momento
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da entrega da residéncia até os dias atuais, nas mais diversas areas, tais como de natureza
ambiental, socioeconémica e construtiva. Sendo assim, em sintese, o questionario de impacto
baseia-se na identificacdo dos impactos percebidos ao longo do tempo na habitagdo e em todos
os componentes relacionados a esta, além de indicar o nivel de incbmodo gerado por tal
problema.

Além disso, o Questiondrio é separado por Grandes Causas, sendo elas “Clima
Urbano”, “Crise Energética”, “Fatores Socioecondmicos” e “Modelo do Programa Minha Casa
Minha Vida (PMCMV)”. Cada grande causa possui ameagcas especificas relacionadas ao tema,
onde o respondente indica o nivel de incbmodo gerado pro cada um desses efeitos. Assim, o
instrumento consiste em uma eficaz ferramenta de APO, uma vez permite levantar quais
impactos afetam os moradores de forma mais intensa e, dessa forma, seus resultados podem
servir como diretriz para definicdo de intervencdes nas moradias (RELATORIO FINAL BER-HOME,
2020).

Nesse sentido, os principais resultados da pesquisa anterior BER-HOME indicam a
baixa resiliéncia das moradias, na qual suas condigdes fisicas, urbanisticas, ambientais e sociais
foram extensamente avaliadas por meio de instrumentos de avaliagdo pds-ocupagdo e
desempenho e

“constatou-se o baixo conforto térmico das unidades habitacionais, derivado de
condigGes inerentes ao projeto entregue pelo PMCMV e sua ma execugdo, bem como
de intervengGes realizadas pelos proprios moradores sem assisténcia técnica. O uso
de materiais construtivos de desempenho inferior ao recomendado para a zona
bioclimatica 4, em que se situa a cidade de Uberlandia, somado a construcdo de novos
comodos que frequentemente obstruem aberturas, contribuem para que mais da
metade dos moradores avaliem suas casas como quentes e abafadas e dependam do
uso de dispositivos mecanizados para atenuagdo da sensacdo térmica” (RELATORIO
FINAL BER-HOME, 2020).

Figura 6 — Modelo do Questionario de Impacto da Pesquisa Anterior

CAUSA (GRANDE EVENTO): Modelo do PMCMV

Ameacas Efeitos Negativos sobre a casa e a familia
( ) Dificuldade em se ( ) Falta de identidade com a unidade residencial ()Pouco | ()Muito | ()NA
adaptar na unidade | (") Dificuldade em se adaptar a casa "()Pouco | ()Muito | ([ )NA
| residencial | | |
( ) Realizagdo de ( ) Falta de privacidade entre os moradores ( )Pouco | ( )Muito | ( )NA |
muitas atividades em ( ) Dificuldade em realizar tarefas que exige | ()Pouco | ()Muito | ()NA
um mesmo comodo | concentragdo (estudar, ler...) |
( ) Dificuldade em realizar atividades que goste por ( )Pouco | ( )Muito | ( )NA
falta de privacidade
{ K ) Problema de convivéncia familiar | ()Pouco | ()Muito | ()NA
( ) Baixo padrdo ( ) Falta de privacidade entre vizinhos ()Pouco | ()Muito | ()NA |
construtivo ( ) Ma convivéncia com o vizinho ()Pouco | ( )Muito | ( )NA
( ) Excessos de ruidos externos ( barulho naruae ()Pouco | ( )Muito | [ )NA
| | vizinhos) | |
( ) Falta de conexao com o restante da cidade ( )Pouco | ( )Muito | ( )NA
( ) Isolamento em relacdo ao restante da cidade | ()Pouco | ()Muito | ()NA |
( ) Localizagdo ( ) Dificuldade na locomog@o até o trabalho/escola ( )Pouco | ( )Muito | ( )NA
periférica () Sistema de transporte publico ineficiente () Pouco | ()Muito | ()NA |
| ( ) Auséncia de servicos locais (lotérica, bancos, ()Pouco | ()Muito | [ )NA
| | correios, etc) |

Fonte: RELATORIO FINAL BER-HOME, 2020

Assim sendo, alguns resultados obtidos através do questiondrio de impacto sdo de
suma relevancia para entender os problemas enfrentados pelos moradores em suas unidades
habitacionais e o contexto em que estdo inseridas. No Residencial Sucesso Brasil (RSB), por
exemplo, 92,5% das familias se sentem incomodadas com a localizagdo periférica do conjunto
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habitacional, distante do centro da cidade e isolada da malha urbana, acarretando em
problemas relacionados a eficiéncia do transporte publico, além da expressiva dificuldade de
acesso a equipamentos institucionais, de lazer e de servigos, corroborando para uma clara perda
em relacdo a resiliéncia e, consequentemente, a qualidade de vida dos moradores. Em
contrapartida, com o Conjunto Cérrego do Oleo (CCO), a maioria dos entrevistados, 59,75%,
estdo satisfeitas com a localizagdo do conjunto. Ainda em relacao a localizagcdo e a inexpressiva
oferta de servigos e equipamentos institucionais, em ambos os conjuntos analisados mais de
70% dos entrevistados relataram uma insatisfacdo em relagao a presenca de equipamentos de
saude nas proximidades de suas residéncias. O acesso a educa¢do também é dificultado em
ambos os projetos analisados — mas encontra-se de forma mais expressiva no RSB, no qual
72,5% das familias apontam a auséncia de institui¢Ges relacionadas a educac¢do, o que acarreta
em dificuldades de acesso e pode até corroborar para com uma maior taxa de evasdo escolar e
uma menor adesdo ao ensino profissionalizante, demonstrando que, novamente, a distante e
desconectada localizacdo dos conjuntos acaba por influenciar negativamente na qualidade de
vida dos usuarios beneficiados com o PMCMV.

Um outro dado obtido através da aplicacdo do questionario aponta que, nos dois
projetos analisados, mais de 80% dos entrevistados apresentam insatisfacdio em relacdo a
gualidade das dreas publicas e coletivas, apresentam queixas em relagdo a falta de arborizacdo,
a baixa caminhabilidade das calgadas e a ndo apropriagdo das mesmas como espacos coletivos
de permanéncia e convivéncia como os principais motivos para a baixa vitalidade urbana dos
bairros, o que acaba por afastar os moradores do convivio nos espacos publicos.

Além disso, uma das informagdes mais preocupantes obtidas é que, nos dois conjuntos
analisados, 100% dos moradores sofrem com a baixa qualidade das unidades habitacionais
entregues, tanto em relagdo aos materiais utilizados, quanto a execucao dos projetos, e que,
devido a este contexto, diversos problemas como excessos de ruidos externos, problemas com
esquadrias, baixa flexibilidade da residéncia devido as paredes autoportantes, falta de
privacidade, rugosidades como trincas e rachaduras e necessidade de reformas constantes sao
apontados nos dois conjuntos analisados, explicitando, portanto, a baixa qualidade
arquiteténicas dos modelos do PMCMV. Ainda relacionado a arquitetura das unidades, mais de
90% dos entrevistados, tanto no RSB quanto no CCO, indicam o tamanho reduzido das unidades
— a principal consequéncia da atitude das construtoras em reduzir o tamanho das residéncias
para maximizar seus lucros — como a principal razdo para a falta de espaco para reunir a familia,
para a baixa flexibilidade das unidades — devido a dificuldade de alteracdo do leiaute —, para
o desenvolvimento de atividades domésticas de trabalho, de estudos e de lazer e, também, para
a alta necessidade de reformas de ampliacao.

Dessa forma, por meio das analises dos dados obtidos através do Questionario,

“constata-se o despreparo das moradias para adaptarem-se as mudangas fisicas
demandadas pelos impactos econdmicos, sociais e climaticos impostos, indicando,
entre outros problemas, sua baixa funcionalidade e conforto térmico, sintomaticos de
um cenario com baixa resiliéncia. Também foi verificado o expressivo numero de
reformas realizadas, sem nenhum tipo de assisténcia técnica, nos empreendimentos
estudados, o que tem por consequéncia a piora de alguns atributos, principalmente
aqueles que se referem a conforto térmico e a caracteristicas construtivas”
(RELATORIO FINAL BER-HOME, 2020).
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5 APRIMORAMENTO DO NOVO QUESTIONARIO DE IMPACTO

Com o fim da pesquisa “BER-HOME”, surge o “Projeto [Casa Resiliente] ARTEFATO 1:
Conjunto de instrumentos de avaliacao da resiliéncia em habitacdo social”, este que objetiva o
aprimoramento de métodos de avaliacdo da resiliéncia em habitacdo de interesse social, com
foco no aprimoramento do Questionario de Impacto, este com primor de apresentar-se mais
sintético e objetivo que o anterior, e que priorizasse as areas de foco da atual pesquisa, a saber,
conforto térmico, eficiéncia energética, flexibilidade e acessibilidade.

Para tal aprimoramento, foi realizada a importante etapa de Revisdao Sistematica da
Literatura, descrita anteriormente nos itens 2 e 3, além da pesquisa referencial e empirica,
através da documentagdo e andlise dos resultados obtidos nas etapas anteriores, cujos
resultados foram resumidamente explicitados no item 4 do presente artigo. Dessa forma, com
os resultados em maos, formatados em tabelas e graficos para um maior entendimento do
mecanismo de pesquisa, foram realizadas diversas reunides com o grupo de pesquisa Casa
Resiliente, a fim de discriminar os itens que perpetuaram na nova versao do instrumento, bem
como aqueles que seriam retirados. Cabe ressaltar que, além do conteldo em si, a revisdo do
formato do questiondrio também foi realizada, deixando-o mais simples em sua leitura e
aplicacdo. Assim sendo, o foco das reunides foi deixar o questionario mais simples e sintético,
porém preciso em suas investigacdes, a fim de facilitar o entendimento dos impactos
consequentes dos efeitos analisados, o que agiliza o processo de mensuracdo do nivel de
resiliéncia das habitacdes e agilizando o futuro processo de planejamento das estratégias de
APO que podem ser aplicadas nesses contextos, indo ao encontro dos objetivos da ODS 11.

Assim, foi realizada uma reestruturagdo nas Grandes Causas. Uma importante
alteracdo foi em prol da sintese do questiondario, mesclando as antigas grandes causas “Clima
Urbano” e “Crise Energética” em uma, denominada “Fatores Climaticos”. A mudanca foi
possibilitada gracas a proximidade tematica entre esses dois grupos. Além disso, uma outra
mudanca foi a adicdo da grande causa “Fatores de Limitagao Fisica”, justificada pela necessidade
de abarcar, no questiondrio, fatores de acessibilidade e flexibilidade dos ambientes para com
pessoas com restricdes de mobilidade.

Figura 7 — Diagrama Comparativo das Grandes Causas: Questionario Antigo e Novo

COMPARATIVO: GRANDES CAUSAS
QUESTIONARIO DE IMPACTO ANTIGO NOVO QUESTIONARIO DE IMPACTO
Clima Urbano j— Fatores Climéaticos
Crise Energética 4,—~ Fatores Socioeconémicos

Fatores Socioeconﬁmicos—,— Fatores Fisico-Arquitetdnicos
Modelo do PMCMV Fatores de Limitacéo Fisica

Fonte: Elaborado pelo autor

Ademais, a mudanca mais significativa realizada para o novo Questiondrio de Impacto
é na forma condicional como estruturam-se as perguntas. No questionario anterior, ndo havia
uma separacao entre efeitos presentes, e que ndo causam incomodo, e efeitos presentes que,
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de fato, causam incémodo, o que prejudicava a andlise dos dados gerados, comprometendo, de
certa forma, a analise precisa e critica dos questionarios.

Figura 8 — Estruturagdo das Perguntas do Antigo Questiondrio de Impacto

ESTRUTURA DO QUESTIONARIO: CONDICIONAIS

QUESTIONARIO DE IMPACTO ANTIGO

Constata-se

apresenca
o efeito \ Nive d ncémodeo Pouco
Sim Muito

Nenhum

Fonte: Elaborado pelo autor

Na elaboracdo do novo questiondrio, a analise ficou mais pratica e completa,
possibilitando a diferenciacao entre efeitos presentes que causam e que nao causam incbmodo,
além de abarcar efeitos que podem nao se adequar a realidade do respondente. Dessa forma, é
possivel chegar a compreensdo de cinco (05) cenarios de respostas por parte do respondente
do questionario, sendo eles: Cendrio “A”: respondente ndo percebe a presenca do efeito.
Cenario “B”: presenca do efeito ndo se aplica ao contexto do respondente. Cenario “C”:
respondente percebe a presenca do efeito, mas ndo sente incbmodo por este. Cenario “D”:
respondente percebe a presenca do efeito, e considera o nivel de incomodo gerado pelo mesmo
como “pouco”. E, por fim, o Cenario “E”, onde o respondente percebe a presenca do efeito, e
considera o nivel de incbmodo gerado pelo mesmo como “muito”.

Figura 9 — Estruturacdo das Perguntas do Novo Questionario de Impacto

ESTRUTURA DO QUESTIONARIO: CONDICIONAIS
NOVO QUESTIONARIO DE IMPACTO

Pergunta encerrada

Constata-se
apresenca
o efeito

Nivel de incémodo
gerado

Efeito causa
incémodo?

a Pouco
Sim :
\ Sim Muito

Fonte: Elaborado pelo autor
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Dessa forma, o aprimoramento do Questiondrio torna o mesmo, ao mesmo tempo que
mais sintético que o anterior, mais complexo em suas formas de analise dos impactos, bem
como mais facil de ser aplicado.

6 CONCLUSAO

Apds a aplicagdo do novo Questiondrio de Impacto em dois estudos de caso localizados
na cidade de Uberlandia — os bairros Pequis e Shopping Park —, o foco volta-se para arealizacdo
de uma profunda analise acerca dos resultados obtidos, incluindo a producdo de graficos e
tabelas para um melhor entendimento dos dados alcangados, com o intuito de identificar os
principais atributos projetuais, as principais ameacas e seus respectivos niveis de impacto na
vida dos moradores dos conjuntos habitacionais acima citados, o que servird de base para
identificacdo e producdo dos indicadores de resiliéncia para reformas e intervencbes em
unidades de habitag¢do social horizontal unifamiliar

Dessa forma, constrdi-se, entdo, uma base sélida que sera uma diretriz para o futuro
da pesquisa “Casa Resiliente”, que mira o fornecimento de informagdes projetuais aos agentes
envolvidos na producdo de habitacdo social no Brasil, com o fito de disseminar as estratégias
gue objetivam a promoc¢do de moradias mais resilientes e sustentaveis, além de contribuir para
com a producdo de conhecimento na drea de Assisténcia Técnica para Habitacdo de Interesse
Social, corroborando para com a contribuicdo na divulgacdo de estratégias que objetivam tornar
as habitagGes de interesse social mais inclusivos, seguras e resilientes, fazendo valer o
compromisso assumido pelo Brasil em seu Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel de nimero
11 na Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel.
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